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1. Introdugao:

Para a Fundacdo Banco do Brasil (Fundac¢do BB),
a diversidade é um valor fundamental e um pilar
de sua estratégia, sendo um valor essencial para a
construcao de uma sociedade mais justa, inovadora e
inclusiva. Reconhecemos que pessoas com diferentes
vivéncias, origens, identidades e perspectivas
enriquecem o ambiente organizacional e ampliam
nossa capacidade de gerar impacto social positivo.

Este glossario foi elaborado como uma ferramenta
educativa e de sensibilizagao, com o objetivo de
apoiar o letramento e a comunicagao inclusiva no
cotidiano da Fundagao BB. Aqui, vocé encontrara
definicdoes acessiveis e atualizadas sobre conceitos
relacionados a importantes pilares da diversidade.
Esperamos que ele contribua para fortalecer uma
cultura institucional pautada pela equidade, pelo
reconhecimento das diferencas, e pelo compromisso
com os direitos humanos.



2. Enunciados:

a. Raca e Etnia:

Declaramos que raca e etnia sao aspectos
fundamentais da diversidade, por refletirem a
pluralidade de identidades, histérias e saberes que
compdem a sociedade brasileira. Entendemos que
o racismo estrutural (sistema de desigualdades
raciais enraizado nas instituicoes e nas estruturas
da sociedade) impacta profundamente o acesso a
direitos, espagos de poder e oportunidades.

b. Género:

Reconhecemos que as desigualdades de género
impactam o acesso a direitos e oportunidades,
e por isso atua para promover a equidade,
valorizar a participagao de mulheres - negras,
brancas, amarelas, indigenas, com deficiéncia,
trans, - respeitar identidades de género diversas
e combater praticas discriminatdrias.

c. LGBTQIAPN+:

Promovemos condigdes para que as pessoas
manifestem publicamente a sua orientagao sexual,
sua identidade de género e suas expressoes de
género, por meio do seu nome, da vestimenta, do
corte de cabelo, dos comportamentos e da forma
como interage com as demais pessoas.



d. Pessoas com Deficiéncia (PcD):

Combatemos o capacitismo e contribuimos para
uma sociedade voltada a inclusao, promovendo
ambientes inclusivos e equitativos para as
pessoas com deficiéncia.

e. Neurodivergente:

Promovemos a integracdo de pessoas cujo
funcionamento neuroldégico diverge do padrao
considerado tipico (por exemplo, autistas, TDAH,
disléxicos entre outros).

f. Geragoes:

Atuamos entendendo as diferengas geracionais,
integrando o passado, presente e futuro.

3. Principios que orientam a diversidade:

a. Representatividade intencional: promover
processos seletivos afirmativos e ampliar a presenca
de grupos minorizados nos espagos de decisao.

b. Ambiente seguro e acolhedor: garantir que todas
as pessoas possam ser quem sao, com liberdade,
respeito e dignidade.



c. Educacdo e Lletramento continuos: fomentar

o conhecimento critico sobre os temas da
diversidade por meio de formagdes, palestras,
rodas de conversa entre outras.

. Compromisso institucional com a diversidade

e a inclusao: ampliar a diversidade com a efetiva
inclusao de grupos sub-representados em todos
os aspectos e atuagao da Fundagao BB.

4. Conceitos:

41. Género e LGBTQIAPN+:

Conjunto de caracteristicas sociais, culturais e
comportamentais atribuidas ao que se entende
como masculino ou feminino.

Aliado/a: pessoa que milita e atua para acabar com
algum tipo de opressao, mas que pertence,
geralmente por nascimento, ao grupo opressor.
Exemplo: um homem que milita contra o machismo.

Androssexual: atracao por homens, pela
masculinidade ou por caracteritcas percebidas como
masculinas, independentemente da identidade de
género da pessoa.



Iv.

VL.

VILI.

Assexualidade: caracterizada pela falta ou pouca
atragcao sexuval por outras pessoas, independente
-mente do género. E importante notar que a asse-
xvalidade nao impede que os individuos assexuais
tenham vivéncias/relacdes afetivas, amorosas
OU mesmo sexo, mas simplesmente ndao sentem
atracao sexval.

Bissexualidade: atragao por mais de um género.

Cisgénero: pessoa cuja identidade de género é
amesma de seu sexo biolégico.

Demissexualidade: atracdo sexual somente apds for-
te conexao emocional.

Drag: sao personagens criados por artistas perfor-
maticos que se travestem, fantasiando-se cémica ou
exageradamente com o intuito geralmente profis-
sional artistico. Chama-se drag queen a pessoa que
se veste com roupas exageradas femininas estiliza-
das e drag king a pessoa que se veste como homem.
A transformacao em drag queen (ou king) geralmen-
te envolve, por parte do artista, a criagao de um per-
sonagem caracteristicamente comico e/ou exagerado.



VIII.

IX.

XI.

XIl.

Equidade de género: reconhecimento das desigual-
dades de género e promogao de agdes para equilibrar
oportunidades.

Expressao de género: modo como a pessoa
se apresenta.

Feminicidio: termo usado para definir o homicidio
de mulheres cometido em razao do género, ou seja,
quando a vitima é morta por ser mulher, e est3
diretamente relacionada a violéncia doméstica
e familiar. A Lei n® 13.104/2015 torna o feminici-
dio um homicidio qualificado e o coloca na lista de
crimes hediondos, com penas mais altas, de 12
a 30 anos.

Feminismo: movimento social e politico iniciado no
final do século XVIII que defende que as mulheres
devem ter os mesmos direitos dos homens.

Gay: palavra inglesa utilizada para desig-
nar o individuo (homem ou mulher) homosse-
xual. Embora, algumas vezes, gay seja usado
para designar homens e mulheres homossexu-
ais e bissexuvais, tal uso tem sido constantemente
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XIIl.

XIV.

XV.

XVI.

rejeitado por implicar na invisibilidade da
lesbianidade e da bissexvalidade. Sendo assim,
a palavra gay é utilizada no senso comum,
para se referir a homens que sentem atragao
afetivo/sexual por outros homens.

Ginessexual: atracdo sexual ou romantica por
mulheres, individuos femininos ou por caracteris-
ticas femininas, independentemente do género de
quem sente essa atragao.

Heteronormatividade: sistema que normaliza a
heterossexualidade e os comportamen-
tos tradicionalmente ligados a ela, mos-
trando-os como Unica op¢ao valida,
tornando marginal qualquer forma de relagao fora
dos padrdes/ideais heterossexuais, da monogamia
e da conformidade de género.

Heterossexualidade: atracao fisica e afetiva por
pessoas do género oposto.

Homossexual: pessoa que sente atragao fisica e
afetiva por pessoa do mesmo sexo ou género.



XVIL.

XVIII.

XIX.

Homossexualidade: caracteristica, condi¢ao ou qua-
lidade de um ser (humano ou nao) que sente atracao
fisica, estética e/ou emocional por outro ser do mes-
MO sexo ouU género.

Homofobia: conjunto de atitudes, sentimentos, pre-
conceitos, violéncias e agdes negativas contra pessoas
homossexuais. E o preconceito, avers3o, discrimina-
¢ao ou violéncia direcionada a pessoas homossexuais
— gays e lésbicas — ou aqueles que nao se enquadram
nas normas tradicionais (heteronormatividade)
de orientacao sexuval. No Brasil, hoje é crime.
Atos de discriminacao por orientacao sexu-
al ou identidade de género podem ser enqua-
drados na lei antirracismo (Lei n° 7.716/89),
o que significa que a homofobia é equiparada
ao crime de racismo.

Identidade de Género: refere-se ao género com o
qual a pessoa se identifica como se sente, em rela-
¢ao ao seu género, independentemente do sexo bio-
légico com que nasceu. Pode ser homem, mulher,
um pouco de ambos, ou mesmo nenhum dos dois.
Pessoas que se identificam com o género que lhes
foi atribuido ao nascer sdo consideradas cisgéneros;
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Pessoas que nao se identificam com o género atri-
buido ao nascer sao consideradas transgéneros;
Pessoas que nao se identificam exclusivamente como
homem ou mulher sao consideradas nao binarias.

Interseccionalidade: é a interacao ou sobrepo-
sicao de fatores sociais que definem a identidade
de uma pessoa e a forma como isso ira impac-
tar sua relacdo com a sociedade e seu acesso
a direitos. Identidade de género, raga/etnia,
idade, orientacao sexuval, condicao de pessoa com
deficiéncia, classe social e localizagao geografica
sao alguns desses fatores que se combinam para
determinar os alvos de opressdes e como essas
desigualdades irao operar.

Intersexo: é um termo guarda-chuvapara uma varie-
dade de condi¢cdes em que a pessoa nasce com carac-
teristicas sexuaisque nao se encaixam nas defini-
¢Oes tipicas de «masculino» ou «feminino». Isso pode
incluir diferengas em cromossomos, drgaos sexuais
ou anatomia.

Lésbica: mulher que experimenta amor romantico
e/ou atracdo sexual por outras mulheres (mulher cis/
trans) que vivencia atragao fisica e/ ou afetiva por
outras mulheres.



XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

LGBTQIAPN+: é a sigla que representa lésbicas, gays,
bissexuais, transgéneros, queer, intersexuais, assexuais
e outras pessoas que nao se encaixam nas normas
tradicionais de género e sexualidade. O “+” indica que
existem outras identidades e orientagdes que nao
estao listadas na sigla, mas que também fazem parte
da comunidade.

Linguagem sexista: é aquela que perpetua estere-
Stipos de género, discrimina ou marginaliza pesso-
as com base em sua identidade de género. Ela pode
se manifestar de diversas formas, como o uso de
linguagem que favorece um género em detrimento
de outro, piadas e comentdrios que reforcam
esteredtipos, e a invisibilizacao de certas
identidades de género.

Machismo: crenca de que o homem é superior a
mulher e, portanto, esta deve estar sempre submissa/
sujeita ao homem.

Machismo internalizado: termo relativo a mulhe-
res ou aliadas/os que, havendo sido educadas/os e
socializadas/os em culturas machistas, perpetuam ou
adquirem certos valores, mensagens e atitudes
tipicas do machismo.

13
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XXX.
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Micromachismo: termo que descreve todas aque-
las acdes de carater machista cotidianas, sutis
einconscientes que estao normalizadas na sociedade.
Exemplo: o gar¢gom apresenta a conta sempre
ao homem.

Misoginia: édio ou depreciagcao das mulheres e,
por extens3do, de tudo que esta associado com os
esteredtipos tradicionalmente femininos.

Mulher trans / Homem trans: pessoas trans que
se identificam como mulheres ou homens, res-
pectivamente. E importante lembrar que a iden-
tidade de género é uma questao pessoal e que
cada pessoa trans tem sua prépria histdria
e experiéncia.

Nome social: O nome social é o nome pelo qual uma
pessoa se identifica e é reconhecida no meio social,
diferente do nome de registro civil.

Orientagao sexual: diz respeito a atracao que se sen-
te por outros individuos. Ela geralmente também
envolve questdes/ vivéncias sentimentais, e nao
somente sexuais. Ela pode ser assexual (auséncia),
bissexual (atracdo por mais de um género - ou,



XXXII.

XXXIII.

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

XXXVILI.

por dois géneros e outros géneros), heterosse-
xval (atracao pelo género oposto), homossexual
(atragdo pelo mesmo género) ou panssexual
(atragao portodos os géneros).

Pansexualidade: atracao por pessoas independen-
temente de seu género.

Patriarcado: desigualdade de poder entre homens
e mulheres que se traduz na superioridade do
homem em todos os aspectos da sociedade.

Pessoas nao binarias: n3o se identificam
exclusivamente com os géneros masculino
ou feminino.

Queer: identidade que rejeita os rétulos tradicionais
de género e orientacao.

Polissexualidade: atracao por multiplos,
mas nao todos os géneros.

Sexismo: é o preconceito ou discriminagao baseada
Nno sexo ou género de uma pessoa. O sexismo pode
afetar qualquer género, mas é particularmente
documentado como afetando mulheres.

15



XXXVIII. Sororidade: solidariedade e alianca entre mulhe-

XXXIX.
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XL.

XLI.

XLII.

res para defender-se, apoiar-se e lutar con-
tra a discriminagao e os problemas vivenciados
por serem mulheres.

Transexual: pessoa que possui uma identida-
de de género oposta ao sexo designado (nor-
malmente no nascimento). Geralmente usa hor-
monios, mas ha exce¢cdes. Nem toda pessoa
transexuval deseja fazer cirurgia para mudancga
de sexo.

Transexualidade: refere-se a condicao do individuo
cuja identidade de género difere daquela designada
no nascimento.

Transgénero / Trans: pessoa cuja identidade de
género difere do sexo designado ao nascer.

Travesti: identidade histérico-politica, construi-
da sdécio culturalmente, da pessoa que é designada
como sendo do sexo masculino, transiciona do mas-
culino ao feminino e vive 24 horas no género femi-
nino. Geralmente usa hormonios e faz modificacdes
no corpo através de intervengdes cirurgicas, nao
sendo as mesmas uma regra. Em reconhecimento
e respeito a esta identidde deve-se sempre dizer
a travesti e nunca o travesti.



4.2. Raga e Etnia:

Raga é tratada como uma construcgao social que
estrutura relagdes de poder e gera desigualdades
histdricas, especialmente para pessoas negras,
indigenas e outros grupos racializados.

Etnia se refere a aspectos culturais, linguisticos
e territoriais que compdem a identidade de povos
e comunidades tradicionais.

Apropriacao cultural: ato de se apropriar de ele-
mentos de uma outra cultura da qual nao pertence,
desconsiderando os significados e tradigdes que
o permeiam. Isto pode partir de um individuo
ou daindustria.

Branquitude: refere-se aidentidaderacial branca, em
que o sujeito branco coloca a si mesmo em uma posi-
¢ao de poder, privilegiada e superior. A branquitude
colabora para a construgao social e a reproducao de
discriminagao racial.

Colorismo: discriminagdao ou preconceito com base
na tonalidade da pele, dentro de um mesmo grupo
racial. Pode se manifestar, por exemplo, na diferenca
de oportunidades entre pessoas negras com tons
de pele mais claros e mais escuros.

17
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A'A

VI.

VIl.

VIII.

Cotas raciais: reservas percentuais de vagas para
negros e indigenas.

Cultura: conjunto de manifestagdes caracteristicos
de uma sociedade.

Desigualdade racial: toda situagao injustificada de
diferenciacao de acesso e fruicao de bens, servicos
e oportunidades, nas esferas puUblica e privada, em
virtude de raga, cor, descendéncia ou origem nacional
ou étnica. (Estatuto daIgualdade Racial, Lei 12.228 de
20 dejulho de 2010).

Discriminagao racial: toda distincao, exclusao, restri-
¢ao ou preferéncia baseada em raga, cor, descendén-
cia ou origem nacional ou étnica que tenha por objeto
anular ou restringir o reconhecimento, gozo ou exer-
cicio, emigualdade de condigdes, de direitos humanos
e liberdades fundamentais nos campos politico, eco-
noémico, social, cultural ou em qualquer outro campo
da vida publica ou privada.

Epistemicidio: éasupressao, desvalorizacao, negacao
ou ocultamento das contribui¢des, do conhecimen-
to, da cultura, dos saberes de grupo marginalizados,
como os povos do Continente Africano e suas dias-
poras, dos povos indigenas e as comunidades quilom-



IX.

XI.

bolas. E um conceito que destaca como o racismo e
outras formas de discriminagao afetam o reconheci-
mento e a valorizagdao do conhecimento produzido
por esses grupos.

Etnia: um grupo de pessoas que compartilham uma
identidade cultural comum, incluindo lingua, costu-
mes, histdria, ancestralidade e, muitas vezes, religiao.
E importante ressaltar que etnia n3o se baseia
em caracteristicas bioldégicas, mas sim em aspectos
culturais e sociais.

Etnocentrismo: tendéncia de julgar outras cultu-
ras com base nos valores e padrdes da sua prépria
cultura, considerando-a superior. Isso pode levar a
discriminagao e ao preconceito contra pessoas
de outras etnias e culturas.

Grupo minorizado: grupo de pessoas que tém pou-
co ou nenhum acesso ao poder social, econdmico,
politico ou religioso. Nao necessariamente é um gru-
PO COM Menos pessoas, mas, Sim, Com menos acesso e
é por isso que nao utilizamos o termo minorias.
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XIl.

XIIl.

XIV.

Indigena: termo utilizado para designar os povos
originarios de diferentes territérios ao redor do mun-
do, que possuem culturas, linguas, espiritualidades
e modos de vida préprios, historicamente anteriores
a colonizagao. No Brasil, os povos indigenas sao os
primeiros habitantes de Pindorama (nome ancestral
da terra em tupi antigo) e somam hoje centenas de
povosdistintos, com linguas, tradigdes e organizagdes
sociais singulares. Reconhecer quem sao os povos
indigenas é reconhecer suas resisténcias, direitos
a autodeterminacgao e seu papel central na preser-
vacao da biodiversidade e da memodria ancestral
da humanidade.

Injuria racial: de acordo com o artigo n°® 143 do Cédi-
go Penal, injuria racial “consiste em ofender a honra
de alguém com a utilizagdo de elementos referentes
a raga, cor, etnia, religiao ou origem.” Diferente
doracismo, ainjuriaracialéquandoumindividuo ofen-
de o outro por suaraga. Ainjuriaracial, conforme a Lei
n°® 7.716/89, é a ofensa a honra de alguém utilizando
elementos relacionados a raca ou cor.

Intolerancia religiosa: ato de discriminar, isolar,
agredir ou humilhar individuos de religides mino-
ritarias. Geralmente, as religides mais atingidas
estao relacionadas com fatores como etnia, cultura
e nacionalidade.



XV.

XVI.

XVII.

XVIIL.

XIX.

Mito da democracia racial: corrente ideoldgica que
negaadesigualdaderacialentrebrancos, negroseindi-
genas no Brasil como fruto doracismo, afirmando que
existe entre estes trés grupos raciais uma situacao de
igualdade de oportunidade e de tratamento, negando
a discriminacao racial.

Movimentos negros: movimentos sociais consti-
tuidos por pessoas negras que lutam pelos direitos,
igualdade racial e visibilidade da populagao negra.

Populag¢ao negra: conjunto de pessoas pretas e par-
das conforme o quesito cor/raga utilizado pelo Insti-
tuto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) ou que
adotam autodefini¢ao analoga, significa semelhante,
parecida, mas ndo exatamente a mesma. (Estatuto da
Igualdade Racial, Lei 12.228 de 20 de julho de 2010).

Preconceito racial: conceito ou nogao, juizo de valor
baseado em esteredtipos, elaborada sobre negros
e indigenas, sem conhecimento desses grupos sociais,
geralmente um sentimento hostil assumido apds
generalizagao.

Raga: conceito social que tem sido usado para cate-
gorizar pessoas com base em caracteristicas fisicas,
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XX.

XXI.

como cor da pele, tragos faciais e textura do cabelo.
No entanto, é importante ressaltar que a raga é uma
construgao social, e nao bioldgica, e que as caracte-
risticas usadas para definir ragas nao sao consistentes
ou cientificamente validas.

Racismo: s3o praticas que partem da crenca de que
umaracgaésuperior aoutra. Estas praticas podem par-
tir de uma pessoa, instituicao ou até mesmo do ambi-
to politico. A Lei 7716/89 diz que o crime de racis-
mo “implica em conduta discriminatéria dirigida a
um determinado grupo ou coletividade.

Racismo ambiental: refere-se a discriminacao
ambiental que afeta comunidades minorizadas,
como as indigenas e as comunidades quilombolas.
Issoinclui a concentracao de lixdes, aterros sanitarios,
e indUstrias poluentes em seus territérios, além da
falta de acesso a recursos ambientais e a exposi-
¢ao desproporcional a desastres naturais. mani-
festa-se de diversas formas, como: Polui-
¢ao do ar, da agua e do solo; Desastres naturais
como inundag¢des e deslizamentos de terra
e falta de acesso a recursos: como agua potavel
e dreas verdes.



XXII.

XXII1.

XXIV.

XXV.

Racismo estrutural: sistema de desigualdades
raciais enraizado nas instituicdes e nas estruturas da
sociedade. Isso significa que as desigualdades raciais
nao sao apenas resultado de preconceitos indi-
viduais, mas sim de politicas, praticas e normas
que perpetuam a discriminagao e a marginalizagao
de grupos raciais.

Racismo institucional: é qualquer sistema de pro-
dugao de desigualdade que se baseia em raga, que
pode ocorrer em instituicdes como érgaos publicos,
corpora¢des empresariais privadas e universidades
(pUblicas e privadas). Ele opera de forma sistémica,
perpetuando a discriminagao, mesmo que as pessoas
envolvidas nao tenham inten¢ao de discriminar.

Segregacao racial: ato de isolar, separar e impedir
0 acesso de um determinado grupo racial a direitos
estatais, circulacdo em espacos puUblicos ou priva-
dos e tem como objetivo manter grupos minorita-
rios afastados da convivéncia com os grupos domi-
nantes, resultando em desigualdade e discriminagao.
Esta acao pode ser institucional, como no Apartheid
(na Africa do Sul), ou partir de parte da populaco.

Pessoa negra: Inclui pessoas autodeclaradas
pretas e pardas.
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4.3.

Povos e comunidades tradicionais: sao grupos que
possuem uma organizagao social prépria, cultura,
histdéria e identidade distintas, e que se relacionam
com o meio ambiente de forma sustentavel para sua
reproducgao sociocultural. Incluem-se nesse grupo
os indigenas, os quilombolas, os povos de terreiro,
os ribeirinhos, os pescadores artesanais, os extrativis-
tas, ciganos entre outros.

Povos indigenas: s3o os primeiros habitantes de um
territdrio, com culturas, linguas, histdrias e formas de
organizagao social préprias. No Brasil, reconhecemos
mais de 300 etnias indigenas, cada uma com suas tra-
dicdes e modos de vida.

Pessoas com Deficiéncia (PcD):

Uma pessoa com deficiéncia é definida como
aquela que tem impedimentos de longo prazo de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial,
que, em interagao com uma ou mais barreiras,
pode obstruir sua participacao plena e efetiva
na sociedade, em igualdade de condi¢cdes com as
demais pessoas.

Acessibilidade: o conjunto de praticas, recursos e
adaptagdes que garantem o acesso, a autonomia e a



IV.

participacao plena de todas as pessoas, independen-
temente de suas condic¢des fisicas, sensoriais, intelec-
tuais ou sociais.

Capacitismo: é o preconceito, discriminagao ou
opressao a pessoas com deficiéncia, baseado
na ideia de que elas sao inferiores, menos capazes
ouU que suas vidas valem menos do que as das
pessoas sem deficiéncia.

Deficiéncia auditiva: refere-se a limitacdo da capaci-
dade de audigao, seja parcial ou total. Esta limitagao
pode ser congénita (presente desde o nascimento) ou
adquirida (ocorre durante a vida).

Deficiéncia fisica: é a alteracao completa ou parcial
de um ou mais segmentos do corpo humano, acar-
retando o comprometimento da fungao fisica, seja
ela congénita ou adquirida. Isso pode incluir, por
exemplo, amputagdes, paralisias, mas formacdes
ou lesdes.

Deficiéncia intelectual: limita¢des significati-
vas no funcionamento intelectual e no comporta-
mento adaptativo, que aparecem nas habilidades
conceituais, sociais e praticas, antes dos 18 anos.
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VI.

VILI.

VIII.

IX.

Deficiéncia multipla: associacdo de duas ou mais
deficiéncias. Exemplo: deficiéncia intelectual
associada a deficiéncia fisica; Deficiéncia auditiva
associada a deficiéncia intelectual e deficiéncia fisica;
Deficiéncia visual associada a paralisa cerebral.

Deficiéncia psicossocial: também conheci-
da como deficiéncia mental, refere-se a limitagdes
permanentes nas fun¢des mentais, geralmente
decorrentes de transtornos mentais graves
e cronicos, como esquizofrenia, transtno bipo-
lar e depressao grave. Essa condigao pode afetar
significativamente a capacidadeda pessoa de
realizar atividades didrias e participar da sociedade.

Deficiéncia visual: reducdao ou auséncia total
da visao, podendo ser dividida em baixa visao
Ou cegueira.

Mobilidade reduzida: condicdao do individuo que,
nao se enquadrando no conceito de pessoa com
deficiéncia, tenha, por qualquer motivo, dificuldade
de movimentar-se, permanente ou temporariamente,
gerando redugdao efetiva da mobilidade,
flexibilidade, coordenagao motora e percepcao.



4.4. Geragoes:

Refere-se a grupos de pessoas que comparti-
lham experiéncias, valores e influéncias histdricas
comuns, geralmente agrupados em periodos
de 20 a 25 anos. Estas geragdes sao moldadas
pelos acontecimentos e mudancgas sociais, politicas
e tecnoldgicas que vivenciaram.

Pode se manifestar por meio de:

Esteredtipos, como associar o envelhecimento
a incapacidade, lentidao ou desatualizagao;

Exclusao no mercado de trabalho, dificultando
contratagdes ou promog¢des com base na idade;

Desvalorizacao da experiéncia, ignorando
contribui¢des valiosas de pessoas mais velhas;
Desrespeito a autonomia, tratando pessoasidosas
como frageis ou dependentes sem necessidade.

Diversidade etaria: reconhecimento de diferentes
faixas etdrias no ambiente de trabalho e suas
contribuicdes Unicas.
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Etarismo (ou idadismo): é o preconceito ou discri-
minagao com base na idade, geralmente direcionado
a pessoas mais velhas, mas que também pode afetar
pessoas jovens em determinados contextos. O eta-
rismo contribui para a invisibilizagao e desumaniza-
¢ao de pessoas, limitando sua participagao social,
econdmica e cultural.

Geragao Baby Boomer (1946-1964): valorizam esta-
bilidade e lealdade.

GeragaoX(1965-1980):independentes, buscamequi-
librio entre vida pessoal e profissional.

Geragao Y / Millennials (1981-1996): conectados,
buscam propésito e flexibilidade.

Geragao Z (1997-2010): digitalmente nativos,
valorizam diversidade e inovacao.

Geragao Alfa (2011-2024): crescendo em um mundo
digital e automatizado.

Geragao Beta (2025 - 2039): composta pelos indi-
viduos nascidos a partir de 2025 até 2039. Sera pro-
fundamente marcada pela tecnologia, incluindo
inteligéncia artificial e experiéncias personalizadas.



4.5. Neurodiversidade:

Reconhece e valoriza a diversidade natural do
funcionamento do cérebro humano, considerando
as diferencas neurolégicas como variagdes normais,
e n3o como problemas a serem corrigidos. E um
movimento que defende a inclusao e o respeito por
pessoas com condicdes como autismo, TDAH,
dislexia e outras.

Neurodivergente: pessoa cujo funcionamento neu-
rolégico diverge do padrao considerado tipico (por
exemplo, autistas, TDAH, disléxicos).

Neurotipico: pessoa cujo desenvolvimento neu-
rolégico é considerado dentro dos padrdes sociais
convencionais.

Autismo ou Transtorno do Espectro Autista
(TEA): um transtorno do neurodesenvolvimento
caracterizado por dificuldades na comunicagao
e interagao social, além de padrdes de
comportamento e interesses restritos e repetitivos.
O TEA se manifesta de diferentes formas
e intensidades em cada pessoa.
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VI.

VIl.

VIII.

Inclusao neurodiversa: é a pratica de acolher e
valorizar as diferengas neurolégicas das pesso-
as, reconhecendo que cada individuo tem um cére-
bro Unico. Ela busca garantir que pessoas com
autismo, TDAH, dislexia e outras condi¢des neuro-
légicas tenham as mesmas oportunidades e sejam
respeitadas em suas particularidades.

TDAH: transtorno do neurodesenvolvimento amplo,
que envolve desatencao, hiperatividade e/ou impul-
sividade. Jd o TDA é uma forma do TDAH, onde
os sintomas se concentram principalmen-
te na desatengao, sem a presenca significativa de
hiperatividade ou impulsividade.

Dislexia: dificuldade com leitura, escrita e soletragao.
Discalculia: dificuldade com conceitos matematicos.

Disgrafia: dificuldade especifica na escrita, que
afeta a capacidade de uma pessoa de produzir letras
e palavras de forma legivel e organizada. Ela pode
estar relacionada a promas na coordenagao
motora fina, na percepgao espacial ou no processa-
mento da linguagem escrita.



IX.

XI.

4.6.

Transtorno do Processamento Sensorial:
alteragdes na resposta a estimulos sensoriais.

Altas habilidades/superdotagao: funcionamento
cognitivo acima da média.

Sindrome de Tourette: caracterizada por tiques
motores e vocais. E um transtorno neuroldgico que
se manifesta por meio de tiques, que sao movimentos
ou vocalizagOes repetitivas e involuntarias. Os tiques
podem ser motores (piscar, fazer caretas) ou vocais
(tosse, grunhidos, palavras ou frases repetidas).

Termos complementares:

Acgoes afirmativas: programas e politicas especiais
adotadas pelo Estado ou pela iniciativa privada para
a prevengao ou corregao das desigualdades socioeco-
ndmicas, de género, raga, deficiéncia, ou outra, para
a promog¢ao da igualdade de oportunidades
(Estatuto da Igualdade Racial, Lei 12.228 de 20
dejulho de 2010).

Diversidade: refere-se a presenca de ampla
diferenca entre as pessoas dentro de um ambien-
te, incluindo raga, orientagao sexual, género, idade,
classe socioeconémica e capacidade fisica.
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V.

4.7.

Inclusdo: é um conceito relacionado a diversidade
que se refere a pratica de criar um ambiente em que
todos, independentemente das suas diferencas,
se sintam acolhidos e valorizados.

Equidade: refere-se a justica e imparcialidade na dis-
tribuicao de recursos, oportunidades e tratamento
entre diferentes individuos ou grupos, considerando
suas necessidades e contextos especificos.

Pertencimento: envolve a sensacdo de aceitacao,
reconhecimento e conexao com outras pessoas ou
com um ambiente, criando uma sensacao de
conforto, seguranca e confianca.

Simbolos da Diversidade:

Bandeira do orgulho (Progress Pride Flag):
representa a comunidade LGBTQIAPN+. A versao
‘Progress’ inclui faixas adicionais (marrom, pre-
ta, azul, rosa e branca) para incluir pessoas trans,
negras, indigenas e outras populagdes historicamente
marginalizadas.

&
%
Il. i Punho Erguido: simbolo de resisténcia, luta por

justica social e racial. Muito associado a movimentos
como o Black Power e a luta antirracista.



V.

VI.

VILI.

VIII.

Balanga da Justiga: representa igualdade,
equidade e direitos civis.

Simbolo transgénero: uma combinagao dos
simbolos tradicionalmente usados para masculino,
feminino e um terceiro elemento querepresentaiden-
tidades fora do binario.

(oY
W Simbolo de acessibilidade: representa pessoas
com deficiéncia e a luta por acessibilidade e inclusao.

/ Simbolos de género: variam para represen-
tar masculino, feminino, intersexo e outras variagdes
deidentidade de género e orientagao sexual.

Coragao com cores: pode
representar pansexuvalidade, bissexualidade ou
outras identidades sexuais, dependendo das cores
utilizadas.

O simbolo intersexo (amarelo com circulo roxo):
criado pela organizagao Intersex Human Rights
Australia. Representa pessoas intersexo, fora do
sistema binario de sexo.
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XIl.

Rostos e pessoas diversas:
representam a pluralidade racial, geracional,
de género, com deficiéncia, entre outras dimensdes
da diversidade.

Simbolos de género descritivos:
‘Feminino’, ‘Masculino’, ‘Identidade trans’ e ‘Iden-
tidade intersexo ou mdultiplas’ representados
graficamente por simbolos especificos.

O (cordao) de girassol: é usado para identifi-
car pessoas com deficiéncias ocultas ou nao aparen-
tes, como autismo, surdez, diabetes, entre outras.
O cordao de girassol foi institucionalizado como
simbolo nacional no Brasil pela Lein®14.624/2023.

quebra-cabeca: tradicionalmente, é associado
ao Transtorno do Espectro Autista (TEA).

5. Diversidade e Inclusao:

Para a Fundagao BB, a diversidade é um pilar
fundamental de sua atuacao, demonstrado em
acoes internas de inclusao e em seus documentos

governan¢a, como politicas institucionais,

Programa de Compliance e Integridade e em seu



Plano Estratégico Quinquenal 2024-2028 que traz
como um dos principios:

Diversidade - Promovemos ativamente a
diversidade, a equidade e a inclusao social,
oferecendo oportunidades que visam minimizar as
desigualdades sociais. Acreditamos que a inclusao
de diferentes perspectivas, origens e experiéncias
é essencial para a construcao das solugdes sociais.
Ao valorizar e celebrar a diversidade fortalecemos
nosso compromisso com a equidade e refletimos
arigueza da sociedade.

Buscamos criar um ambiente inclusivo em que todas
as vozes sejam ouvidas e todas as contribuigdes
sejam reconhecidas, impulsionando assim uma
transformagao socioambiental mais abrangente
e representativa.

Cartilha de Linguagem Antirracista:

Por que falar sobre linguagem antirracista?

A linguagem é uma das formas mais poderosas de
construir — ou desconstruir — preconceitos. Muitas
expressdoes do nosso cotidiano tém origens racistas
e continuam sendo reproduzidas sem reflexao. Essa
cartilha tem como objetivo ajudar vocé a identificar
essas palavras, entender seus contextos histéricos e
substitui-las por alternativas que promovam respeito
e inclusao.
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6.1.

Orientacoes para uma
linguagem antirracista:

Evite expressdes que associem a cor preta
a algo negativo.

Substitua termos com origem escravocrata
ou colonizadora.

Questione frases que reforcam esteredtipos
ou inferiorizam culturas negras ou indigenas.

Prefira nomes étnicos e termos autodeclaratérios
sempre que possivel.



6.2. Expressoes que devemos EVITAR

V.

— e o que usar no lugar:

Evite: A coisa ta preta

Associa a cor preta a algo negativo, dificil ou
perigoso. Prefira: ‘a situagao esta complicada’
ou ‘esta dificil.

Evite: Lista negra / mercado negro:
Termos que vinculam a cor negra a algoilegal ou
ruim. Prefira: ‘lista proibida’, ‘mercado paralelo’.

Evite: Nao sou tuas negas:
Frase ofensiva que reforca esteredtipos racistas e
de subalternidade. Evite completamente.

Evite: Servico de preto:

Expressao pejorativa que desvaloriza o trabalho
de pessoas negras. Evite. Use ‘trabalho malfeito’
se necessario.

Evite: Inveja branca:
PressupOe que a inveja branca é mais ‘leve’ ou
‘aceitavel.. Prefira: ‘inveja boa’ ou ‘admiragao’.
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Evite: Cabelo ruim / cabelo duro:
Termos pejorativos associados a cabelos crespos.
Diga ‘cabelo crespo’ ou ‘textura natural.

Evite: Cabelo de bomobril:
Ofensivo, associa o cabelo crespo a algo dspero ou
indesejavel. Respeite todas as texturas de cabelo.

Evite: Mulata tipo exportacao:
Termo objetifica e sexualiza mulheres negras.
Use: ‘mulher negra’, evitando exotizag¢des.

Evite: Preto de alma branca:

Sugere gque pessoas negras sao inferiores e precisam
se “branquear” para serem valorizadas.

Termo racista — evite sempre.

Evite: Doméstica com cara de madame:
Expressao classista e racista que subestima
mulheres negras em espacos de poder.
Jamais utilize.



Compromisso continuo

Adotar uma linguagem antirracista é um
ato didrio de responsabilidade coletiva.
Na Fundagao BB, seguimos aprendendo
e ensinando, porque sabemos que
a transformacao comeca pelas palavras
— e se fortalece nas atitudes.

Uma publicagao da
Fundacao Banco do Brasil.
Compromisso com a dignidade,
o respeito e a equidade racial.
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Este glossario foi validado pelo
Instituto Identidades do Brasil (ID_BR),
por Renatha Ribeiro - Consultora de Ac¢oes
Afirmativas - reforcando nosso compromisso com
a promocao da diversidade, equidade e inclusao.

www.fbb.org.br




