MINISTERIO DA FAZENDA
BANCO DO BRASIL
FUNDACAO BANCO DO BRASIL

RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2017

Brasilia — DF
2018



MINISTERIO DA FAZENDA
BANCO DO BRASIL
FUNDACAO BANCO DO BRASIL

RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2017

Relatorio de Gestdo do exercicio de 2017,
apresentado aos orgaos de controle interno e
externo e a sociedade como prestacdo de
contas anual a que esta Unidade Prestadora
de Contas estad obrigada nos termos do
paragrafo unico do art. 70 da Constituicéo
Federal, elaborado de acordo com as
disposicfes da IN TCU n° 63/2010, da IN TCU
n°® 72/2013, da DN TCU n° 161/2017, da
Portaria TCU n° 65/2018 e das orientacdes do
orgdo de controle interno, contidas na
Portaria CGU n° 522/2015.

FUNDACAO BANCO DO BRASIL

Brasilia-DF
2018



Lista de Abreviacdes e Siglas

AABB - Associacao Atlética Banco do Brasil

ABNT — Associagdo Brasileira de Normas e Técnicas

ASA — Articulagdo Semiarido Brasileiro

ATB — Acordo de Trabalho

Audit — Unidade de Auditoria Interna do Banco do Brasil

BB — Banco do Brasil

BB DTVM — BB Gestao de Recursos - Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A.
Bl — Business Intelligence

BISC — Benchmarking do Investimento Social Corporativo

BNDES — Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social
BSC - Balanced Scorecard

BTS — Banco de Tecnologias Sociais

CA/BB — Conselho de Administracado do Banco do Brasil

CFC — Conselho Federal de Contabilidade

Centcoop — Central das Cooperativas de Materiais Reciclaveis do Distrito Federal
CGU - Controladoria-Geral da Uniao

Coger — Diretoria de Contadoria do Banco do Brasil

COlI — Equipe de Controles Internos

Conab — Companhia Nacional de Abastecimento

COSO - The Comitee of Sponsoring Organizations

CPC — Comité de Pronunciamentos Contabeis

DA — Despesa Administrativa

Dides — Diretoria Executiva de Desenvolvimento Social

Diges — Diretoria Executiva de Gestado de Pessoas, Controladoria e Logistica
Dijur — Diretoria Juridica do Banco do Brasil

Direo — Diretoria Estratégia e Organizacdo do Banco do Brasil
Direx — Diretoria Executiva

DISD — Despesa com Investimento Social Direto

DP — Despesa com Pessoal

ELBB — Entidades Ligadas ao Banco do Brasil

ERP — Enterprise Resourse Planning

FBB — Fundagé&o Banco do Brasil

Fenabb — Federagdo Nacional das Associac¢des Atléticas Banco do Brasil
5



Funasa — Fundacdo Nacional de Saude

Geate — Geréncia de Assessoramento Técnico

Gecom — Geréncia de Comunicacao

Gefic — Geréncia de Financas e Controladoria

Geimp — Geréncia de Implementacao de Programas e Projetos
Gemav — Geréncia de Monitoramento e Avaliacéo

Gepem — Geréncia de Parcerias Estratégicas e Modelagem de Programas e Projetos
Gepin — Geréncia de Pessoas e Infraestrutura

Gepro — Geréncia de Analise de Projetos

Gerae — Geréncia de Assessoramento Estratégico e Tecnologias Sociais
Gerap — Geréncia de Autorizagcdo de Pagamentos

Getec — Geréncia de Tecnologia da Informacéo

GIFE — Grupo de Institutos, Fundacdes e Empresas

IBGC — Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa

Incra — Instituto Nacional de Colonizacédo e Reforma Agraria

IPCA — indice de Precos ao Consumidor Amplo

IRO — Informe de Risco Operacional

ISD — Investimento Social Direto

ISI — Investimento Social Indireto

ISP — Investimento Social Privado

LAl — Lei de Acesso a Informacao

LOA — Lei Orcamentaria Anual

MAPA — Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento

MDS — Ministério do Desenvolvimento Social

MMA — Ministério do Meio Ambiente

MNCR - Movimento Nacional dos Catadores de Materiais Reciclaveis
ODS - Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel

ONU - Organizacédo das Nacfes Unidas

PAA — Programa de Aquisicao de Alimentos

PAC - Plano Anual de Conformidade

PAE — Planos de Acdes Estratégicas

PET — Plano Estratégico Trienal

Planapo — Plano Nacional de Agroecologia e Producdo Orgéanica
PNAE — Programa Nacional de Alimentacao Escolar

Pronaf — Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar



RF — Referéncia Funcional

RLBB — Regulamento de Licitagbes e Contratos do Banco do Brasil S.A.
RP — Recursos Préprios

RT — Recursos de Terceiros

Secex — Secretaria Executiva

Selic — Sistema Especial de Liquidacdo e de Custddia
Senaes — Secretaria Nacional de Economia Solidaria
SGP - Sistema de Gerenciamento de Projetos da FBB
Tl — Tecnologia da Informagéo

TS — Tecnologia Social

UniBB — Universidade Corporativa do Banco do Brasil
UPC — Unidade Prestadora de Contas



Lista de Quadros

Quadros Péagina
A.2.4.1 — INFORMACOES DAS AREAS DE GESTAO .......cocoiiiieececeeeeeee et 18
A.2.5.1 — ATUACAO FINALISTICA DA FUNDAGAO BB ......coovieecieieeeeeee e 21
A.3.1.2.1 - DESEMPENHO ESTRATEGICO NO TRIENIO 2016-2018..........ceoveevieriercriieeeeeanas 29
A.3.3.1 - DESEMPENHO ORCAMENTARIO — FONTES, USOS E SUPERAVIT / DEFICIT
L O 1 7Y OSSP 31
A.3.3.2 - DESEMPENHO ORCAMENTARIO — DETALHAMENTO FONTES DE RT ......ceoveveeee. 32
A.3.3.3 - DESEMPENHO ORCAMENTARIO — DETALHAMENTO FONTES DERP..................... 33
A.3.3.4 — DETALHAMENTO DOS USOS — INVESTIMENTO SOCIAL DIRETO COMRT............. 34
A.3.3.5 - DETALHAMENTO DOS USOS — INVESTIMENTO SOCIAL DIRETO COMRP............. 35
A.3.3.6 — DETALHAMENTO DOS USOS — INVESTIMENTO SOCIAL INDIRETO COMRP......... 36
A.3.4.2.1 — PLACARES DO ATB 2017 ..ottt ettt n e 37
A.3.4.2.2 — DESEMPENHO POR OBJETIVO ESTRATEGICO ......coveivieeeieeeeeeeee e 38
A.5.1.1.1 — FORCA DE TRABALHO (INGRESSOS E EGRESSOS) ......c.coviiiiiiieeieeseee e 49
A.5.1.1.2 — DISTRIBUICAO DA LOTACAO EFETIVA .....ooieioe ettt 49
A.5.1.1.3 —- DETALHAMENTO DA ESTRUTURA DE CARGOS EM COMISSAO .........ccceevevennane. 49
A.5.1.1.1.1 —- DEMONSTRATIVO DO DESEMPENHO FUNCIONAL .....c.ccocoveveeieiiaeeieeieeeeeeeaeenes 50
A.5.1.4.1 — CONTRATOS COMPARTILHADOS COM O BANCO DO BRASIL ......c.ccoccvevreveeannn 53
A.5.1.4.2 — CONTRATOS FIRMADOS PELA FUNDAGCAO BB........c.coveiveveeeeeeeeee e 53
A.5.1.4.3 — COMPOSICAO DO QUADRO DE ESTAGIARIOS ........cceovevireieeeceeiee e 54
A.5.3.6.1 — PRINCIPAIS SISTEMAS DE INFORMAGCAO .......ccooovitiiieeieeeeieeeeeeiee e eeaaneanes 56
A.7.2.2.1 — IMOBILIZADO — VIDA UTIL ESTIMADA ......coeiviieeeeeteceeeeee e 66
A.7.2.2.2 — IMOBILIZADO DE USO......ccoiiieieeeieeieceee e et ee e a et ete et ava e teeteeaansaaestestesaeaaneanes 66
A.7.3.1.1 — CUSTO OPERACIONAL .....cvittiteiteceeeeee et ee et e ettt a ettt s ateare e saeaansane s 67
A.8.1.1.1 — DELIBERACOES DO TCU PENDENTES DE ATENDIMENTO NO EXERCICIO ........ 69
A.8.2.1.1 — DELIBERACOES CGU PENDENTES DE ATENDIMENTO NO EXERCICIO.............. 70
A.8.4.1 — CRONOGRAMA DE PAGAMENTO DE OBRIGACOES.......c.cccoveiieeeeeeeee e, 71



Lista de Imagens
Imagens Paqgina
1.2.4.1 — ORGANOGRAMA FUNCIONAL DA FBB .....coiti et 18
[.3.1.1.1 — MAPA ESTRATEGICO 2016-2018 ......cuteieiieeeeeee et eee e e e 28



Lista de Graficos

Gréfico Paqgina

G.9.1.1 — DISTRIBUICAO DO INVESTIMENTO SOCIAL DIRETO POR AREA DE ATUACAO ....73

10



Lista de Anexos e Apéndices

Anexo 1 — Plano Estratégico Trienal (PET 2016-2018)

Anexo 2 — Planejamento de Atividades, Orcamento 2017 e Sumario da Execucao
Orcamentéria

Anexo 3 — Relacédo das Despesas 2017

Anexo 4 — Acordo de Trabalho 2017

Anexo 5 — Plano Anual de Conformidade 2017

Anexo 6 — Resultados da Pesquisa de Satisfagcdo 2017

Anexo 7 — Desempenho Financeiro e Informacdes Contabeis 2017

Anexo 8 — Regulamento de LicitacGes e Contratos do Banco do Brasil S.A. — RLBB

Apéndice 1 — Quadro de Custos de Pessoal

11



Sumario

1. APRESENTAQAO .................................................................................................................... 13
. VISAO GERAL DA UNIDADE PRESTADORA DE CONTAS .....ovteieeee oo 14
2.1. FINALIDADE E COMPETENCIAS INSTITUCIONAIS .uueettieeettieeeettieeeetuneeetuneesesuneeessnneeeesnneeessnnsesssunseserunsessruneerernneesennneen 14
2.2. NORMAS E REGULAMENTOS DE CRIAGAO, ALTERACAO E FUNCIONAMENTO DA ENTIDADE ...uuviiiiiieeeiiieeeeiiieeeerie e eeereeeeeniees 14
2.3. AMBIENTE DE ATUAGAO DA FUNDAGAO BB....ouiiiiiiiieieiiie ettt e et e e e et e e et e e e et e e e et e e e et e e e et e eeananees 14
2.4, ORGANOGRAMA FUNCIONAL .tuutettueeettteeeettneeeestneestuneeessuneeessuneeessneeesunsessssneeeessneeessuneeeesunseeeruneeeernneererineeeernneees 17
2.5. IMACROPROCESSOS FINALISTICOS ..evtuueiettuetettteeeettieeeetueesetueesetuneeeesuneessunesssnnseeessnseesssnsesssunseeerunseresnneerernnsesesnneen 21
. PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL E RESULTADOS ... oot 24
3.1, PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL t.vvuuuueteeetttunnaaeeseeestaennneeeeseenessnssssesesssnsssssseeeesesssssnseeeseeenssssnneessseenssssssseeeseenssnns 24
3.2. MONITORAMENTO DA EXECUCAO E DOS RESULTADOS DOS PLANDS ....uuieitieeetuieeerttieeeettneeeetneeeesneerernseeesnneesernnsessnnneens 30
3.3. DESEMPENHO ORGAMENTARIO ..eetttuuuineeeeeetttunniaseeeettuuunneseeeeesesnsssseeeesesnsssssseeeesesnmssssnseeseeensssnnnseseseensssnsnseeeseennsnns 30
3.4, DESEMPENHO OPERACIONAL ...eetttittiueeseerttuunnsaseeeestssannsseeseesssssssssssesessssnssseeeeessnsssssseesesensssnseeseeeensssnssseeeseenssnns 36
. GOVERNAN G A L.t e et e et e e e et et e e e e et e e e ettt e e e et e a et e e e e 40
4.1. DESCRIGAO DAS ESTRUTURAS DE GOVERNANGA ... ieettiuuuueeeeeeettunnssseeeeensunnssesesseensmssnseesseensssnnneeesseesmsssnseeseeeenmmnnnns 40
4.2. INFORMAGOES SOBRE OS DIRIGENTES E COLEGIADOS ..vvvvuuneeeererrtrunseeeeeeennsnnsseeesseenssnnnsseesseessmmnseeesseenmmmsnseessseenmnnnns 42
4.3, ATUAGAO DA AUDITORIA INTERNA L.uuutteeettutunieeseeeetntnunsseesesesnssanseeesseensssssseeseeenssssssseeeseessmmnsmeeeeeeemmmsmnneeeeeeemmmns 43
4.4, ATIVIDADES DE CORREICAO E APURACAO DE ILICITOS ADMINISTRATIVOS ..uuuivuniirneetnertneetnersnesnersneeenersneerseesneersersneernns 45
4.5. GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS ...uuuetieetriuuiieeeeeeettsunseeeseeenssnnnsaeesseenessnnseeeseessssnssseesseesmmmsnnseeseseenmnsnnnes 45
. AREAS ESPECIAIS DA GESTAO ....ooiiiiiie ittt ettt ste et eae e e 48
5.0, GESTAOD DE PESSOAS .. ettuuttettueeetuueeeteueeetuneeeetsaseetuaeeetsnseetsnsseessssseessnssesssssseessnsseessnseeessnseressnseeesnnserernserennnsens 48
5.2. GESTAO DO PATRIMONIO E DA INFRAESTRUTURA ...uuteeettittuieeeeeeettssenneesssesnusnsseessesssmssnsaeessenessssnnseessseensssnnnseeeseennnnns 54
5.3. GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMAGAD . ... ueuuirnteuetnetnerneetetneenerseesnesnerneesnessessessesnesnsssessnssnsssessneenesseessesneeneesnesnees 55
5.4. GESTAO AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE ...vevvuueeeruuneeerunneeesuneeesunnseessnssessnnssesssnssesssnsssessnseeesnssesessnseeesnnsesernsesennnsens 58
. RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADKE ...t e 62
6.1. CANAIS DE ACESSO DO CIDADAD...cttuuiertunetetunetetuueeetuneeeetueeeetuneeetsnseetnnssestsnseeessnsseemsnseeessnneeessnseeesnnserernseeennneee 62
6.2. AFERICAO DO GRAU DE SATISFACAO DOS CIDADADS ....evvueruneetueerneesteesusstnsesneessnsesuessnsesnsstnseenersnresnnsesnsernnresnnernnrees 62
6.3. MECANISMOS DE TRANSPARENCIAS DAS INFORMAGOES RELEVANTES DA UPC.....u.iiiiiiiiiiiee ettt eeer e et e e ena e 64
6.4. MEDIDAS PARA GARANTIR A ACESSIBILIDADE AOS PRODUTOS, SERVIGCOS E INSTALAGOES ...evvureenneerneeennerenneeneeeneenneeennennnens 64
. DESEMPENHO FINANCEIRO E INFORMAQOES CONTABEIS. ..o, 65
7.1. DESEMPENHO FINANCEIRO DO EXERCICIO ..eevvivuuiieseeeeetiuiiieeeeeeetttuiieeeessesstunaseesesesssnnnsaeeasseesssnnnseeesssensssnnnseesseenssnnn 65
7.2. TRATAMENTO CONTABIL DA DEPRECIACAO, DA AMORTIZACAO E DA EXAUSTAO DE ITENS DO PATRIMONIO E AVALIACAO E
MENSURAGAOQ DE ATIVOS E PASSIVOS ...etuetueetieetueeteesteetneestestneessnessusssnsssnnsetnsssnsssnsesnnsesnsesnersnsessnsrenrernnsesnsennns 65
7.3. SISTEMATICA DE APURAGAO DE CUSTOS NO AMBITO DA UNIDADE «.v.vveevveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeseeeeesseseeseeesesnesseeneesnesneanes 67
7.4. DEMONSTRACOES CONTABEIS EXIGIDAS PELA LEI 4.320/64 E NOTAS EXPLICATIVAS «..vveeeeeietne s 68
. CONFORMIDADE DA GESTAO E DEMANDAS DE ORGAOS DE CONTROLE...........cceeuen.... 69
8.1. TRATAMENTO DE DETERMINAGOES E RECOMENDAGCOES DO TCU ..vuniiiiiiiiieiiie et e et e et e e e et e et e et e e e e e e e eeaneees 69
8.2. TRATAMENTO DE RECOMENDACOES DO ORGAO DE CONTROLE INTERNO .evvevveeveeeeereseeeeeeeesseseeeeessesseseeesessesseeneensesneanes 70
8.3. MEDIDAS ADMINISTRATIVAS PARA APURACAO DE RESPONSABILIDADE POR DANO AO ERARIO ...cvvuviiiiiiieierieereiieeeeerieereninens 71
8.4. DEMONSTRACAO DA CONFORMIDADE DO CRONOGRAMA DE PAGAMENTOS DE OBRIGACOES COM O DISPOSTO NO ART. 52 DA LEI
BuBBD/1993 .....iiiiiiiee e ettt e e e e e e e e e ———eeeeeeeaaetba—eaaeeeaaaat—baaaaaaeeaaaabtaaattaeeeianbbbaaeaaeeaaaaatrareeaaeeaanats 71
8.5. INFORMACOES SOBRE A REVISA0O DOS CONTRATOS VIGENTES FIRMADOS COM EMPRESAS BENEFICIADAS PELA DESONERAGCAO DA
FOLHA DE PAGAMENTO «.tuuiettiseettueeettueeeettueeettneeeseneessssseesnssssesssneeessssseesssseesssnseeessnseeessnseeetsnneeessnseeemnreeerinnen 72
. OUTRAS INFORMA(;OES RELEVANTES ... 73
9.1. INVESTIMENTO SOCIAL DIRETO (ISD) ..uuuuuuuuuuuuunnnniiii e nnnnn 73
9.2. ACOMPANHAMENTO DO INVESTIMENTO SOCIAL .uuttvuuneeetuueeeruuneeetuueeetsnsesesunseesssnsesessnssesssnseeemsnsesesunsesesnreserinmeeennnnen 79
0.3, P OLITICAS DE GESTAD ..tttuuiieitueeettueeetuieeeettieeeetsuesstuneessuneestsnsesssneeessnseesssnseeemsnmeeessseeesunneeesunmeeetnreeerinreeernnsen 82
9.4. REGULAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS DO BANCO DO BRASILS.A. —RLBB ....ouiiiiiiiiiieeeeeeeeteee e 83



1. Apresentacao

Em conformidade com disposicdes presentes nas Instrucdes Normativas TCU n®
63/2010 e 72/2013, na Decisdo Normativa TCU n° 161/2017, nas Portarias TCU n°
65/2018 e CGU n° 522/2015, apresenta-se o Relatdrio de Gestédo do exercicio de 2017 da
Fundacéo Banco do Brasil, aos 6rgados de controle interno e externo e a sociedade, como
prestacao de contas anual a que esta Unidade Jurisdicionada esta obrigada, nos termos
do paréagrafo Unico do art. 70 da Constituicdo Federal.

A estrutura do presente Relatdrio de Gestdo obedece as determinac¢des do TCU e
se apresenta em trés secOes, sendo: apresentacdo; desenvolvimento — onde sao
contemplados os contetdos solicitados pelo Anexo |l da Decisdo Normativa TCU
161/2017 — e 0s anexos.

Em acordo com as orientagcbes e diretrizes das instrugcbes normativas que
fundamentam a elaboracéo do Relatério de Gestédo do exercicio de 2017, a Fundacao BB
elaborou o0 documento com contetdo e profundidade necessarios, mas também de forma
a proporcionar ao leitor o conhecimento da estrutura de gestdo da Organizacdo e das
principais atividades desenvolvidas ao longo do ano por meio de uma leitura simples e
objetiva.

O ano de 2017 foi o segundo ano de execucédo do Plano Estratégico 2016-2018 e,
como praxe de boa pratica de gestédo, a Fundacao BB revisou e atualizou o documento ao
final do exercicio, contemplando novos direcionadores estratégicos, sem alterar as
diretrizes do que ja fazemos.

Nas acOes finalisticas, com o apoio do instituidor, Banco do Brasil, e demais
parceiros estratégicos, a Fundagcdo Banco do Brasil realizou, em 2017, um investimento
social total de R$ 142,8 milhdes. Foram R$ 100,8 milhdes de investimento social direto,
gue beneficiaram cerca de 157 mil pessoas, alcancando 452 municipios em todos os 26
estados brasileiros e no Distrito Federal.
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2. Visao Geral da Unidade Prestadora de Contas

2.1.Finalidade e Competéncias Institucionais

A Fundacéo Banco do Brasil — FBB, instituida em 23/12/1985 pelo Banco do Brasil
S.A., consoante autorizacdo da Assembleia Geral Extraordinaria dos Acionistas, é uma
entidade sem fins lucrativos, com autonomia administrativa e financeira, de natureza
juridica de direito privado, com atividades e funcionamento regulados pelo seu Estatuto e,
suplementarmente, por seu Regimento Interno.

Conforme Artigo 2° do Estatuto: “A Fundagao tem por objetivo promover, apoiar,
incentivar e patrocinar acées nos campos da Educacdo, Cultura, Saude, Assisténcia
Social, Recreacdo e Desporto, Ciéncia e Tecnologia e Assisténcia a Comunidades
Urbano-Rurais”.

A Fundacédo atua de forma universalizada, em todo o territério nacional, mediante o
desenvolvimento, implantagcdo, acompanhamento e avaliacdo de programas, projetos e
outras iniciativas no ambito de seus campos de atuacdo, em parceria com outras
instituicbes — governamentais e nao governamentais, tendo como principio basico o de
proporcionar beneficio a todos os segmentos da sociedade brasileira, sem distingéo
(8unico, do Art 1°, do Regimento Interno da FBB).

2.2.Normas e Regulamentos de Criacao, Alteracao e Funcionamento da Entidade

A Fundacéo Banco do Brasil foi instituida por Escritura publica, lavrada no Cartério
do 3° Oficio de Notas de Brasilia (DF), em 03/02/1986, as folhas 177/v°, do Livro D-135,
consoante autorizacdo da Assembleia Geral Extraordinaria dos Acionistas do Banco do
Brasil S.A., realizada em 23/12/1985.

A citada escritura publica foi retificada pelo seu instituidor, o Banco do Brasil S.A.,
em 22/10/1987, com o objetivo de consolidar o Estatuto da Fundacao.

O Estatuto vigente em 2017 foi registrado no Cartorio do 1° Oficio de Registro Civil
das Pessoas Juridicas, em 3/5/2010. O Regimento Interno regula suplementarmente as
atividades e funcionamento da Fundacéo e, a versao vigente em 2017, foi aprovada pelo
Conselho Curador da Instituicdo em 16/12/2015.

Em 8/3/2018, foi registrada no Cartério do 1° Oficio de Registro Civil das Pessoas
Juridicas a nova versao do Estatuto e, por consequéncia, o Regimento Interno também foi
atualizado e seu novo texto aprovado pelo Conselho Curador da FBB em 28/3/2018.

2.3.Ambiente de Atuacao da Fundacéao BB

2.3.1 Caracterizacdo e o comportamento do mercado de atuacéao

O Terceiro Setor € um espaco de iniciativas privadas que tem como objetivo a
promocdo do bem comum. Buscando substituir a filantropia assistencialista pela
participacdo cidadda em questdes de interesse coletivo, organizacdes do Terceiro Setor
vém se fortalecendo cada vez mais.

O fortalecimento das organizacdes da sociedade civil é visto, no campo do
Investimento Social Privado (ISP), como acéo e insumo fundamental para a construcao e
eficacia da democracia brasileira. Além disso, se torna essencial para a construcdo de um
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ambiente institucional favoravel aos negécios sustentaveis e incorporacdo dos anseios e
demandas da sociedade.

Nos ultimos anos, alguns estudos e pesquisas comecaram a ser desenvolvidos
para mensurar o significado, a dimenséo e o alcance das agdes realizadas pelo Terceiro
Setor. Um exemplo disso € a pesquisa BISC — Benchmarking do Investimento Social
Corporativo, uma ferramenta criada pela Comunitas® que tem por objetivo contribuir para
o desenvolvimento, o aperfeicoamento da gestdo e avaliagdo dos investimentos sociais
corporativos no Brasil. Iniciada em 2008, além de acompanhar os numeros referentes ao
ISP, a pesquisa BISC permite também a compara¢édo dos investimentos nacionais, com
padrbes internacionais trazendo, assim, novos subsidios para a reflexdo, o debate e o

aprimoramento da atuacéo no setor privado no campo social.

Os resultados apresentados na publicacao “Destaques BISC 2017”7 refletem um
perfil representativo do comportamento das grandes empresas no Brasil. Considerando
gue essa foi a 10° edicdo, a pesquisa analisou 0s principais resultados captados nas
diversas edicOes anteriores e buscou identificar: as diferencas no perfil da atuacéo do
grupo; os caminhos percorridos; as dificuldades ainda presentes e as sugestfes para
aprimoramentos futuros. Em 2017, a pesquisa abrangeu um grupo de 268 empresas e 18
institutos/fundagdes empresariais.

Segue trecho do “Destaques BISC 2017”, com contexto do ambiente do Terceiro
Setor.

“As empresas mantiveram 0s seus investimentos em um patamar elevado: R$
2,4 bilhdes. Esses valores representam um crescimento de 35% em relacdo ao
primeiro ano em que a pesquisa foi realizada, e a trajetdria de crescimento
evidencia a consolidacéo da atuacao do setor corporativo no campo social.

Apesar do impacto da recessédo, que ocasionou uma queda de 19% no volume
de recursos investidos em 2016, a ultima década registrou uma tendéncia positiva
de crescimento. A média anual dos valores investidos pelo grupo BISC, no periodo
de 2007-2011, foi de R$ 2,3 bilhdes; nos dltimos cinco anos essa média subiu para
R$ 2,8 bilhdes/ano.

Diferentemente das empresas, 0s investimentos sociais realizados diretamente
pelos institutos/fundacdes sofreram menos oscilacbes ao longo dos anos. Entre
2015 e 2016, observou-se, inclusive, uma pequena elevacdo NOS recursos
investidos por essas organizacoes (2%).

O esforco empreendido pelas empresas para preservar 0s investimentos
sociais numa conjuntura adversa se reflete na parcela do lucro liquido destinado
aos projetos sociais: em 2016 a mediana dos percentuais foi de 2,13%, um padréo
préximo ao observado em 2014.

Entre 2016 e 2017, mais do que dobrou o percentual de empresas que esta
incorporando as diretrizes dos ODS - Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel -
na sua agenda de atuacdo social”?

A Comunitas é uma organizacdo da sociedade civil brasileira que tem como objetivo contribuir para o aprimoramento dos

investimentos sociais corporativos e estimular a participa¢ao da iniciativa privada no desenvolvimento social e econémico do pais.

2 Disponivel em http://www.comunitas.org/portal/download/bisc-2017-10-anos-destaques/, pags. 05 a 36.
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2.3.2 Principais entidades que atuam de forma similar a Fundagdo BB

O GIFE - Grupo de Institutos, Fundacdes e Empresas € uma organizacdo sem fins
lucrativos que retne atualmente os 138 principais investidores sociais do pais, sendo eles
de origem empresarial, familiar, independente ou comunitaria, operando projetos préprios
ou viabilizando de terceiros.

J4 o citado Relatorio BISC 2017 contou com 286 organizagBes respondentes,
muitas delas também filiadas ao GIFE.

No segmento de fundacfes e institutos empresariais, no qual a Fundacdo BB esta
inserida, destacam-se as seguintes entidades com atuacao similar:

Fundacéo Bradesco;
Fundacéo Itau Social;
Fundacéo Odebrecht;
Fundacéo Vale;

Fundacéo Grupo Boticario;
Instituto Votorantim.

2.3.3 Ameacas e oportunidades observadas no ambiente de atuacao

O GIFE priorizou oito agendas estratégicas para o periodo 2015-2020. Elas
envolvem tematicas cujo aprofundamento tem grande potencial de fortalecer e legitimar o
investimento social privado como setor e ator de grande relevancia e impacto no uso de
recursos privados para a producdao do bem publico. Elas foram definidas por meio de
didlogos constantes com associados, parceiros e atores da sociedade civil a partir da
identificacdo de tendéncias do investimento social privado no Brasil. Sdo elas:

¢ Alinhamento do investimento social as politicas publicas;
e Alinhamento entre investimento social e negocio;

e Ampliacdo da doacao no investimento social privado;

e Avaliacao;

e Comunicacao;

e Fortalecimento das organizacfes da sociedade civil;

e (Governanca e transparéncia; e

e Negocios de impacto social.

Muitas das agendas estratégicas priorizadas pelo GIFE ja sao trabalhadas pela
Fundacdo BB ha algum tempo e estdo contempladas no Plano Estratégico 2016-2018, a
saber:

A FBB atua alinhada com as necessidades e anseios que impulsionam o
desenvolvimento de politicas publicas, pois entende que a atuacdo conjunta entre
parceiros da sociedade civil e poder publico é essencial para aumentar o alcance das
acdes sociais desenvolvidas. Tais acdes envolvem a articulacdo e parceria de diversos
atores nos setores publico e privado. S&o ministérios, autarquias, fundacGes e empresas
publicas em pleno didlogo com movimentos sociais e organizacdes da sociedade civil.

Os negocios sociais tém se mostrado iniciativas rentaveis criadas para desenvolver
solucbes para desigualdades socioecondmicas, de forma sustentavel, gerando renda,
inclusdo produtiva e acesso a servicos. Essa frente vem sendo chamada de setor 2,5
(dois e meio), justamente por localizar-se entre o segundo (empresas que visam lucro) e o
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terceiro setor (organizacbes sem fins lucrativos). O desafio para a Fundacdo BB
permanece na implementacao de projetos sociais, na difuséo e reaplicacao de tecnologias
sociais e na busca pela sinergia com as acfes desenvolvidas pelo instituidor no campo
dos negdcios sociais, no sentido de potencializar a inclusdo socioprodutiva dos publicos
priorizados. No longo prazo, 0os negocios sociais sao a oportunidade para a consolidacdo
de empreendimentos que receberam investimento social privado.

A partir das experiéncias exitosas de parcerias realizadas e com o intuito de
aumentar nosso investimento social, nossa estratégia traz o direcionamento da busca de
novas fontes de recursos que propiciem ampliagdo do investimento social e,
principalmente, dos resultados alcancados.

Em 2017, intensificamos nossa aproximagdo com instituicbes internacionais
engajadas com a filantropia e com o investimento social privado, especialmente nas areas
de meio ambiente e mudancas climaticas. Esse movimento faz parte da estratégia de
diversificar nossas fontes de recursos e, principalmente, ampliar os impactos sociais.

O acompanhamento do investimento social, por sua vez, é uma questao estratégica
para a Fundacdo BB, uma vez que nos permite, além de verificar os resultados
alcancados, identificar as formas mais efetivas para sua execucdo. O monitoramento e a
avaliacdo de programas e projetos sociais sao considerados ferramentas de gestdo e
seus resultados sao utilizados para direcionar o trabalho desenvolvido e aprimorar as
acOes realizadas, além de trazer subsidios para a tomada de decisdes e compreensao
dos fatores de sucesso dos empreendimentos.

Em 2017, a Fundacao BB deu passos firmes rumo as melhorias em sua governanca
e ao aperfeicoamento de seus processos, tornando-se referéncia no setor. Foram
aprovadas Politicas Internas de “Sustentabilidade”; “Riscos” e de “Parcerias Estratégicas
e Mobilizagcdo de Recursos”, de modo que o compliance seja uma marca da FBB na
gestao de projetos e programas sociais.

2.4.0rganograma Funcional
A arquitetura organizacional da Fundacéo foi estruturada para sustentar o modelo

de gestdo aderente a estratégia e a cultura organizacional, conforme organograma a
seqguir.
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Imagem 1.2.4.1 — Organograma Funcional da FBB

Conselho Conselho
Curador Fiscal

e
a

Presidente

Comité de GECOM GERAE SECEX CRLED

investimentos

GEATE GEPRO GEIMP GETEC GEFIC GEMAV

Fonte: Portal FBB: https://fbb.org.br/pt-br/sobre-nos

Apresentamos o0 quadro com as areas de gestao e, a seguir, as principais funcoes
de cada 6rgao que compde a estrutura funcional da Fundacéo BB:

Quadro A.2.4.1 — Informagdes das Areas de Gestéo

) Periodo
Areas Titular Cargo de
atuacéo

01.01.2017
Asclepius Ramatiz Lopes Soares | Presidente a
31.12.2017

01.01.2017
Diretoria Executiva Rogério Bressan Biruel Diretor Executivo a
31.12.2017

01.01.2017
Valter Coelho de Sa Diretor Executivo a
31.12.2017
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Periodo

Areas Titular Cargo de
atuacéao
01.01.2017
Secretaria Executiva Allan Lopes Santos Gerente de Divisédo a
31.12.2017
A 01.01.2017
Gerenc_la d? Emerson Flavio Moura Weiber Gerente de Divisao a
Comunicacéo 31.12.2017
Geréncia de 01.01.2017
Asses§or amento Ana Carolina Barchesi Gerente de Diviséo a
Estrategico e 31.12.2017
Tecnologias Sociais T
Geréncia de Parcerias 01.01.2017
Estrategicas e Jodo Bezerra Rodrigues Junior Gerente de Diviséao a
Modelagem de 31122017
Programas e Projetos T
Geréncia de 03.01.2017
Assessoramento Edson Anelli Gerente de Divisédo a
Técnico 31.12.2017
A . 16.01.2017
Ger_en0|a de Analise de Erick Campos Nogueira Gerente de Divisédo a
Projetos 31.12.2017
Implementacéo de Geovane Martins Ferreira Gerente de Divisédo a
Programas e Projetos 29.05.2017
Geréncia de 30.05.2017
Implementacéo de Rogério Miziara Gerente de Divisédo a
Programas e Projetos 31.12.2017
Geréncia de 01.01.2017
Autorizacdo de Alirio Pereira Filho Gerente de Divisédo a
Pagamentos 31.12.2017
ancia d 01.01.2017
Gerencia de Pessoas e André Grangeiro Botelho Gerente de Divisédo a
Infraestrutura
31.12.2017
ancia d o 01.01.2017
Gerencia e~Tecno 0912 | Fabio Marcelo Depiné Gerente de Divisédo a
da Informacéo
31.12.2017
sncia de Fi 01.01.2017
Gerencia e Finangas e Rodrigo Octavio Lopes Neves Gerente de Diviséo a
Controladoria
31.12.2017
A 01.01.2017
Geréncia de Patricia Lustosa Borges de Lima o a
Mon|toramento e Vieira Gerente de D|V|Sa0
Avaliacédo de Programa 31.12.2017
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) Periodo
Areas Titular Cargo de
atuacéao

e Projetos Sociais

01.01.2017
Luiz Eduardo Avila Freire Gerente de Equipe a

Equipe de Controles 31.06.2017
Intermnos 01.07.2017

Elisa Pimenta Gerente de Equipe a
31.12.2017

Fonte: FBB/Gepin

e Diretoria Executiva — Direx € o 6rgao responsavel pela administracdo da Instituicao,
tem atuacdo permanente, coordenando e implementando as decisbes emanadas do
Conselho Curador e demais assuntos da Fundacdo a ela afetos, cuidando da
integracao e articulagéo entre os Conselhos Fiscal e Curador.

e Secretaria Executiva — Secex € 0 6rgao de assessoramento institucional da Diretoria
Executiva, responsavel pela conducdo das atividades de integracao e relacionamento
institucional, do relacionamento publico-social dos membros dos 6rgaos colegiados,
gestdo das atividades de secretariado executivo e atividades de coordenacédo das
demandas juridicas e administrativas.

e Geréncia de Comunicacdo — Gecom responsavel pela gestdo dos processos de
comunicacao institucional, comunicacdo promocional, patrocinios, comunicacao interna
e relacionamento com a imprensa.

e Geréncia de Assessoramento Estratégico e Tecnologias Sociais — Gerae
responsavel pela gestdo do processo de planejamento corporativo da Fundacgéo e
prospeccédo de parcerias estratégicas.

e Geréncia de Parcerias Estratégicas e Modelagem de Programas e Projetos —
Gepem responsavel pelo desenvolvimento dos programas e projetos sociais,
gestdo do desenvolvimento e modelagem de solucdes estruturadas em tecnologias
sociais, gestdo das parcerias estratégicas e do Banco de Tecnologias Sociais.

e Geréncia de Assessoramento Téchico — Geate responsavel pela prospeccdo e a
articulacdo de parcerias locais para a celebracdo de convénios/contratos,
assessoramento a implementacdo de programas e projetos sociais e gestdo das
atividades de acolhimento de propostas de programas e projetos sociais apoiados pela
FBB.

e Geréncia de Analise de Projetos — Gepro responséavel pela analise e formalizacéo de
propostas de programas e projetos sociais apoiados pela FBB.

e Geréncia de Implementacdo de Programas e Projetos — Geimp responsavel pela
implementac&o dos programas e projetos sociais.

e Geréncia de Autorizacdo de Pagamentos — Gerap responsavel pelos procedimentos
para autorizacdo da liberacdo de recursos relacionados a execucao de projetos sociais.
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Geréncia de Pessoas e Infraestrutura — Gepin responsavel pela gestdo dos
processos de compras e contratacdo de servigos; logistica e suporte operacional;
patrimbnio, materiais e suprimentos; processo de recrutamento e selegéo; controle do
pessoal e as relacbes trabalhistas; desenvolvimento das competéncias humanas;
processos de treinamento e desenvolvimento; processo de avaliacdo do desempenho
funcional; agbes para desenvolvimento do clima organizacional e de responsabilidade
socioambiental; acdes de endomarketing e as atividades de gestdo corporativa,
compreendendo a modelagem de estruturas e a dindmica organizacional da Fundacé&o.

Geréncia de Tecnologia da Informacdo — Getec responsavel pela gestdo das
atividades referentes a Tecnologia da Informacéo (TI) - pesquisa, desenvolvimento,
implementacéo de solu¢gdes, manutencao e suporte.

Geréncia de Financas e Controladoria — Gefic responsavel pela gestdo contabil e
fisco-tributério; gestdo orcamentéria; gestdo financeira, mensuracdo da
sustentabilidade econémico-financeira; gestdo do sistema de informacdes gerenciais e
gestao dos acordos de trabalho da Fundacéo.

Geréncia de Monitoramento e Avaliacdo de Programa e Projetos Sociais — Gemav
responsavel pelas atividades de monitoramento e avaliacdo dos programas e projetos
sociais apoiados pela Fundacéo.

Equipe de Controles Internos — COI, vinculada diretamente a Diretoria Executiva,
responsavel pela gestdo das atividades de controles internos, conformidade e de
atendimento das demandas e acompanhamento da implementacdo de recomendacdes
de 6rgéos reguladores aos quais a Fundacéo se submete.

2.5.Macroprocessos Finalisticos

Na sua atuacéo finalistica de apoio a projetos sociais, a Fundacdo BB organiza os

recursos disponiveis em diversos campos de atuacdo e programas sociais, para leva-los

ao

publico-alvo (participantes). Os vetores priorizados e programas estdo agrupados em

campos de atuacao, a saber:

Quadro A.2.5.1 — Atuacéo Finalistica da Fundacédo BB

C

Principais A¢6es / Produtos Principais

Programas Vetores Clientes/Beneficiarios

ampo de Atuacdao
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Familias residentes em
propriedades localizadas na zona
rural em regides com escassez de

agua.

Vetor Agua

Assisténcia a Agricultores familiares,

: Trabalho e L
Comunidades Cidadania assentados da reforma agraria,
Urbano-Rurais Vetor Agroecologia extrativistas, juventude rural e
povos e comunidades tradicionais

e indigenas.

Assentados da reforma agraria e

Vetor Agroindustria . .
agricultores familiares.




Vetor Residuos Catadores de materiais
Sélidos reciclaveis.

Agricultores familiares,
assentados da reforma agraria,
catadores de materiais reciclaveis,
pessoas em situacao de
vulnerabilidade social e povos e
comunidades tradicionais.

Demais Iniciativas

Criancas e adolescentes entre 6 e
18 anos incompletos, de baixa
renda e matriculados em escolas
da rede publica.

AABB Comunidade

Educacéo = -
& BB Educar Adultos nao alfabetizados
Populagéo urbana e rural sem
Inclusao Digital acesso as tecnologias de
informag&o e comunicagéo.
Ciéncia e Tecnologial Banco de Tecnologias Sociais N&o se aplica.

Fonte: Plano de Atividades, PET 2016-2018 (versdo 2016) e Normativos Internos

Os resultados decorrentes do investimento social de acordo com o0s
macroprocessos finalisticos apresentados no quadro A.2.5.1 serdo detalhados no item 9.1
deste relatorio, quanto a valores de investimento social, quantidade de projetos e
participantes diretos, principais parceiros, dentre outros aspectos.

A FBB Uutiliza-se do Plano Estratégico Trienal aprovado pelo Conselho Curador
como instrumento para melhor orientar 0 uso dos recursos disponiveis, estabelecendo as
diretrizes para a destinacao de volumes financeiros por campo de atuacao.

Em nivel tatico-operacional, a FBB elabora anualmente Planos de Atividades,
orcamento anual, acdes previstas e o publico-alvo por programa e vetor.

A atual estrutura organizacional, implantada em abril de 2013, organizou a
conducédo dos macroprocessos finalisticos da Fundagcéo em trés grandes funcoes:

e Prospeccao e o Desenvolvimento de Programas e Projetos
Envolve duas fases:

a) Articular Parcerias Estratégicas e Mobilizar Recursos: prospectar parceiros e
potenciais doadores; formalizar as atuacdes em parceria e mobilizacdo de
recursos; centralizar o relacionamento com 0s parceiros estratégicos e
doadores;

b) Modelar Programas e Projetos: encontrar o melhor modelo para cada situacao,
por meio da prospeccéao (pesquisa) e da modelagem de programas e projetos.
Definir o publico alvo para os programas e projetos, 0s objetivos a serem
alcancados, as regras para a implementacédo, o modelo de operacionalizacéo e
os templates (modelo de documentos) utilizados para controle e
acompanhamento da implementacéo.
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e Implementacao de Programas e Projetos

Compreende a execugdo dos programas e projetos sociais apoiados pela
Fundacdo Banco do Brasil, conforme modelagem na etapa “Efetuar a Prospecc¢do e
Desenvolvimento de Programas e Projetos”, anteriormente apresentada.

Tem operacionalizacdo baseada em sete fases:

1. Habilitar Intervenientes Locais (beneficiarios, associacfes, parceiros
executores);

Acolher Proposta;

Analisar Proposta;

Aprovar Proposta,

Formalizar Parceria;

Implementar Programas e Projetos;

Encerrar Programas e Projetos.

NOUIA N

e Monitoramento e a Avaliacdo de Programas e Projetos

O principal objetivo € a busca de um processo continuo de aprendizado, permitindo
identificar e avaliar de que forma se realizam as implantacdes de programas e projetos
sociais apoiados pela Fundacdo BB e, ainda, os impactos produzidos, em termos de
inclusédo e transformacéo social.

O monitoramento compreende uma coleta sistematica e uma analise das
informacdes de como um programa ou projeto evolui, buscando melhorar sua eficiéncia e
eficacia. Auxilia a manter o trabalho em sua linha geral e possibilita aos responséaveis pela
implementacé&o identificar eventuais desvios de rota.

O processo avaliativo é uma forma sistematica e planejada de identificar dados e
informacfes sobre determinada intervencdo social que busca medir a efetividade dos
programas e projetos sociais. Os principais objetivos desta fase sdo identificar os
problemas de planejamento e/ou implementacdo e promover ajustes para que se possa,
mais fortemente, focar a eficiéncia, a eficacia e a efetividade.
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3. Planejamento Organizacional e Resultados

3.1.Planejamento Organizacional

Conforme consta nos normativos internos da Fundacdo, a formulacdo da estratégia
da-se no estabelecimento das diretrizes fundamentais propostas pela Diretoria Executiva
e aprovadas pelo Conselho Curador, para a consecuc¢do da misséo, sendo consolidados
no Plano Estratégico Trienal (PET).

Para o triénio 2016-2018 (Anexo 1), a Fundacédo BB reafirma seus principios e foca
como objetivo central melhorar a vida das pessoas, promovendo a incluséao
socioprodutiva, o desenvolvimento sustentavel e as tecnologias sociais.

Os publicos participantes permanecem 0s extratos menos favorecidos da
populacdo brasileira, com a busca continua por seu protagonismo social e
empoderamento. Em especial, neste triénio a Fundacdo BB ampliara as a¢des com foco
em jovens e mulheres, por serem segmentos populacionais mais sensiveis as
desigualdades sociais e mais expostos a violéncia.

Buscando maior transparéncia e isonomia de oportunidades, a Fundacdo BB
prioriza em seu PET, desde 2014, editais de selecdes publicas de projetos,
democratizando o acesso de entidades participantes.

Por se tratar de um processo sistémico, a Fundacdo BB revisa anualmente seu
Plano Estratégico. No ano de 2017, como praxe de boa pratica de gestdo, a Fundacdo BB
revisou e atualizou o documento que norteara as acdes a partir de 2018, contemplando
novos direcionadores estratégicos e colocando o ser humano no centro de atuacao nos
temas “Meio Ambiente” e “Educacéao”.

Entende-se, assim, que € possivel transformar realidades por meio da formacéo e
da incluséo socioprodutiva, a partir da convivéncia harmoénica de mulheres e homens com
a natureza. Para isso, preservamos nossa vocacado em trabalharmos com a educacéo, em
especial de criancas e jovens, com o incentivo a agroecologia, com a reciclagem de
residuos solidos e no aumento e melhoria de um dos bens mais vitais, a agua.

3.1.1 Descricéo dos Objetivos do Exercicio

Objetivos séo resultados quantitativos e qualitativos que a organizacao precisa
alcancar em prazo determinado, no contexto de seu ambiente, para cumprir sua missao.

Ao discuti-los e reformula-los, é possivel melhor equacionar perguntas como: “onde
se situa a organizacao hoje?” e “para onde ela sera encaminhada no futuro?”.

Por ocasido da construcdo do PET 2016-2018, foi realizada uma releitura das
perspectivas do Balanced Scorecard (BSC) que compdem 0 mapa estratégico da
instituicao.

As perspectivas do Mapa Estratégico da Fundacao BB para o PET 2016-2018 sao:

e Socioambiental: Esta relacionada ao objetivo principal da FBB de promover o
desenvolvimento sustentavel, as tecnologias sociais e a inclusédo
socioprodutiva, em sinergia com 0Ss principais parceiros, buscando
transformacéao social efetiva.
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sdo:
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Financeira: tem foco na potencializacdo dos resultados da atuacdo da
Fundacdo e na situagdo econdmico-financeira da instituicdo, de forma que
sempre mais recursos cheguem aos programas e projetos e beneficiem mais
participantes.

Publico participante: est4 relacionada a busca pelo empoderamento e
protagonismo crescente dos participantes das acdes da Fundacao BB.

Processos internos: Tem foco em melhorias internas, como em processos,
metodologias e programas, de forma que os beneficios internos possam
refletir-se em sua atuagao externa.

Aprendizado, Conhecimento e Inovacdo: Alinhada a missdo de melhorar a
vida das pessoas e a premissa de buscar exceléncia no atendimento e
relacionamento com publicos, esta perspectiva traz um foco importante nestes
aspectos também voltados aos funcionarios da FBB.

Os objetivos estratégicos para o triénio 2016-2018, agrupados por perspectivas,

>

Perspectiva Socioambiental

Incentivar a integracao sustentavel com o meio ambiente.

A Fundacéo tem o intuito de promover o desenvolvimento sustentavel com
as tecnologias sociais, atuando de forma a ampliar e consolidar o acesso,
uso sustentavel, gestdo, manejo, recomposicdo e conservacao da
biodiversidade e dos ecossistemas.

Fortalecer a gestdo e a sustentabilidade de instituicbes, programas e
projetos apoiados.

Neste objetivo a Fundacdo busca a sustentabilidade em seus programas e
projetos, nas proprias instituicbes apoiadas e no desenvolvimento do Pais.
Para a promocao da inclusdo socioprodutiva em uma democracia forte, €
necessario a presenca de instituicbes e organizacdes sociais protagonistas
de suas acoes.

Promover a integracdo e sinergia das parcerias estratégicas com politicas
publicas, programas e projetos.

A integracdo das parcerias estratégicas com as politicas publicas,
programas e projetos apoiados, permite aperfeicoar a alocacdo de recursos
destinados a infraestrutura e logistica contribuindo para uma efetiva melhoria
na vida das pessoas.

Perspectiva Financeira



» Articular novas parcerias estratégicas e a captacdo de recursos para
potencializar o investimento social.

A Fundacdo BB busca novas parcerias estratégicas para captar recursos
gue visem o desenvolvimento, ampliacédo e potencializagédo de novas acoes.
A diversificacdo de parceiros que apoiem 0s projetos reduz o risco de
descontinuidade do trabalho.

» Aperfeicoar as praticas financeiras do investimento social.

A correta gestao financeira dos recursos da Fundacéo traz eficiéncia e gera
ganhos substanciais no auxilio a promocdo da sustentabilidade dos
empreendimentos, assim como na perenidade das a¢fes as quais se propde
e incentiva. A busca continua pela eficiéncia na aplicacdo de recursos
complementara a sustentacdo econdmica financeira da FBB.

e Perspectiva Puablico Participante

> _Ampliar o acesso aos programas e projetos da Fundacdo BB.

Democratizar o acesso aos recursos disponiveis para programas e projetos,
por meio de processos de selecéo publicos que ampliem a participacdo da
sociedade, em conformidade com as normas de 6rgédos de regulacdo e
fiscalizacao.

» Promover o protagonismo e a insercao socioprodutiva de mulheres e jovens.

O empoderamento e inclusédo socioprodutiva de mulheres e jovens sao
incentivados por serem segmentos populacionais mais sensiveis as
desigualdades sociais e mais expostos a violéncia.

» Fomentar atividades de formacao.

A Fundacédo acredita que a apropriacdo de conhecimento pelas pessoas e
organizacbes € um dos caminhos que acelera o desenvolvimento de uma
sociedade. Assim, promove e articula acdes de formacdo dos publicos
participantes dos programas e projetos, visando a capacitacdo e formacao
de cidaddos conscientes de seu papel na sociedade e fomentadores de
desenvolvimento, e ndo apenas como receptores de beneficios sociais.

e Perspectiva Processos Internos

» Remodelar os Programas Estruturados e a atuacdo com tecnologia social.

No préximo triénio, havera uma revisdo dos programas estruturados para
aprimora-los e moderniza-los. Entende-se que o aprimoramento constante é
necessario e que as novas tecnologias e legislacdes disponiveis demandam
gue sejam desenvolvidos novos modelos de intervencéo, inclusive na forma
de atuacdo com tecnologia social nos ambitos interno e externo da FBB.

» Aprimorar metodologias e processos voltados a mensuracdo dos resultados
de nossas acoes.
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Para melhorar o trabalho e a qualidade do investimento social privado da
Fundacéo, é necessario sistematizar os resultados dos vetores e programas,
nas dimensdes de eficiéncia, eficacia e efetividade, por meio de indicadores
e sistema adequado de informagdo. Porém, entende-se que o resultado dos
projetos ndo se limita ao cumprimento dos indicadores de execucdao.
Devemos ir além e verificar se as acdes realmente trazem desenvolvimento
e transformacé&o social aos participantes.

Buscar exceléncia no relacionamento com 0s publicos.

A Fundacao Banco do Brasil busca reduzir o tempo gasto na execucao dos
servicos, com foco no bom atendimento e na tempestividade dos prazos,
sem afetar a qualidade dos processos. A FBB preza e acredita que o bom
relacionamento amplia e fortalece os elos com 0s parceiros estratégicos,
participantes e sociedade, e com os proprios funcionarios.

e Perspectiva Aprendizado, Conhecimento e Inovacgéao.

> Promover o conhecimento para aprimorar 0 atendimento aos publicos.

A Fundacéao incentiva a formacao e capacitacdo do seu corpo funcional, de
modo a ampliar e disseminar o conhecimento com intuito de auxiliar no
crescimento pessoal e profissional, levando em consideracdo que estes
atributos serdo repassados também aos publicos de relacionamento. O
desenvolvimento de capacidades e conhecimentos organizacionais mitigara
a dependéncia de outras instituicoes.

Desenvolver cultura que propicie a inovacdo, inspiracdo e a satisfacdo no
trabalho.

A Fundacdo BB fomenta a cultura organizacional baseada no respeito as
pessoas e suas individualidades, sendo uma fonte de inspiracao e inducéo a
satisfacdo no trabalho. Disseminar o espirito inovador permite a construcao
de meétodos de trabalho focados no atendimento das expectativas dos
publicos.

O agrupamento dos obijetivos estratégicos do triénio 2016-2018, por perspectiva,

resultou no Mapa Estratégico da Fundacdo Banco do Brasil, com a seguinte configuracao:
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Imagem 1.3.1.1.1 — Mapa Estratégico 2016-2018

Promover a integracao e sinergia das parcerias
estratégicas com as politicas publicas, programas
projetos SAL

Socioambiental
Incentivar a integrac8o sustentavel com o meio Fortalecer a gestdo e a sustentabilidade de
ambiente instituicGes, programas e projetos apoiados
SA2 SA3
Ampliar o acesso aos s 5 § o
Publico P 5 Fomentar atividades de Promover o protagonismo e a insergcao
S programas e projetos da 5% : 3 :
Participante i formagdo socioprodutiva de mulheres e jovens
Fundac&o BB PP2
PP1 PP3
e Articular novas parcerias estratégicas e a captagdo de Aperfeicoar as préticas financeiras do
recursos para potencializar o Investimento Social investimento social
Fil Fi2
Buscar exceléncia no relacionamento com os Aprimorar metodologias e processos voltados a
Processos publicos PIL mensuracao do resultado de nossas agdes
Internos PI2
Remodelar os Programas Estruturados e a atuagdo com Tecnologia Social PI3
Aprendizadoe Promover o conhecimento para aprimorar o Desenvolver cultura que propicie a inovagéo,
Conhemmsntoe atendimento aos nossos publicos inspiraggo e a satisfaggo no trabalho
\ Inovagdo AC1 AC2

Fonte: PET 2016-2018 (versao 2016)

Cabe ressaltar que a Fundacéo BB esta comprometida também com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), propostos pela Organizacdo das Nacfes Unidas
para mobilizar governos, empresas e instituicbes na busca de solucdes para o
desenvolvimento sustentavel e o enfrentamento dos desafios globais.

Os programas e projetos sociais apoiados pela FBB contribuem para garantir o
futuro econdmico, social, politico e ambiental das proximas geracdes, objetivos da
Agenda 2030. A Fundacédo tem buscado vincular suas ac¢des aos ODS de forma a aferir,
com maior efetividade, o impacto do investimento social privado, bem como contribuir
para o atingimento das metas previstas. Um bom exemplo € o que ocorreu na 92 edicao
do Prémio Fundacé&o Banco do Brasil de Tecnologia Social, realizado em 2017, no qual as
categorias estavam alinhadas aos ODS, ressaltando também o papel das tecnologias
sociais em construir um mundo mais justo e sustentavel.

3.1.2 Estagio de Implementacédo do Planejamento Estratégico

O ano de 2017 configurou-se como o segundo de implementacdo da estratégia
2016-2018. A exemplo de periodos anteriores, o atual Plano Estratégico foi construido por
seu préprio corpo funcional e considerou aprendizados acumulados, sua histéria e
consultas aos diferentes publicos de interesse.

A adequada gestdo da estratégia € fator essencial a mitigacao dos riscos de sua
implementacdo. Mas o0 sucesso na implementagcdo do Plano Estratégico, de forma
comprometida e integrada, cabe a todos os atores responsaveis pelas acdes da
Fundacéo.
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Com vistas a mensuracdo do alcance dos propésitos institucionais contidos no
PET, a Fundacdo se utiliza de indicadores, elaborados de forma convergente aos
objetivos, de cada perspectiva, conforme estabelecido no Mapa Estratégico. Como forma
de favorecer o cumprimento das acdes planejadas, anualmente a Fundacao elabora um
Acordo de Trabalho (ATB), no qual os indicadores sdo agrupados e balanceados por
pesos, numa visao focada na perspectiva da estratégia, também ponderada por pesos. O
ATB é um instrumento de gestdo indutor do alcance dos objetivos estratégicos, sendo
elaborado anualmente e aprovado junto ao Conselho Curador da FBB.

No triénio abrangido pelo plano que iniciou em 2016, o bom desempenho da FBB,
tanto no Acordo de Trabalho, quanto em relacdo ao alcance dos objetivos estratégicos,
refletem o éxito na implementacédo da estratégia organizacional, conforme demostrado a
seguir:

Quadro A.3.1.2.1 — Desempenho Estratégico no Triénio 2016-2018

2017 Parametros

1°sem. | 568,17 | pontuagiio maxima: 600

all 20 sem. 517,50 | Minimo desejavel: 400

Nota maxima: 6

Média das notas dos Objetivos Estratégicos |, ,: . .
Minimo desejavel: 4

Fonte: FBB/Gefic

3.1.3 Vinculacéo dos Planos da Unidade com as Competéncias Institucionais

O Plano Estratégico Trienal € o documento que formaliza todas as definicdes
institucionais basicas da instituicdo, como missao, visdo, valores e principios, além dos
objetivos estratégicos e das estratégias de atuacao para o periodo.

Anualmente, a Fundacdo Banco do Brasil elabora e apresenta a deliberacdo do
Conselho Curador a Programacdo Orcamentaria, acompanhada do Plano de Atividades
para 0 exercicio. Enquanto a peca orcamentaria estabelece a previsdo financeira de
fontes e usos de recursos, os planos de atividades definem os elementos norteadores dos
campos de atuacdo e seus respectivos programas/projetos, assim como as acfes que
serdo empreendidas pela Fundacdo visando ao cumprimento do orcamento e ao
atingimento de objetivos e metas estratégicos. As pecas de planejamento de atividades,
orcamento e o sumario de execucao orcamentaria de 2017, contendo comentarios acerca
dos resultados observados, estdo disponiveis no Anexo 2.

Em nivel mais tético, de forma a induzir o alcance dos objetivos estratégicos,
anualmente, é elaborado o Acordo de Trabalho (ATB) da FBB. O ATB é um modelo de
avaliacdo de desempenho que tem como base as diretrizes do Plano Estratégico e as
aclOes e os desafios propostos para o exercicio avaliado. Ele possibilita a traducdo do
planejamento em objetivos estratégicos monitorados por indicadores e mensurar e avaliar
o desempenho da gestdo da Instituicdo com relacdo as metas estabelecidas. Apresenta
horizonte temporal de 01 (um) ano (janeiro a dezembro, com apuracfes semestrais) e
efeitos praticos na forma de retribuicdo, orientacdo e agdo corretiva. Eventuais ajustes
durante o ciclo de avaliacdo podem ocorrer em decorréncia de revisdes estratégicas ou
mudanca de cenarios.
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Os indicadores do ATB sao agrupados e balanceados por pesos, nhuma Visdo
focada na perspectiva da estratégia. O processo anual de elaboracdo do ATB é feito de
forma colaborativa, com a participacdo de todas as geréncias da FBB e a diretoria
executiva. A proposta é aprovada pelo Conselho Curador.

7z

O acompanhamento € mensal e apresentado a todos os gestores e Diretoria
Executiva.

Em virtude da baixa disponibilidade de literatura e ferramentas de gestdo
especificas para o Terceiro Setor, se comparados aos ambitos privado ou governamental,
na Fundacédo BB, fazemos adaptacfes a nossa realidade dos modelos mais tradicionais
disponiveis.

Uma das maneiras que utilizamos para desdobrar as diretrizes e objetivos
estratégicos, estabelecidos no Plano Trienal, € o desdobramento em Planos de A¢do. Sao
atividades propostas por cada geréncia, com seus respectivos responsaveis, descritas no
formato de 5W2H. Esta é uma forma em que cada unidade, a partir de suas funcbes e
competéncias, olha para a estratégia e visualiza como contribuir para sua consecucao.

3.2.Monitoramento da Execucao e dos Resultados dos Planos

As revisdes anuais do Plano Estratégico da Fundacdo BB, assim como dos Planos
de Acdes Estratégicas, sdo oportunidades de avaliacdo e busca de novas perspectivas de
acao.

Com relacdo a execucéao das acdes previstas nos Planos de Atividades, documento
aprovado anualmente pelo Conselho Curador, é construida uma previsdo mensal de
realizacédo das acdes e, consequentemente, da respectiva execug¢ao orcamentaria.

O cronograma da programacao orcamentaria € elaborado por cada gestor de item
orcamentario, e eventuais desvios em relacdo aos Planos aprovados sdo monitorados.
Acbes que eventualmente ndo possuam or¢camento sdo acompanhadas nas reunides
semanais entre dirigentes e gestores de cada instancia diretiva.

Também o ATB da Fundacéo contém indicadores relacionados ao orcamento, que
tanto sdo indutores da realizacdo do orcamento do exercicio, quanto possibilitam o
acompanhamento mensal pela Diretoria Executiva.

3.3.Desempenho Orgcamentario

A Fundacdo Banco do Brasil ndo integra o orcamento da Unido, ndo sendo,
portanto, beneficiaria de recursos oriundos da Lei Orcamentaria Anual (LOA), o que
prejudica o atendimento das informacdes requeridas para este item, conforme indicacao
do sistema e-Contas.

Ressalte-se que a forma de elaboracdo da peca orcamentaria da FBB, bem como a
do sumario de execucdo orcamentaria, ndo se enquadra nos padrdes utilizados no setor
publico.

As pecas de programacdo e reprogramacdes orcamentarias e o sumario de
execucdo do orcamento de 2017, contendo comentdrios acerca dos resultados
observados, estdo disponiveis no Anexo 2.
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Findo o exercicio financeiro, a Fundacdo BB elabora o Sumario Executivo do
Orcamento, documento relacionado a realizacdo de fontes e usos dos recursos, o qual é
submetido para deliberagdo do Conselho Curador por ocasidao da prestacdo de contas
anual.

A seguir, sera apresentada a demonstracdo da execu¢do orcamentaria, juntamente
com comentarios dos fatos mais relevantes, referente ao exercicio financeiro de 2017.

Quadro A.3.3.1 — Desempenho Orcamentario — Fontes, Usos e Superavit / Déficit Total

FONTES DE RECURSOS JANIDEZ 2017 % Realiz. Variagao
Orcado Realizado % Absoluta
DE TERCEIROS 16.249 16.213 99,8 -0,2 -36
Fluxo do Exercicio 16.249 16.213 99,8 -0,2 -2.713
PROPRIOS 128.655 128.818 100,1 0,1 163
Disponibilidade Anterior 4174 4.174 100,0 0,0 0
Receitas do Exercicio 124.481 124.643 100,1 0,1 163
TOTAL 144.904 145.030 100,1 0,1 126
JAN/DEZ 2017 Variacao
USOS DE RECURSOS % Realiz.
Orcado Realizado % Absoluta
DE TERCEIROS 16.249 16.213 99,8 -0,2 -36
Investimento Social Direto 16.249 16.213 99,8 -0,2 -36
PROPRIOS 128.655 126.599 98,4 -1,6 -2.056
Investimento Social Direto 84.800 84.614 99,8 -0,2 -186
Investimento Social Indireto 43.855 41.986 95,7 -4,3 -1.869
TOTAL 144.904 142.812 98,6 1,4 -2.092
SUPERAVIT / DEFICIT - TOTAL 0 2.219 - - 2.219
Recursos Terceiros 0 0 - - 0
Recursos Proprios 0 2.219 - - 2.219
TOTAL 144.904 145.030 100,1 0,1 126

Fonte: FBB/Gefic

Fontes

Os recursos das fontes de terceiros sdo alocados no exercicio em paridade com os
respectivos usos, definidos em conjunto com o0s parceiros estratégicos da Fundacéao que
tém confiado a FBB a execucdo de seus investimentos sociais. Assim, na medida do
avanco de novas negociacdes ou frustacdes de remessas anteriormente previstas, 0s
valores orgados vao sendo ajustados por ocasido das reprogramacdes orgamentarias. No
exercicio de 2017, considerado bastante desafiador para o Terceiro Setor, em relagéo ao
valor orcado inicialmente (R$ 39.450 mil), foram executados 58,9% a menor, resultado
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este impactado principalmente pelo adiamento do langamento do edital publico de selecao
de projetos sociais do programa Ecoforte Redes (em parceria com o BNDES) para o
proximo exercicio e das dificuldades de caixa do Governo Federal para concretizar os
repasses acordados para a fase de apoio a realizagcdo dos planos de negdcios do
programa Cataforte Il (em parceria com o Ministério do Trabalho/Secretaria Nacional de
Economia Solidaria — Senaes).

Referente as fontes de recursos proprios, além das receitas previstas para o ano,
sdo acrescidas/diminuidas de superavit/déficit do ano anterior. Também compfe o
grupamento das fontes, eventual excedente do Fundo Patrimonial, apurado segundo
metodologia especifica. Em relagdo ao valor previsto inicialmente (R$ 132.898 mil) foram
executados 96,9%. Em relacdo ao superdvit do ano anterior e o excedente do Fundo
Patrimonial, os valores foram R$ 2.219 mil e R$ 9.609 mil respectivamente.

Usos

A utilizacdo das fontes de recursos é classificada em Investimento Social Direto
(ISD), quando destinada aos programas e projetos sociais, € em Investimento Social
Indireto (ISI), quando destinada aos gastos com Comunicagao Institucional, Investimento
em Ativo Permanente e Despesas Administrativas e de Pessoal.

Superavit / Déficit

O saldo da conta Superavit/Déficit € composto pelo resultado entre as fontes e os
usos de recursos. O superavit apresentado de R$ 2,2 milhdes tem conotagdo positiva,
uma vez que foi gerado principalmente pela reducdo nos gastos que compdem o
Investimento Social Indireto (eficiéncia) na fase final de execucdo do orcamento do
exercicio, cujo valor compora fonte de recursos no exercicio seguinte.

Quadro A.3.3.2 — Desempenho Orcamentario — Detalhamento Fontes de RT

FONTES - RECURSOS DE JAN/DEZ 2017 % Realiz. Variagdo
TERCEIROS Orgado Realizado % Absoluta
FLUXO TOTAL 16.249 16.213 99,8 -0,2 -36
BNDES 14.445 14.409 99,7 -0,3 -36
MTE/Senaes 1.804 1.804 100,0 0,0 0

Fonte: FBB/Gefic
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Quadro A.3.3.3 — Desempenho Orcamentario — Detalhamento Fontes de RP

5 JAN/DEZ 2017 Variacao
FONTES - RECURSOS PROPRIOS i % Realiz.
Orcado Realizado % Absoluta
RECEITAS TOTAIS 128.655 128.818 100,1 0,1 163

Receitas Financeiras Liquidas 24.570 24.846 100,1 11 276

( + ) Receitas

Financeiras 27.064 26.091 96,4 -3,6 -972

( - ) Receitas

Retidas no Fundo

Patrimonial -4.589 -4.192 91,4 -8,6 397

(+/-)Obrigacdes

Legais -

Reduc&o/Aumento

de Saldo 2.095 2.947 140,7 40,7 852
Doacdes 78.932 79.445 100,7 0,7 513

Conglomerado BB 55.597 56.390 101,4 1,4 793

Banco do Brasil 54.036 54.457 100,8 0,8 421

Brasilcap 0 123 IND. - 123

BB DTVM 1.561 1.810 116,0 16,0 249

Outras Doacbes 23.335 23.055 98,8 -1,2 -280

Empresas e

Conselheiros 320 271 84,7 -15,3 -49

Fenabb 23.000 22.783 99,1 -0,9 -217

Pessoas Fisicas 15 1 5,7 -94,3 -14
Outras Fontes 25.153 24.527 97,5 -2,5 -627

Cancelamentos em

Projetos

Exerc.Anterior 11.800 10.985 93,1 -6,9 -815

Fundo Patrimonial -

Utilizac&o 0 0 - - 0

Fundo Patrimonial —

Excedentes 9.609 9.609 100,0 0,0 0

Alienacéo de bens

moveis 0 42 IND. - 42

Recuperacao de

Despesas de

Exerc.Anterior 0 12 IND. - 12

Outras retencdes -430 -296 68,8 -31,2 134

Disponibilidade

Anterior 4.174 4.174 100,0 0,0 0

Fonte: FBB/Gefic
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As fontes de recursos proprios, segmentadas nos blocos Receitas Financeiras
Liquidas, Doacdes e Outras Fontes, sdo or¢cadas com base em estimativas de volume e
de cronogramas de realizacao, definidos a partir de informacdes obtidas junto a doadores
e/ou de projecdes internas.

Os principais doadores da Fundagédo em 2017 foram: Banco do Brasil (Instituidor
da FBB), Federacao Nacional das Associacdes Atléticas do Banco do Brasil (Fenabb) e
BB Gestéo de Recursos - Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. (BB DTVM).

Receitas Financeiras Liguidas

Nas projecOes de receitas financeiras para o orgamento, dentre outros aspectos,
sdo considerados os indices econémicos gerados pela Diretoria Estratégia e Organizacao
do BB (Direo). As disponibilidades financeiras sédo aplicadas em dois fundos exclusivos
geridos pela BB DTVM, com benchmark compativel com a finalidade dos recursos.
Embora o resultado dos fundos tenham superado os respectivos benchmarks, em fungéo
da retracdo do IPCA e da Selic acima do previsto nas projecdes utilizadas pela FBB, o
referido item teve execucéao ligeiramente a menor.

Doacdes

Nesse bloco, a melhor realizacdo decorreu do desempenho superior dos produtos
com viés socioambiental advindos do Conglomerado BB, em destaque o Fundo DI Social
com participacédo do Banco do Brasil e BB DTVM.

Investimento Social Direto

O Investimento Social Direto com recursos de terceiros e proprios foi realizado
conforme acordado com o0s parceiros aportadores de recursos e segundo previsto no
plano de atividades aprovado pelo Conselho Curador. Ressalta-se, entretanto, que a
conjuntura politica e econémica do pais em 2017 impactou sensivelmente a estratégia de
investimentos social de parceiros, resultando em menores repasses, ou seja, reducéo de
58,9% em relacdo ao orcamento original para recursos de terceiros (R$ 39.450 mil).
Entretanto, em relacdo ao primeiro orcamento para 2017 em Investimento Social Direto
com Recursos Proprios, foi possivel elevar em R$ 5.314 mil os valores realizados,
decorrente de economia e de revisdo das atividades no Investimento Social Indireto.

Quadro A.3.3.4 — Detalhamento dos Usos — Investimento Social Direto com RT

JAN/DEZ 2017 ) Variacao
USOS - RECURSOS TERCEIROS i % Realiz.
Orcado Realizado % Absoluta

INVESTIMENTO SOCIAL DIRETO 16.249 16.213 99,8 -0,2 -36
ASSISTENCIA A COMUNIDADES

URBANO-RURAIS 16.249 16.213 99,8 -0,2 -36

Trabalho e Cidadania 16.249 16.213 99,8 -0,2 -36

Agroecologia 4.000 3.965 99,1 -0,9 -35

Residuos Sélidos 1.804 1.804 100,0 0,0 0

Agua 10.445 10.443 100,0 0,0 -2

Fonte: FBB/Gefic
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Quadro A.3.3.5 — Detalhamento dos Usos — Investimento Social Direto com RP

3 JAN/DEZ 2017 Variacéo
USOS - RECURSOS PROPRIOS i % Realiz.
Orcado Realizado % Absoluta
ASSISTENCIA A COMUNIDADES
URBANO-RURAIS 55.041 55.013 99,9 -0,1 -28
Trabalho e Cidadania 55.041 55.013 99,9 -0,1 -28
Agroecologia 12.934 12.924 99,9 -0,1 -10
Agroinddstria 3.550 3.549 100,0 0,0 -1
Residuos Sélidos 2.967 2.965 99,9 -0,1 -2
Agua 20.702 20.700 100,0 0,0 -2
Demais Iniciativas 14.888 14.875 99,9 -0,1 -13
CIENCIA E
TECNOLOGIA 4,134 4.124 99,7 -0,3 -10
Banco de Tecnologias
Sociais 4134 4.124 99,7 -0,3 -10
EDUCACAO 25.625 25.477 99,4 -0,6 -148
AABB Comunidade 16.110 16.001 99,3 -0,7 -109
BB Educar 112 112 99,9 -0,1 0
Incluséo Digital 2.860 2.858 99,9 -0,1 -2
Projetos
Independentes em
Educacédo 6.543 6.506 99,4 -0,6 -37

Fonte: FBB/Gefic

Investimento Social Indireto

O investimento Social Indireto é executado unicamente com recursos proprios. A
execucdo orcamentaria na rubrica de Comunicacao Institucional, como ocorre no
Investimento Social Direto, se da na aprovacao dos projetos de comunicacdo, enquanto
nas demais rubricas a realizacdo se da pelo regime de competéncia no registro dos
gastos, ou seja, quando as despesas sao efetivamente realizadas.

e Comunicacéao Institucional

A economia apresentada de R$ 208 mil decorre-se de néo realizacdo de
eventos pelos organizadores, reducdo dos valores das cotas de patrocinio por
meio da negociacdo de contrapartidas e intensificacdo da estratégia de
visibilidade em midia espontanea.

e Ativos Permanentes

A menor execucdo de R$ 100 mil, dltima posicdo do orcamento, deve-se a
economias diversas nas despesas realizadas.

e Despesas Administrativas

Os gastos a menor que o orgado em R$ 1.434 mil registrados nesta rubrica ao
final do periodo se deve principalmente & economia com telefonia fixa, servigos
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de terceiros, além de reprogramacdo de algumas melhorias nos sistemas
corporativos e de acdes de captacdo de recursos para o 2018.
e Despesas com Pessoal

A estratégia de busca permanente por eficiéncia operacional, com o0 nao
preenchimento temporério de vagas, permitiu a reducédo de R$ 128 mil ao final
do periodo.

Quadro A.3.3.6 — Detalhamento dos Usos — Investimento Social Indireto com RP

5 JAN/DEZ 2017 Variagao
USOS - RECURSOS PROPRIOS i % Realiz.
Orcado Realizado % Absoluta

INVESTIMENTO SOCIAL INDIRETO 43.855 41.986 95,7 -4,3 -1.869
Comunicagéo Institucional 1.400 1.192 85,2 -14,8 -208
Investimentos em  Ativos
Permanentes 135 35 26,0 -74,0 -100
Despesas com Pessoal 35.943 35.815 99,6 -0,4 -128
Despesas Administrativas 6.377 4.943 77,5 -22,5 -1.434

Fonte: FBB/Gefic

3.3.1. Demonstrativo da Execucao das Despesas

Em 2017, os gastos decorrentes de processos realizados pela Fundacdo estao
concentrados na forma de contratacéo direta, sem licitacdo, por englobarem basicamente
objetos ndo passiveis de abertura de edital para ampla concorréncia dos fornecedores,
tais como: patrocinios conduzidos na geréncia de Comunicacao; treinamentos de pessoal
contratados pela area de Recursos Humanos; eventos, dentre outros.

O quadro com a relacdo das despesas da Fundacédo BB no exercicio compde o
Anexo 3.

3.4.Desempenho Operacional
3.4.1. Apresentacdo e Analise de Indicadores de Desempenho Operacional

Conforme informado no item 3.1.3, com vistas a favorecer o cumprimento das
acles planejadas, anualmente a Fundacédo BB elabora e pactua com os funcionarios um
Acordo de Trabalho (ATB).

O ATB é um instrumento de gestdo indutor do alcance dos objetivos estratégicos,
sendo elaborado anualmente e aprovado junto ao Conselho Curador da Fundacéo,
conforme previsdo estatutaria (Art. 7°, XIV). Tem apuracdo semestral e meta de 400
pontos em cada semestre, em uma escala maxima de 600 pontos.

Para o ano de 2017, o Acordo de Trabalho considerou as premissas e previsfes
contidas no Plano Estratégico 2016-2018, os Planos de Atividades e a proposta
Orcamentéaria 2017. As notas dos indicadores variam entre 1 (um) e 6 (seis), com minimo
desejavel de 4 (quatro) e maximo de 6 (seis), similar & l6gica de pontuagéo do placar final.
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Os documentos que formalizaram a apresentacao e aprovacao dos resultados do
Acordo de Trabalho 2017 constam no Anexo 4.

Sobre o nivel de alcance dos objetivos estratégicos, neste relatério a Fundagcédo BB
apresenta outra forma de afericdo, também seguindo a dinamica do BSC. Para este
propésito, o desempenho de cada objetivo estratégico decorre do resultado dos
indicadores que o integram e considerando:

a) a média das notas dos indicadores vinculados a cada objetivo, observadas no
1° e 2° semestres, quando ndo ha cumulatividade no segundo periodo;

b) nos indicadores com medicdo nos dois semestres, mas acumulada no 2°,
apenas a ultima nota é computada na média;

c) nos indicadores com apuracdo apenas em um dos semestres, esta nota é
considerada no célculo da nota do objetivo;

d) médias aritméticas simples, sem ponderagao por pesos.

3.4.2. Resultados Alcancados

O resultado do Acordo de Trabalho (ATB) 2017, apurado semestralmente e com
meta-alvo de 400 pontos, apresentou 568,17 pontos no 1° semestre e 517,50 no 2°
semestre. Apresentamos o placar final de cada semestre, com resumos das pontuacdes
alcancadas.

Quadro A.3.4.2.1 — Placares do ATB 2017

Placar da Fundagao - 12 Semestre de 2017

Apurado
Ne DE -
BLOCOS PONTUAGAO
INDICADORES

Placar da Fundagao - 22 Semestre de 2017

Apurado
o DE -
BLOCOS N PONTUACAO
INDICADORES

CHAVE 3 255,00 | 3 225,0 |
6 204,17 | 6 192,5 |
4 105,00 | 4 95,0 |
1 4,00 | 1 5,0 l
INFORMATIVO 3 - INFORMATIVO 3 -

TOTAL 568,17 TOTAL 517,5

Fonte: FBB/Gefic

Quanto ao alcance dos objetivos estratégicos, segue quadro sinotico dos
desempenhos em cada objetivo do planejamento trienal, em 2017, seguido de andlise.
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Quadro A.3.4.2.2 — Desempenho por Objetivo Estratégico

S — INDICADORES META REALIZADO ATINGIDO NOTA FNAL| NOTA DO
7S] | LRICERORIOEIZINVG
Promover integracdo e | |nvestimento Social Direto com
. . 0, 0, 0, 0, 0, 0,
sinergia de agdes com Recursos Proprios 25% 100% 42,7% 99,8% 170,9% 99,8% 4 1 6 6 6,0
parceiros e politicas ot . - 6,0
plblicas para potencializar  Projetos de Voluntariado = 0. 15004 55 795 100,00 128.5% 1000% 4 1 6 6 60
resultados (SAL) execugdo orgamentaria
Ampliar o acesso aos Projetos de Incluséo
nossos programas e Socioprodutiva - execugéo 20% 100% 41,0% 99,7% 164,1% 99,6% 4 1 6 6 6,0 6,0
projetos (PP1) orgamentaria
Formentar ativi AABB Comuni - ex a
ormentar atividades de Comunidade - exeCUGdo 340 10006 41,39 99,3% 137,7% 993% 4 1 6 6 60 6,0
inovacgéo (PP2) orgamentaria

Articular novas parcerias
ratégi a «
estratégicas e a captagéo Captago de Recursos -

de recursos para ] 9 - 10% - 93,6% - 93,6% - 4 - 4 4,0 4,0
o recursos internalizados
potencializar o

Investimento Social (FI1)
Otimizar as praticas
financeiras do Investimento  Investimento Social Indireto 50% 100% 455% 95,7% -10,2% -43% 5 5 5 4 4,5 4,5
Social (FI2)
Prazo de Andlise e Formalizagdo
de Propostas

Prazo de Inicio de Execugéo e
Encerramento de Projetos

Prazo de Liberacéo de Recursos

100% 100% 92,9% 87,5% 92,9% 87,5% 3 3 6 5 5,5

100% 100% 91,5% 82,6% 915% 826% 3 3 6 5 5i5

em Projetos 100% 100% 89,4% 92,3% 89,4% 92,3% 3 3 5 | & 5,5

Buscar exceléncia no Ence"amegts"t:su:m’etos €M 409% 100% 40,0% 88,8% 100,0% 888% 3 3 6 5 55
atendimento dos nossos . 4,9

publicos (PI1) Conformidade de Processos ~ 100% 100% 0,9% 87,1% 92,8% 87,1% 1 1 4 3 3,5

Cumprimento de Recomendacdes

- 100% 100% 93,0% 96,3% 93,0% 96,3% 7 7oA 4,5
de Orgéos de Controle

Audiéncia Externa dos Canais de 0. 100 92,00 243,9% 891,7% 2439% 4 4 6 6 6,0
Comunicagéo da FBB

Prazo para Prestacdo de Contas gn0, go00 40106 72.49% 401% 724% 3 3 1 6 35

de Projetos
Aprimorar metodologias e
processos voltados a  Disponibilidade de Servigos de TI 100% 100% 99,1% 99.4% 99.1% 994% 6 6 6 6 6,0
mensuragéo dos 6,0
resultados de nossas Projetos com Marco Zero  50% 50% 55,6% 73,0% 556% 73,0% 4 4 6 6 6,0
acoes (P12)
Promover o conhecimento
para aprimorar o Gestdo Interna 68% 96% 88,8% 108,3% 130,6% 112,8% le21le2 6 6 6,0 6,0

atendimento aos nossos
publicos (AC1)
Desenvolver cultura de
inovacéo, inspiracéo e Quantidade de A¢bes com foco
satisfagao no trabalho em RSA e QVT
(AC2)

5 5 4 5 80,0% 100,0% - - 4 5 4,5 4,5

Fonte: FBB/Gefic

e Analise Critica dos Resultados dos Objetivos Estratégicos

Nem todos os objetivos estratégicos foram contemplados na estrutura do Acordo
de Trabalho de 2017. Daqueles que foram mensurados, cinco (SA1, PP1, PP2, PI2, AC1)
apresentaram desempenho com nota maxima, outros quatro objetivos (FI1, FI2, Pll,e
ACI2) tiveram bom desempenho, com nota final entre 5,0 e 4,0. Nenhum objetivo ficou
com nota abaixo do minimo esperado (nota 4,0).

A avaliacdo € de que, a partir da tabulacéo realizada, os objetivos estratégicos da
Fundacéo tiveram 6timo nivel de alcance em 2017, em sua maioria com notas iguais ou
superiores ao patamar de 4,0, com escore final médio de 5,3.
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e Andlise dos indicadores que tiveram desempenho abaixo do desejavel

» Conformidade de Processos (11)

Indicador que visa garantir a observancia, pela Instituicdo, das normas e da
legislacdo vigentes, mediante a andlise dos processos e operacdes institucionais,
considerando-se os itens de alta criticidade n&o regularizados dentro do prazo
estabelecido.

No 1° semestre, o indicador obteve nota 4,0. Contudo, no 2° semestre a nota
ficou em 3,0, fechando o ano com média 3,5. O resultado deveu-se ao acumulo
de documentos em meio fisico em fase de arquivamento, relativos a
implementacdo de alguns projetos sociais e a consequente dificuldade das
atividades de verificacdo de conformidade. Tal resultado levou a adocédo de
medidas corretivas, que tornaram o processo de arquivamento mais agil e

confiavel, tornando-o, em parte, digital.

Prazo para Prestacdo de Contas (14)

Indicador que mede a tempestividade das entidades executoras dos projetos
sociais que tenham recebido recursos adiantados, na prestacdo de contas a
Fundacéo das despesas realizadas.

O indicador foi incluido no ATB pela primeira vez no exercicio 2017 e a nota
meédia alcancada de 3,5, frente ao minimo desejavel (nota 4), propiciou a
Fundacdo promover ajustes que tornaram mais célere o processo de prestacao
de contas por parte das entidades executoras de projetos sociais.

e Analise dos indicadores que tiveram desempenho prejudicado
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4. Governanga

A Fundacgé&o Banco do Brasil adota as melhores praticas em governanca, pautando
sua gestao na transparéncia, na prestacéo de contas, na responsabilidade socioambiental
e na ética das relagbes com seus diversos publicos.

A FBB desponta como referéncia no terceiro setor em indicadores de governanca e
transparéncia. Exemplo disso é o resultado do censo promovido pelo GIFE junto as
organizacOes do Terceiro Setor e as ferramentas criadas por aquele Grupo denominadas
‘Painel de Transparéncia Gife’ e ‘Indicadores Gife de Governanca’.

Buscando melhorar cada vez mais sua gestdo, a Fundacao BB vem estabelecendo,
desde 2015, suas Politicas Institucionais. Em 2017, o Conselho Curador da FBB aprovou
as Politicas de “Sustentabilidade”, "Riscos" e de "Parcerias Estratégicas e Mobilizacdo de
Recursos". Estas se somam as ja existentes Politicas de Investimentos, Seguranca da
Informacéo e Continuidade de Negdcios:

Politica de Sustentabilidade: Visa garantir a perenidade da Instituicdo e orienta seu
comportamento em relagao a responsabilidade socioambiental e financeira e a busca pelo
atingimento dos ODS. Aborda temas como governancga, transparéncia, prestacdo de
contas e relagbes com os diversos publicos de interesse, possuindo, assim, um carater de
politica geral.

Politica _de Riscos: Estabelece principios, diretrizes e responsabilidades a serem
observados no processo de gestdo, de forma a possibilitar a identificacdo, avaliacéo,
controle e mitigacado dos riscos que afetem a sustentabilidade da Instituicéo.

Nosso sistema de gestdo de riscos foi implementado ao longo do ano e o desafio para
2018 é consolidar e aperfeicoar seu gerenciamento.

Politica _de Parcerias Estratégicas e Mobilizacdo de Recursos: Orienta a atuacao
institucional com relacdo as parcerias estratégicas e a mobilizacdo de recursos, definindo
seu direcionamento, considerando as necessidades especificas e 0s aspectos legais e
regulamentares a que estdo sujeitas, no intuito de promover, apoiar, incentivar e
patrocinar acdes, alinhadas com o Plano Estratégico Plurianual, o Estatuto e o Regimento
Interno.

4.1.Descricao das Estruturas de Governanga

A estrutura de governanca da Entidade contempla os seguintes 6rgaos:

e Conselho Curador: 6rgdo superior de deliberacdo e orientacdo da Instituicéo,
responsavel por tracar as diretrizes fundamentais para a consecucao dos objetivos
da Fundacéo (Estatuto, capitulo Ill, secao I);

e Conselho Fiscal: érgdo de fiscalizacdo dos atos de gestdo dos administradores e
das atividades da Fundacdo Banco do Brasil, mantido pela Organizacao
(Estatuto, capitulo 1lI, secao llI);

e Diretoria Executiva: 6rgdo responsavel pela administracdo da Fundag¢do, com
atuacao permanente. Coordena e implementa as decisées do Conselho Curador e
os dispositivos estatutarios e conduz os demais assuntos relativos a gestdo da
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Organizacdo, observando os principios e as boas praticas de governanca
(Estatuto, capitulo I, secao II).

A Diretoria Executiva e os Conselheiros ndo sdo remunerados pela Organizacao,
tampouco recebem qualquer vantagem ou beneficio, sob qualquer forma ou pretexto
(Estatuto, art. 19).

O Presidente e o0s Diretores Executivos da Fundagcdo s&o remunerados
exclusivamente pelo Banco do Brasil S.A. (Estatuto art. 20, §2°)

Para desenvolvimento de suas atividades administrativas e operacionais, a
Diretoria Executiva dispde de comités internos, que tém por finalidade o cumprimento do
planejamento estratégico, orcamentario e operacional da Organiza¢do, assim como a
definicdo e administragdo de politicas e diretrizes de recursos humanos, financeiros,
tecnoldgicos e administrativos e das acdes de comunicacgdo, a saber: (Regimento Interno,
art. 13, 81°)

e Comité Estratégico;

e Comité de Desenvolvimento Social;

e Comité de Gestdo de Pessoas, Controladoria e Logistica; e
e Comité de Gestores.

Para a administracdo das estratégias de investimento em ativos financeiros, a
Fundacédo dispde do Comité de Investimentos, que tem por objetivo propor ao Conselho
Curador, por meio do documento intitulado Politica de Investimentos da FBB, as
estratégias de investimentos em ativos financeiros da Fundacéo. (Regimento Interno, art.
16).

A Fundacao BB, por forca de determinacfes legais, tem o dever de prestar contas
aos seguintes 6rgaos:

e Tribunal de Contas da Uniao;

e Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios;
e Ministério do Desenvolvimento Social;

e Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal.

Desde 2014, a elaboracdo das demonstracdes financeiras e contabeis da
Fundacédo BB passou a contar com o apoio da Diretoria de Contadoria do Banco do Brasil
(Coger), sendo submetidas, em cada exercicio, a inspecdo e exame da auditoria
independente, conforme preceitua o art. 24 do Estatuto da Fundacéo.

No que tange a transparéncia, como resultante dessa estrutura de governanca,
anualmente a Fundacdo elabora diferentes documentos de prestacdo de contas,
ajustados aos respectivos destinatarios:

a) Relatorio de Gestdo: em cumprimento a determinacdo legal e encaminhado
ao Tribunal de Contas da Uniéo (TCU);
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b) Relatorio de Atividades: documento que integra a prestacdo de contas anual
da Fundacéo e traz informacdes relacionadas ao investimento social e a gestao
interna da Organizacdo. E apresentado, em cumprimento a dispositivo
estatutario, aos Conselhos Curador e Fiscal, por ocasido de suas reunides
ordinarias de margco de cada ano. Sua distribuicdo é direcionada aos publicos
de relacionamento e a sociedade como um todo, por meio fisico e através de
sua disponibilizacdo no portal da FBB na internet. (Estatuto, art. 7°, VII)

4.2.Informagdes sobre os Dirigentes e Colegiados

Na estrutura de governanca da Fundacgéo, citada no item 4.1, a composi¢cdo dos
colegiados apresenta-se da seguinte forma:

4.2.1. Conselho Curador:

Orgao superior de deliberacéo e orientagdo da Fundacio, com a competéncia de
tracar as diretrizes fundamentais para a consecucao dos objetivos da FBB e deliberar,
dentre outros, sobre o planejamento estratégico, programacao or¢camentaria, alteracoes
estatutarias, eleicdo e destituicdo do Presidente da Organizacdo, nomeacéao e destituicao
dos diretores executivos da Fundacéo, alteragcbes no Regimento Interno e na estrutura
organizacional, dentre outras.

Reulne-se ordinariamente nos meses de marco, junho, setembro e dezembro; e
extraordinariamente, por convocacao do seu Presidente ou de 1/3 (um terco) de seus
membros. As reunides sao convocadas com antecedéncia minima de quinze dias, sendo
realizadas, em primeira convocacdo, com a presenca minima de sete de seus membros, e
em segunda convocacao, observado intervalo nao inferior a uma hora, sem exigéncia de
quérum.

Composicéo: é constituido por 11 (onze) membros, sendo 3 (trés) natos e 8 (0ito)
temporarios. Os membros natos sdo: o Presidente do Banco do Brasil, que exerce a
funcao de Presidente do Conselho Curador; o Presidente da Organizacdo; e um membro
do Conselho de Administracdo do Banco do Brasil (CA/BB), escolhido dentre os
conselheiros eleitos para aquele Colegiado, pelos acionistas minoritarios.

Os membros temporarios e seus respectivos suplentes sédo eleitos pelo CA/BB,
para um mandato de 2 (dois) anos, permitida uma uUnica reconducdo, dentre
personalidades atuantes nas areas objeto da Organizacdo, assegurando-se que a
composicao assegure a participacdo de personalidades ligadas a entidades publicas e
privadas.

4.2.72. Conselho Fiscal:

Orgdo de fiscalizacdo da Fundacdo, com a competéncia de examinar e emitir
parecer sobre as demonstracfes financeiras e contdbeis e a execucao orcamentaria da
Fundacéo, verificando o efetivo cumprimento dos respectivos orcamentos e do plano de
atividades, além de apontar eventuais irregularidades, sugerindo medidas saneadoras.

Composicdo: composto por 3 (trés) membros e respectivos suplentes, sendo um
representante da area de controles internos ou de contabilidade do Banco do Brasil; um
representante do Ministério da Fazenda; e um representante do maior acionista
minoritario do Banco do Brasil.
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4.2.3. Diretoria Executiva:

Org&o responsavel pela administracdo da Fundacdo, com a competéncia, dentre
outras, de propor ao Conselho Curador as politicas e diretrizes da entidade; cumprir a
fazer cumprir as disposicfes estatutaria, o Regimento Interno e as deliberagbes do
Conselho Curador; propor a programacao orcamentaria; avaliar as atividades
desenvolvidas; promover a divulgacdo das acgdes da Fundacgdo; cuidar das normas
gerais; elaborar as demonstracdes financeiras e contdbeis, a execucdo orcamentaria e o
relatério de atividades.

Composicéo: formado pelo Presidente da Organizacdo e por 2 (dois) Diretores
Executivos, a saber: Diretor de Desenvolvimento Social e Diretor de Gestao de Pessoas,
Controladoria e Logistica.

Tanto o Presidente como os Diretores Executivos tém mandato de 2 (dois) anos, e
sdo nomeados pelo Conselho Curador, permitidas suas reconducdes. Os cargos da
Diretoria Executiva sao privativos de empregados do Banco do Brasil.

4.3.Atuacao da Auditoria Interna

4.3.1. Estratégia de atuacdo em relacdo a unidade central e as unidades e
subunidades descentralizadas, quando houver

A Fundacdo Banco do Brasil, pessoa juridica de direito privado, de fins néo
lucrativos, com autonomia administrativa e financeira, representa uma das acfes sociais
de seu Instituidor e patrocinador, o Banco do Brasil. Como a entidade ndo possui unidade
de auditoria interna propria, as funcbes de auditoria sdo desempenhadas pela Unidade
Auditoria Interna do Banco do Brasil (Audit).

A Audit tem por principal funcéo assessorar o Conselho de Administracao (CA/BB)
do Banco do Brasil, prestando informacdes sobre os processos de gerenciamento de
riscos e controles, com o intuito de contribuir para a eficacia da governanca corporativa. A
Audit subsidia a acdo administrativa em todos o0s niveis hierarquicos com informacdes
produzidas por meio de avaliacdes independentes, sistematicas e estruturadas sobre os
principais riscos aos quais esta exposto o Conglomerado BB, neste contexto também se
inclui a Fundacao.

A Audit é vinculada diretamente ao CA/BB, conforme dispfe o Estatuto Social do
Banco em seu artigo 35. Os resultados dos trabalhos da Unidade e informacdes que
merecem destaques sao diretamente apresentados aos membros do CA/BB, por meio da
participacédo do Auditor Geral nas reunides ordinarias daquele Conselho.

Adicionalmente, a Audit apresenta também os resultados de seus trabalhos e
principais informacgdes relevantes, inclusive sobre a FBB, a outros conselhos e comités de
natureza estratégica no Banco (Conselho Fiscal, CA/BB e Conselho Diretor). Além do
posicionamento, vinculo e nivel de reporte, a Audit tem reforcadas sua independéncia e
autonomia para desempenho de suas atividades, pois seu or¢camento, quadro de
pessoas, acordo de trabalho e planejamentos plurianual e anual sdo submetidos a
aprovacao do CA/BB.

A estrutura da Unidade possui equipe de auditores, coordenadores e gerentes de
auditoria distribuida por uma rede de 27 geréncias de auditoria, sendo 24 geréncias no
pais e trés no exterior.
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Em 31.12.2017, a forca de trabalho existente constituia-se de 511 funcionarios,
sendo 494 profissionais no Brasil e 17 contratados no exterior. Desses, 406 exerciam a
fungéo de auditores.

4.3.2. Informagdes quantitativas e qualitativas das auditorias e/ou
fiscalizacdes realizadas em 2017

O modelo de atuacédo da Auditoria Interna potencializa a percepg¢éao integrada do
Conglomerado Banco do Brasil na sua completude e complexidade, apoiada na viséo de
processos criticos como fungdes vitais da Organizacdo. Essa abordagem fundamenta-se
na percepcgao global e integrada dos processos que compdem e d&o sustentabilidade ao
negdcio da Empresa e dos respectivos riscos a que o Conglomerado esta exposto.

As auditorias realizadas sdo ancoradas nesta abordagem, cuja programacao visa
atender a estratégia de cobrir todas as areas relevantes da Empresa em ciclos de até trés
anos. Constam do conjunto de trabalhos, as auditorias programadas que avaliam 0s
Processos Criticos, as Entidades Ligadas do Banco do Brasil (ELBB), as Auditorias de
Carater Obrigatorio e os Projetos Especiais.

As ELBB, categoria a qual esta vinculada a Fundacao, representam o grupamento
de trabalhos realizados nas empresas controladas e patrocinadas. As ELBB s&o avaliadas
segundo sistema de rotacdo, com diferentes periodicidades e escopos, de acordo com a
relevancia de suas operacfes para o Conglomerado, sua complexidade e inter-relacao
com os processos sob analise.

Como regra geral, as ELBB com auditoria interna prépria sdo avaliadas com
enfoque na governanca corporativa e no sistema de controles internos. Nas demais
empresas, a avaliacdo também abrange seus processos internos.

4.3.3. Demonstracdo da execucao do plano anual de auditoria, contemplando
avaliacdo comparativa entre as atividades planejadas e realizadas,
destacando os trabalhos mais relevantes, as principais constatacdes e
as providéncias adotadas pela gestdo da UPC

Em 2017, néo foi realizada auditoria nos processos da Fundacao, no entanto, foi
feito acompanhamento das recomendacdes emitidas no ultimo trabalho, em 2016, no qual
foram emitidas 7 recomendacdes de auditoria, das quais apenas 1 encontra-se ha
situacao vincenda, as demais foram certificadas.

Como resultado das avaliacbes realizadas pela Audit, eventuais situacdes
detectadas que representem desequilibrio no gerenciamento de riscos e controles sao
categorizadas como Falhas ou Fragilidades. Sua importancia é atribuida a partir dos
critérios de abrangéncia (Local, Regional ou Corporativa) e de Criticidade (A, B ou C —
onde A é a mais importante).

A partir das fragilidades e falhas identificadas sdo desencadeadas acdes de
melhoria, registradas sob a forma de recomendacdes de auditoria. Os procedimentos
adotados no ambito da Audit para acompanhamento do cumprimento das condi¢cdes
pactuadas nas recomendacfes sdo sistematizados e contam com o apoio de base
informatizada na intranet corporativa.
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4.3.4. Eventuais adequacdes na estrutura organizacional da unidade de
auditoria, inclusive reposicionamento na estrutura da entidade,
demonstrando os ganhos operacionais deles decorrentes

Em 2017, foram promovidos ajustes na estrutura organizacional da Audit, aprovada
pelo CA/BB, que resultaram na reducdo de duas Geréncias de Auditoria e readequacao
do quadro de pessoal, com consequente alteracdo nas horas disponiveis para a execucao
dos trabalhos. As alteracdes serdo absorvidas gradualmente ao longo de 2018, né&o
comprometendo a cobertura do universo auditavel.

No que diz respeito a Fundacdo, a responsabilidade pela conducdo dos seus
trabalhos é da Geréncia de Auditoria Servigos, Cartdes, Cambio e Comércio Exterior.

4.4. Atividades de Correicéo e Apuracao de llicitos Administrativos

O quadro de funcionérios da Fundagdo Banco do Brasil € composto integralmente
por funcionarios cedidos por seu Instituidor, o Banco do Brasil. O convénio de cessédo de
funcionarios assinado por ambas as instituicbes prevé a observancia a Politica de
Recursos Humanos, ao Codigo de Etica e as Normas de Conduta da Fundac&o e do BB
por todo o periodo da cesséo. A Fundacgdo Banco do Brasil, conta ainda, com Comissao

de Conduta interna que tem como finalidade a gestéo da Carta de Conduta da FBB.

A apuracao de eventuais irregularidades e instauragcéo de inquéritos administrativos
conduzidos no ambito da Fundacéo, adota os mesmos procedimentos e metodologias
previstos nos normativos internos do Banco do Brasil, uniformizando o tratamento e
conducéo do assunto.

No ano de 2017 ndo ocorreram irregularidades no ambito dos macroprocessos
finalisticos capazes de impactar o desempenho da unidade. A Fundacdo BB se preparou
para, ao longo do exercicio 2018, construir o seu Programa de Integridade, reunindo os
mecanismos de protecédo da organizacao aos riscos de corrup¢ao, reputacéo e contagio.

4 5. Gestdo de Riscos e Controles Internos

45.1. Controles Internos

A FBB adotou o direcionador COSO (The Comitee of Sponsoring Organizations ou
Comité das Organizacfes Patrocinadoras) para o desenvolvimento e a implementacao do
seu Sistema de Controles Internos, e estabeleceu o Modelo Referencial de Linhas de
Defesa para a avaliacdo da efetividade desse Sistema.

A 12 linha de defesa é constituida pela gestdo dos processos que fazem parte da
cadeia produtiva da FBB. A atuacdo em 12 linha de defesa implica identificar e avaliar os
riscos associados aos processos, bem como implementar e executar controles que
mitiguem esses riscos. A 22 linha de defesa corresponde as funcdes corporativas tipicas
de gestdo de riscos, controles internos e conformidade, bem como pelas funcbes de
organizacao, seguranca e assessoria juridica, visando subsidiar a Diretoria Executiva na
tomada de decisfes. A 32 linha de defesa abrange a funcéo auditoria interna, a qual avalia
a efetividade de todo o ciclo de gerenciamento de riscos e controles da FBB.

A Equipe de Controles Internos (COI) atua na 22 linha de defesa, pautada no
Cddigo de Etica e nas Normas de Conduta, assessorando a 12 linha de defesa na adogéo
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de praticas de gestdo de riscos e controles. A COl ndo é vinculada a nenhuma das
geréncias de divisdo da FBB, portanto responde diretamente a Diretoria Executiva,
preservando sua independéncia na avaliacdo dos riscos incorridos e na certificagdo dos
controles implementados.

Mensalmente a COI faz reportes a Diretoria sobre o andamento das atividades de
controle e semestralmente apresenta os resultados compilados na forma de relatorio. O
escopo dessas atividades é definido no Plano Anual de Conformidade (PAC), aprovado
pela Diretoria. O PAC 2017 completo segue no Anexo 5.

Além disso, a Fundacdo BB se vale das Recomendacdes Técnicas de Controle
(RTC), um documento utilizado para o registro e tratamento de deficiéncias e fragilidades
identificadas pela COI. A RTC tem a finalidade de recomendar medidas/procedimentos
corretivos para minimizar deficiéncias e/ou fragilidades identificadas em processos e
fortalecer a cultura de controles internos na instituicao.

Os instrumentos financeiros da FBB encontram-se registrados em contas
patrimoniais e estdo compreendidos principalmente pelos saldos de aplicacdes
financeiras, outros créditos, contas a pagar, encargos a recolher e outras obrigacoes.
A FBB nao esta exposta ao risco de crédito e segue a politica de gerenciamento de riscos
adotada pelo Conglomerado Banco do Brasil de forma conservadora.

As politicas contabeis adotadas pela Fundacdo BB sao aplicadas de forma
consistente em todos os periodos. As demonstracbes contabeis consolidadas foram
elaboradas a partir das diretrizes emanadas na Lei das Sociedades por Acbes, e estao
apresentadas de acordo com as praticas do Comité de Pronunciamentos Contabeis
(CPC) aprovadas pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC), e aprovadas pela
auditoria independente.

O trecho abaixo foi extraido do relatério da KPMG Auditores Independentes, que se
encontra disposto na integra no Anexo 7:

“Em nossa opinido, as demonstragbes contabeis consolidadas acima referidas apresentam
adequadamente, em todos 0s aspectos relevantes, a posi¢cdo patrimonial e financeira da
FBB em 31 de dezembro de 2017, o desempenho consolidado de suas operacbes e 0s
seus fluxos de caixa consolidados para o exercicio findo nessa data, de acordo com as
praticas contabeis adotadas no Brasil e demais Normas Brasileiras de Contabilidade,
aplicaveis as entidades sem fins lucrativos”,

45.2. Gestao de Riscos

Assim como as empresas de segundo setor, as entidades sem fins lucrativos estao
expostas a riscos decorrentes de suas atividades e devem transformar recursos
disponiveis de maneira eficaz, maximizando sua capacidade e qualidade de atendimento.

Nesse contexto, em 2017 a Fundacao BB criou sua Politica de Riscos, cujo objetivo
€ estabelecer principios, diretrizes e responsabilidades a serem observadas no processo
de gestdo, de forma a possibilitar a identificacdo, avaliacdo, controle e mitigacdo dos
riscos.

Além da politica, foram criados normas e procedimentos especificos para a gestao
de riscos da Fundacao BB, visando identificar, avaliar, controlar, assessorar a mitigagéo e
monitorar os riscos operacional, de estratégia e de reputacdo, por meio de insumos
fornecidos pelas préprias areas da FBB.
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O modelo de gestdo de riscos utilizado pela Fundacéo BB tem como referéncia a

metodologia COSO (The Comitee of Sponsoring Organizations ou Comité das
Organizacdes Patrocinadoras), estudos publicados pelo Instituto Brasileiro de Governanca
Corporativa (IBGC), além de pesquisas de mercado e literaturas afetas ao tema.
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O gerenciamento dos riscos pela FBB € um processo continuo que envolve:

Preparacgéo: é a fase de coleta de dados e analise de informacdes;

Deciséo: as decisdes sdo tomadas pelo Comité Estratégico da Fundacéo;
Execucdo: as areas intervenientes implementam as decisdes tomadas;
Acompanhamento: fase em que se acompanha o cumprimento das deliberacdes e
seus impactos, comunicando a Diretoria Executiva da FBB.

As ferramentas utilizadas para o cumprimento das etapas do gerenciamento de risco
na Fundacéo BB sé&o:

Matriz de riscos — a ferramenta traz a mensuragao dos riscos declarados pela
Fundacédo, com foco no impacto financeiro e o impacto de imagem, tracando ao
final a sua criticidade;

Informe de Risco Operacional (IRO) — ferramenta utilizada pelas areas para
reportar riscos e/ou fragilidades que porventura ndo tenham sido observados no
exercicio anterior ou quando se trata de um novo evento para a institui¢ao;

Apetite a riscos — documento elaborado com o objetivo de estabelecer o maximo
de risco que a FBB aceita incorrer, alinhado a capacidade para assuncéo de riscos
e seus objetivos estratégicos.



5. Areas Especiais da Gesto

5.1.Gestao de Pessoas

5.1.1. Estruturade pessoal da unidade

A Fundacao BB, conforme disposto no Art. 20 de seu Estatuto, ndo possui quadro
proprio de empregados. Seu corpo funcional constitui-se de empregados do Banco do
Brasil, cedidos a Fundacao. O acesso dos funcionarios aos quadros do BB da-se por meio
de concurso publico e a exigéncia de escolaridade é de ensino médio completo.

Os quadros relativos as informagBes do corpo funcional da instituicdo foram
formatados de acordo com o cenario da Fundacdo BB. Assim, considera-se como
funcionarios cedidos com 6nus para a Fundacao aqueles previstos no Art. 20, § 1° e sem
onus para a FBB aqueles citados no Art. 20, § 2° ambos do Estatuto da organizagéo.

§ 1°. Seréo ressarcidos ao Banco do Brasil S.A. todos os custos de funcionamento da
Fundacéo, inclusive as despesas e encargos pela cessdo de empregados de que trata
este artigo.

§ 2° O Presidente e os Diretores Executivos da Fundacdo serdo remunerados
exclusivamente pelo Banco do Brasil S.A.

Ao final de 2017, a Fundagéo BB contava com 139 funcionarios cedidos, de uma
dotacao total de 163, remanescendo, assim, 24 vagas em aberto. Dentre os funcionarios
efetivamente lotados, 3 deles (o0 presidente e os dois diretores executivos) ndo ensejam
onus a Instituicdo, sendo remunerados exclusivamente pelo Instituidor.

A atual dotacdo atende as necessidades da Instituicdo. A distribuicdo da forca de
trabalho entre as areas meio e fim tem se mostrado equilibrada e condizente com a
realidade operacional. Salientamos que a distribuicdo dos cargos comissionados foi feita
de acordo com a natureza das atividades, respeitando o preconizado por consultoria
especializada realizada no ano de 2014.

A Fundacédo BB adota praticas para melhoria da qualidade de vida dos funcionarios
visando, principalmente, a reducdo do absenteismo e uma maior satisfacdo dos
colaboradores. Dentre as praticas adotadas podemos citar a promoc¢do de acbes de
gualidade de vida no trabalho como préaticas laborais restaurativas e a exigéncia de
exame periodico de saude anual.

Outro ponto de atuacdo € o incentivo a participacdo do corpo funcional nas
pesquisas de Clima Organizacional e de Satisfacdo no Trabalho realizadas pelo Banco do
Brasil, pois os resultados dessas pesquisas geram importantes insumos para a definicao
ou redefinicdo de acdes internas na area de Gestédo de Pessoas.

O indice médio de absenteismo em 2017 foi de 3,91%, o que demonstra que 0s
afastamentos eventuais — que normalmente ocorrem por curtos periodos — nao tém
impactado de forma significativa no desenvolvimento das atividades da FBB.

Os quadros a seguir apresentam detalhamentos sobre o corpo funcional da
Fundacédo BB, com posicao de 31.12.2017:
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Quadro A.5.1.1.1 — Forca de Trabalho (Ingressos e Egressos)

Tipologias dos Cargos Lotagao Ingressos | Egressos
Autorizada| Efetiva | €m 2017 | em 2017
1 Funcionarios cedidos do BB 163 139 12 11
1.1 Com 6nus para a Fundacao 160 136 12 11
1.2 Sem 6nus para a Fundacéo 3 3 0 0

Fonte: FBB/Gepin

Quadro A.5.1.1.2 — Distribuigdo da Lotagao Efetiva

_ _ Lotagcédo Efetiva
Tipologias dos Cargos . : . :
Area Meio Area Fim
1 Funcionarios cedidos do BB 1 68
1.1 Com 6nus para a Fundacao 70 66
1.2 Sem 6nus para a Fundacgéo 1 2

Fonte: FBB/Gepin

Quadro A.5.1.1.3 — Detalhamento da Estrutura de Cargos em Comissao

. . A Lotacéo

Tipologias dos cargos em comisséo e
das funcdes gratificadas
Autorizada| Efetiva

1. Cargos em comissao por natureza.

1.1. Diretivos 3 3

1.2. Gerenciais 16 15

1.3. Assessoria 121 110

1.4. Assisténcia 23 11

Fonte: FBB/Gepin

5.1.1.1.

O modelo de Gestdo de Desempenho por Competéncias (GDC) da Fundacao
Banco do Brasil integra desempenho e desenvolvimento profissional, pautando-se na
participacdo e envolvimento dos funcionarios e leva em conta a importancia das
competéncias, suas interacdes com sistemas de avaliacdo e modelos de gestédo, além do
seu papel no desenvolvimento profissional. A GDC adota o modelo de “avaliagdo 360°”,
por meio da qual cada funciondrio tem a avaliacdo de seu superior hierdrquico, seus

pares, seus subordinados e a sua autoavaliagéo.

Indicadores Gerenciais Sobre Gestdo de Pessoas

Todos os funcionérios foram regularmente avaliados nos dois semestres de 2017.
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Com relagdo aos conceitos apurados, verifica-se, a titulo de exemplo, equilibrio em
relacdo aos funcionarios do Instituidor, conforme quadro abaixo, que apresenta a média
das avaliacbes nas cinco perspectivas, inclusive, com médias, em geral, sutiimente
superiores.

Quadro A.5.1.1.1.1 — Demonstrativo do Desempenho Funcional

) Média dos Conceitos
Perspectiva
Fundacéo BB BB
Financeira 5,57 5,61
Clientes 5,72 5,74
Aprendizado e Crescimento 5,66 5,68
Processos Internos 5,66 5,66
Socioambiental 5,57 5,55
Conceitos:
1 Nao expressou a competéncia requerida
2 Expressou a competéncia muito abaixo do esperado
3 Expressou a competéncia moderadamente abaixo do esperado
4 Expressou a competéncia pouco abaixo do esperado
5 Expressou a competéncia da forma esperada
6 Expressou a competéncia pouco acima do esperado
7 Expressou a competéncia muito acima do esperado

Fonte: FBB/Gepin — Periodo 2017/02

A Fundacdo considera também outros indices em sua gestdo de pessoas,
conforme abaixo:

a) Rotatividade (turnover):
{[(n°® de funcionarios que sairam + entraram) / 2 / total de funcionarios] x100}

O turnover da Fundacdo é basicamente constituido da substituicdo de
funcionarios que saem para a aposentadoria ou para retorno ao Banco do
Brasil. Em 2017, o turnover foi de 8,27%.

b) Educacao Continuada:

(n° total de horas de treinamento e n°® médio de horas de treinamento por
funcionério)

Total de Horas de Treinamento Anuais — 9.307 horas
Média de Horas de Treinamento por Funcionario — 66,5 horas
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5.1.1.2. Qualificacéo e Capacitacao da Forca de Trabalho

O desenvolvimento continuo dos funcionarios € uma preocupacao permanente da
Fundagéo BB, o que se reflete tanto no aprimoramento profissional dos colaboradores,
guanto na consequente melhoria das atividades laborais desenvolvidas.

Como reflexo da importancia estratégica do tema, foi definida uma meta anual de,
no minimo, 40 horas de treinamento para todo o corpo funcional. Apds a apuracdo dos
dados, verificou-se que 92,86% dos funcionarios cumpriu a meta proposta. E importante
ressaltar que a média anual de horas de capacitacdo, por funcionario, foi de 66,47 horas
(66,17% maior do que a meta estabelecida).

A capacitacdo ofertada pela Fundacdo BB permeia diversas areas de
conhecimento ligadas aos projetos sociais apoiados pela Instituicdo, assim como as
atividades de apoio aos projetos. Os treinamentos sao realizados por meio de cursos
autoinstrucionais e presenciais da Universidade Corporativa Banco do Brasil ou de cursos
de mercado. Dentre esses ultimos, destaca-se a realizacdo do Evento “Semear FBB”,
evento pautado por palestras e rodas de conversa que se propds a debater a construcao
de uma convergéncia institucional para o alcance da Missdo da Fundacdo, bem como
contribuir para a construcéo do planejamento estratégico institucional.

O evento, contou com palestrantes de renome nacional para falar sobre os temas:
ética nas relacOes; lideranca; trabalho em equipe e futuro do trabalho nas organizacdes.
Também foi enriquecido pela participacdo de representantes de empresas privadas,
orgaos da sociedade civil e parceiros de projetos sociais para debater sobre cada um dos
temas.

Ao longo do ano, também foram realizadas palestras abordando temas de
interesse dos funcionarios e/ou relacionados as especificidades da Instituicdo. Dentre os
eventos realizados, destacam-se a palestra sobre “Mindfullness” e “Foco e Inteligéncia
Emocional” e aquelas voltadas para os valores institucionais de “Sensibilidade Social” e
“Efetividade”.

A FBB também possui um programa de concessdo de bolsas de graduacéo, pos-
graduacéo e idiomas, com vistas a suprir necessidades especificas de formac&o do corpo
funcional. No ano de 2017, foram desenvolvidos 30 cursos de longa duracdo, com até
80% de apoio da FBB entre bolsas de pds-graduacéo e idiomas.

5.1.2. Demonstrativo das Despesas com Pessoal

O quadro a seguir teve formatacdo ajustada as especificidades da Fundacdo BB.
Todos os funcionarios sdo cedidos pelo Banco do Brasil e tém a folha de pagamento
processada por aquela instituicdo. Apos a realizacdo do pagamento, o Banco do Brasil
repassa a despesa para ser ressarcida pela Fundacédo BB, uma vez que a cessdo € com
Onus para o cessionario. Assim, estdo descritas neste Relatorio de Gestdo unicamente as
informacdes relativas aos servidores cedidos com 6nus, conforme Quadro de Custos de
Pessoal (Quadro A.5.1.2.1) apresentado na secdo de Anexos e Apéndices.
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Na conta referente a indenizacdo foram consideradas as despesas com 0
Programa de Alimentagcdo do Trabalhador e despesas com Auxilio Creche. Na conta de
beneficios, foram consideradas as despesas com o Plano de Saude dos Funcionarios.

J4 em demais despesas variaveis, considerou-se 0s gastos com Vale-transporte,
Passagens, Programa de Relacionamento Interno, Remocdo de Funcionarios, Ajuda
Mudanca e o investimento em Treinamento.

N&o foram consideradas as despesas com Encargos sociais e suas provisoes.
Caso fossem considerados estes gastos, 0s valores com custos de pessoal seriam de: R$
35.814.818,44 em 2017 e R$ 35.316.801,26 no ano de 2016.

5.1.3. Gestao de Riscos Relacionados ao Pessoal

N&o houve ocorréncia de irregularidades na gestao de pessoas no exercicio. Além
da instituicdo das Politicas de Sustentabilidade e de Riscos, relacionadas no item 4 desse
Relatério, a Fundacao possui uma Carta de Conduta, que é gerida pela Comissao de
Conduta, que orienta as ac0es e posturas perante os diversos publicos de
relacionamento.

Todos os funcionarios da Fundagdo sao funcionarios cedidos pelo Banco do Brasil,
inclusive a Diretoria Executiva, e todos sdo submetidos ao Codigo de Etica e as Normas
de Conduta do Banco do Brasil.

5.1.3.1. Acumulacéo Indevida de Cargos, Funcdes e Empregos Publicos
N&o houve caso de acumulacéo indevida desta natureza no exercicio.

Estando a Fundacé&o BB incluida nos procedimentos adotados pelo Banco do Brasil
S.A., essa verificacdo é efetuada pelo BB de acordo com seus normativos internos, uma
vez que os funcionarios da Fundacéao Banco do Brasil sédo cedidos pelo Banco do Brasil.

Os referidos normativos determinam a notificacdo do funcionario tdo logo o gestor
receba a demanda por parte da Diretoria de Gestdo de Pessoas do BB. A partir da
notificacdo, o funcionario tem um prazo de 10 dias para apresentar documentacdo que
comprove a inexisténcia do cargo fora do Banco. Caso os documentos ndo sejam
apresentados, 0 assunto passa a ser conduzido pela norma de Controle Disciplinar.

5.1.4. Contratacdo de Mao de Obra de Apoio e Estagiarios

A Fundacédo BB néo possui terceirizados exercendo cargos ou atividades tipicas do
corpo funcional.

Em 26.12.2014, a Fundacédo BB firmou Convénio de Cooperacéao Institucional com
0 Banco do Brasil que prevé a utilizacdo dos contratos do Instituidor para o fornecimento
de bens e servicos de infraestrutura e logistica. As despesas realizadas pelo BB
decorrentes desse Convénio de Cooperacdo sao ressarcidas pela Fundagcdo ao BB, na
forma do Convénio de Ressarcimento.

Apresentamos no quadro abaixo, 0s contratos de prestacdo de servicos com
locagcdo de mao de obra para atividades ndo abrangidas pelo plano de cargos da
Fundacéo Banco do Brasil.
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Quadro A.5.1.4.1 - Contratos compartilhados com o Banco do Brasil

Unidade Contratante

Nome: Banco do Brasil - Cesup

Informag0fes sobre os Contratos

et | N
Ano do - Empresa Contratada Atividades gsgolarld_a\cj_e -
Contrato Objeto (CNPJ) Contratadas minimo exigido Sit.
dos trabalhadores
Inicio Fim contratados
2011 Prestacdo de
servigos de 00.482.840/0001-38 | 13/07/11 | 24/09/17 Fundamental Encerrado
limpeza
2015 Prestacéo de
servicos de
i preparo € 10.833.472/0001-89 | 29/06/15 | 26/06/20 | Fundamental Ativo
istribuicdo de
café e servicos
de garcom
2016 Prestacéo de
servicos de
recepcao de 05.280.504/0001-26 | 23/05/16 | 31/12/17 Médio Encerrado
comité de
administracao
Fonte: FBB/Gepin
Quadro A.5.1.4.2 - Contratos firmados pela Fundacdo BB
Unidade Contratante
Nome: Fundacéo Banco do Brasil
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Corjtratual Nivel de
Empresa de Ex_e<_:u<;ao das escolaridade
Ano do Obi Atividades . - -
Contrato jeto Contratada Contratadas minimo exigido Sit.
(CNPJ) dos trabalhadores
Inicio Fim contratados
- Superior .
2014 | Estagio de estudantes | 61.600.839/0001-55 | 13/01/15 | 13/01/20 . Ativo
incompleto
Prestacao de servigcos
2016 | Ge desenvolvimento | 51 549 301/0001-00 | 19/09/16 | 19/09/18 | Médio incompleto | Ativo
o0 Programa Menor
Aprendiz da FBB
Prestacao de servigos
de assessoria de
2016 imprensa e 06.333.973/0001-29 | 03/01/17 | 02/01/19 Superior Ativo
comunicacao
institucional

Fonte: FBB/Gepin
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Em 2017, ndo foram identificados problemas quanto ao desenvolvimento das
atividades contratadas, tampouco quanto a relacdo da Fundacdo com os prestadores de
servicos. Em eventuais situagdes dessa natureza, sdo seguidos os tramites preconizados
pela legislagdo, em conjunto com os administradores dos respectivos contratos.

Ao final do ano de 2017, a FBB contava com 21 colaboradores contratados, sendo
cinco estagiarios; oito aprendizes; dois recepcionistas; um copeiro; um garcom e quatro
assessores de imprensa.

Para a contratacao de estagiarios, a FBB possui programa proprio, viabilizado pelo
estabelecimento de convénio com associagdo sem fins lucrativos. A contratagcdo dos
estagiarios da-se por meio de entrevistas com candidatos cadastrados na associacdo. Os
estagiarios desenvolvem suas atividades de apoio administrativo na area da Tecnologia
da Informacdo e tém o seu desempenho avaliado por funcionarios responsaveis pela
supervisao do estagiario.

Quadro A.5.1.4.3 — Composicédo do Quadro de Estagiarios

) Quantitativo de estagiarios Custo do exercicio
Lotacao 10 20 30 40 RS
Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre (R$)
Area Meio 5 5 5 5 79.815,75

Fonte: FBB/Gepin

5.2.Gestao do Patrimonio e da Infraestrutura

5.2.1. Gestao da Frota de Veiculos Préopria e Terceirizada

A Fundacédo BB nao possui frota de veiculos propria e ndo tem nenhum contrato
com terceiros com esse objeto, portanto ndo realiza gestao de frota de veiculos.

5.2.2. Politica de Destinacdo de Veiculos Inserviveis ou Fora de Uso e
Informacdes Gerenciais sobre Veiculos nessas condi¢cdes

A Fundacédo BB nao possui frota de veiculos propria, portanto o item néo se aplica.

5.2.3. Gestdo do Patrim6nio Imobiliario da Uniao

A Fundacédo BB nao utiliza imoveis da Uniao.

5.2.4. Cessdo de Espacos Fisicos e Iméveis a Orgédos e Entidades Publicas
ou Privadas

A Fundacdo néao realiza cessao de espaco fisico ou de imoéveis a nenhum 6rgéo e
entidade publica ou privada.

5.2.5. Informacdes sobre os Imoveis Locados de Terceiros
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A Fundacao Banco do Brasil alugou, até o més de agosto/2017, dois andares (18°
e 19° do Edificio Number One, situado no Setor Comercial Norte, quadra 01, bloco “A”,
em Brasilia (DF), para acomodac¢édo do corpo funcional da instituic&o.

Por resolucéo interna, o contrato de locacao foi encerrado e a Fundacéo iniciou um
processo licitatério para contratacdo de empresa para adequacao e reforma de suas
instalac6es (imovel préprio).

Em 2017, foram gastos R$ 761.670,00 com a locagdo dos referidos imoveis.
Salientamos que eventuais reformas, manutencdes e transformacBes necesséarias
estavam sob responsabilidade do locador, nao imputando custos e nem
responsabilidades para o locatario.

5.3.Gestado da Tecnologia da Informagéo

A Fundacdo Banco do Brasil, por meio da Geréncia de Tecnologia da Informacé&o
(Getec), gere as atividades de pesquisa, desenvolvimento, implementacdo, manutencéo e
suporte de solugdes em Tecnologia da Informagéao (TI).

5.3.1 Processos de Gerenciamento de Servigcos de TI

Com base na Information Technology Infrastructure Library, a Fundacdo BB se
pauta pelas melhores praticas como estratégia para gerir servicos de TI, tais como o
Gerenciamento de Incidentes, de Mudancas, de Liberagéo e Implantacéo, do Catalogo de
Servicos.

O gerenciamento do nivel de servicos de Tl prevé indicador do grau de satisfacao
dos usuarios, apurado mediante avaliacdo dos servicos de TI pelas areas clientes, que é
monitorado para a implementacéo de acfes corretivas quando necessarias.

5.3.2 Planejamento Estratégico de TI

Apesar de nao possuir planejamento especifico (Plano Estratégico ou Plano Diretor
de TI), a area possuiu um Plano de Acdes Estratégicas, com metas e indicador de
resultados, que é acompanhado e revisto periodicamente e contempla acdes de apoio ao
Plano Estratégico Organizacional.

Além disso, dispde de um Escritorio de Projetos de TI, denominado Comissao de
Tl, que objetiva organizar os empreendimentos que envolvem maior esforco na entrega
de produtos, servicos ou resultados de tecnologia como suporte a estratégica corporativa.

5.3.3 Comissao de TlI

A Comissdo de Tl € composta pelo Diretor Executivo de Gestdo de Pessoas,
Controladoria e Logistica, gerente da Tl e representantes das duas diretorias e
presidéncia, tem carater consultivo e a finalidade de responder pela formulacdo e
implementacéo da estratégica de tecnologia da informacao da organizacao.

Esse modelo busca alinhar as demandas de tecnologia as necessidades das
diferentes geréncias e a estratégica institucional.
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5.3.4 Forcade Trabalho de Tl

Para fazer frente a gestdo e demandas de TI, a FBB conta com uma forca de
trabalho composta por 13 funcionérios cedidos pelo Banco do Brasil e 5 estagiarios.

5.3.5 Capacitagéo

Para promover e suportar, de forma continua, o alinhamento das competéncias
técnicas e gerenciais do quadro de pessoal da Tl as melhores praticas de governanca de
Tl, desenvolvimento de sistemas, infraestrutura e seguranca da informacéo, bem como
sua atualizacao tecnoldgica, foi criada trilha de capacitacao visando o desenvolvimento de
habilidades inerentes a especificidade da area.

Os principais treinamentos realizados em 2017 foram:

Gestao e Lideranca,;

Légica de programacao;

Desenvolvimento (Java, PHP, HTML, CSS, Javascript);
Andlise de Pontos por Funcéo;

Metodologias ageis;

Banco de Dados (operacéo e administracao);

Bl — Business Intelligence;

Infraestrutura de TI.

5.3.6 Principais Sistemas de Informacéo

O quadro abaixo lista os principais sistemas de informacdo utilizados pela
organizacao e vigentes no exercicio:

Quadro A.5.3.6.1 — Principais Sistemas de Informacéo

Responsavel Responsavel da
Sistema Objetivo Principais Funcionalidades TP - Area de Criticidade
écnico o
Negocio
O ERP é um sistema corporativo Geréncia de
Operacionalizar a de gestéo patrimonial, financeira, Financas e
ERP/ contratagéo e contébil e de projetos que funciona | Gerénciade | Controladoria e Alta
SGP execucdo de integrado ao SGP que, por sua Tecnologia Comité de
projetos sociais. vez, agrega funcdes de workflow e Desenvolvimento
gestéao eletrdnica de documentos. Social
Permite, por meio de uma Unica
plataforma, a gestéo de portais
Portal Gerir o Portal coorporativos e o gerenciamento | Geréncia de Geréncia de
; : L : : o Alta
FBB Internet e hotsites. de sites em véarios ambientes Tecnologia Comunicagao
(internet, intranet, mobile e redes
sociais).
Geréncia de
Lo o Solucao web e mobile para Parcerias
Permitir a inscrigdo e . o P .
disseminacdo das TS e Geréncia de Estratégicas e
BTS consulta de o P - Alta
. - viabilizagcao do Prémio FBB de Tecnologia Modelagem de
Tecnologias Sociais. X X
Tecnologia Social. Programas e
Projetos
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. Responsavel da
Sistema Objetivo Principais Funcionalidades Re_f_pon_savel Area de Criticidade
écnico .
Negocio
Permite o desenvolvimento de
Converter dados painéis e relatérios que .
~ ) - N Geréncia de
brutos em solugdes apresentam informagfes Geréncia de : .
BI s L - X Financas e Média
de apoio a tomada | operacionais, téticas e estratégicas | Tecnologia Controladoria
de deciséo e gestéo. que embasam a gestao
corporativa.
O Suporte FBB é baseado em
Suporte Canal para o registro |  software I|_vre e foi customizado Geréncia de Geréncia de _
FBB das dema_ndas para registrar e acompanhar Tecnologia Tecnologia Baixa
corporativas demandas, feedbacks, testes,
homologag®es, etc.

Fonte: FBB/Getec

Os sistemas estédo todos em producgéo. Portanto, ndo estdo em desenvolvimento e
possuem manutencdes corretivas e evolutivas realizadas pela prépria area de TI.

O sistema ERP/SGP possui manutencao terceirizada e esteve em aprimoramento
ao longo de 2017, cujas melhorias foram homologadas ainda naquele exercicio. A
despesa anual com manutenc¢ao do sistema em 2017 foi de R$ 194.486,21.

5.3.7 Principais Projetos de Tl Desenvolvidos no Periodo

Diversos foram os projetos de Tl que apoiaram a estratégia corporativa da
instituicdo ao longo de 2017.

Os sistemas corporativos foram aprimorados e contam com novas funcionalidades
e maior disponibilidade. Fluxos de trabalho foram digitizados ou aprimorados para apoiar
NOVOS processos institucionais e racionalizar os existentes, agregando a Fundacéao BB e
parceiros maior autonomia e agilidade na conducao dos projetos sociais.

Em apoio a tomada de decisédo e a gestdo corporativa, manteve-se a trajetoria de
aprimoramento da ferramenta de Bl (Business Intelligence) com a disponibilizacdo de
novos painéis e relatérios que apresentam informacbes operacionais, taticas e
estratégicas das diversas areas e processos da organizacdo. Também foi criado o
Escritorio de Projetos Estratégicos.

No intuito de aperfeicoar a comunicacdo com o publico de relacionamento e
aumentar a visibilidade das ac¢@es institucionais, o Portal da FBB recebeu novos recursos,
como midiateca e versionamento em inglés, e o Banco de Tecnologias Sociais, disponivel
por meio do site da FBB, foi aprimorado para contemplar a inscricdo de tecnologias
sociais desenvolvidas na América Latina e Caribe, contribuindo para o intercambio de
experiéncias entre paises.

Visando apoiar a disponibilidade e seguranca dos servicos de tecnologia, foram
implementadas acGes na infraestrutura de TI, a exemplo da modernizacdo de
equipamentos, da redundancia de servicos, do suporte a mudanca proviséria da sede da
FBB e do bloqueio das estacbes de trabalho de acordo com o ponto eletrénico,
contribuindo para a reducdo de riscos legais, automatizacdo da solicitacdo de horas
extras e auxilio ao funcionario no controle de sua jornada de trabalho.

Com foco no aprimoramento dos processos e da Governanga de TI, 0s normativos
de tecnologia foram totalmente revistos com base nas melhores praticas, racionalizando e

57



melhorando qualidade, fluxo de atendimento e controles internos, e algumas demandas
foram atendidas com premissas de desenvolvimento &gil.

5.4.Gestdao Ambiental e Sustentabilidade

5.4.1. Sustentabilidade nos Projetos

A Fundacédo Banco do Brasil esta atenta as questdes ambientais e busca promover
a transformacgéo social e o desenvolvimento sustentavel por meio de seus programas e
projetos. Atua para que as comunidades mais vulneraveis do Brasil possam superar
eventos extremos como secas, inseguranca hidrica e alimentar, ao mesmo tempo em que
gera emprego e renda. Paralelamente, busca novas formas de producdo e consumo para
a construcdo de uma sociedade que se baseie efetivamente nos principios do
desenvolvimento sustentavel.

A FBB apoia diversos projetos de recuperacdo de nascentes, plantio de mudas
nativas, construcéo de reservatorios de agua. Mas a missdo da Fundacao BB € melhorar
a vida das pessoas. S80 pessoas que cuidam dos rios e oceanos, que cuidam do solo,
gue sdo capazes de produzir uma agricultura que ndo agrida o meio ambiente. Séo as
pessoas que vao construir uma nova sociedade que saiba conviver e reverter os impactos
das mudancas climaticas sobre o planeta.

Os vetores de atuacdo da Fundacao BB estéo intrinsecamente ligados ao cuidado
com o0 meio ambiente e as pessoas:

e Agroecologia:

Congrega acbes direcionadas a promocdo da agroecologia e producao
organica como forma de ampliar, fortalecer e consolidar a agricultura familiar nos
campos, nas florestas e nas cidades.

A Fundacdo Banco do Brasil possui vasta experiéncia na reaplicacdo de
tecnologias sociais e no estimulo as praticas agroecologicas junto a agricultores
familiares e comunidades tradicionais. A agroecologia ndo é apenas um modelo de
producdo de alimentos saudaveis, mas também de promocdo da soberania
alimentar, de respeito as culturas locais e de conservacao dos recursos naturais.

O apoio ao desenvolvimento de atividades produtivas baseadas em praticas de
manejo sustentavel dos produtos da sociobiodiversidade tem o potencial de gerar
renda, ampliar a capacidade de gestéo e articulacdo dos territorios extrativistas por
meio de arranjos produtivos locais, melhorando a qualidade de vida das
populacdes e contribuindo para a conservacao da biodiversidade.

Em 2017, foram lancados 3 editais relacionados ao fortalecimento de
empreendimentos agroecologicos e/ou agroextrativistas, com uma previsdo de
investimento de R$ 35 milhdes. Também foram celebrados convénios com 23
instituices vinculadas a producao extrativista oriunda de unidades federais de uso
e conservacao localizadas no territério da Amazoénia Legal, com um investimento
de R$ 12,4 milhdes, beneficiando 6.114 extrativistas.
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O total de investimento em projetos de agroecologia no ano de 2017 foi, de
aproximadamente, R$ 16,9 milhdes em 42 projetos, beneficiando mais de 10.750
pessoas.

Agroindustria:

Investimentos sociais em empreendimentos coletivos e solidarios para o
beneficiamento da producdo de publicos-alvo da Fundacdo BB, agregando valor
aos produtos numa légica de cadeia produtiva, da produg¢édo ao consumo.

Aliar praticas sustentaveis de producdo, principalmente de alimentos, a
economia solidaria € uma alternativa possivel para a geracdo de produtos mais
justos e saudaveis tanto para quem produz quanto para quem consome, N0 campo
e na cidade. Ao mesmo tempo, gera renda, mantém as familias na area rural e
preserva o meio ambiente.

Em 2017, foram investidos aproximadamente R$ 3,5 milhdes em 16 projetos de
agroindustrias, beneficiando cerca de 1.500 pessoas.

Agua:

Acdes voltadas ao uso sustentavel e conservacdo dos recursos hidricos com
foco na preservacdo e recuperacdo do solo e vegetagcdo, bem como no
armazenamento e producdo de agua. Busca-se a garantia da seguranca hidrica e
alimentar dos publicos da Fundacéao BB.

A Fundacdo BB vem contribuindo significativamente para a seguranca hidrica e
alimentar no Semiarido brasileiro. O investimento social se da, principalmente, por
meio da reaplicacdo de tecnologias sociais de captacdo e armazenamento de agua
da chuva que apoiam a mobilizacdo das comunidades sertanejas na conquista da
autonomia e convivéncia com a seca. Ja foram construidas quase 100 mil unidades
das Tecnologias Sociais Cisterna de Placas, que armazenam agua para 0 consumo
humano, e cisternas de producdo, reservatorios destinados a producdo de
alimentos e manutencdo de pequenos animais. Essas acdes beneficiam cerca de
400 mil pessoas.

Em 2017, a Fundacéo BB investiu aproximadamente R$ 31,1 milhées em 16
projetos relacionados ao tema agua, beneficiando cerca de 22 mil pessoas.

Residuos Sdélidos:

Investimentos voltados a inclusdo social dos catadores de materiais reciclaveis
com acdes que promovam o fortalecimento dos empreendimentos econémicos
solidarios e redes de comercializacao.

A atuacdo na cadeia produtiva de residuos sélidos faz parte do planejamento
estratégico da Fundacdo BB desde 2003, tendo o catador como grande
protagonista. Com investimentos em formacdo e capacitacdo; infraestrutura,
assisténcia técnica; e fortalecimento de redes da comercializagdo, o objetivo é
cuidar do meio ambiente e, ao mesmo tempo, promover a inclusao social, geracéo
de renda, educacdo e apoio a melhoria das condi¢cbes de trabalho para esse
publico tdo vulneravel e, ao mesmo tempo, tdo importante para uma correta gestao
dos residuos.



Em 2017 a Fundacgéo BB investiu R$ 4,8 milh6es em projetos relacionados ao
tema residuos sélidos. Foram apoiados 14 projetos e beneficiadas 6.531 pessoas.

e Educacao:

Concentra ac¢bes voltadas ao desenvolvimento integral das potencialidades dos
publicos, promovendo o processo de modernizagdo na area de educacédo visando educar
para uma vida sustentavel, dialogando com todos os demais vetores.

A Fundacgao Banco do Brasil investe em projetos sociais de educagao para uma
formacdo que é construida com o envolvimento das pessoas, a partir da ideia de que a
educacdo emancipa e transforma. E por isso que a educacdo ¢ um dos campos de
atuacdo definidos no estatuto desde o inicio de suas atividades, além de ser um dos
vetores priorizados na estratégia de investimento social.

Em 2017 a Fundacdo BB investiu aproximadamente R$ 25,5 milhdes em 285
projetos vinculados ao tema educagéao. Foram beneficiadas cerca de 44,7 mil pessoas
com essas acoes.

5.4.2. Acgdes de sustentabilidade dentro da Fundagcéo BB

A Fundacédo BB acredita que o caminho da sustentabilidade comeca no dia a dia e,
por essa razdo, promove constantemente acfes que busquem, além da ampliacdo da
gualidade de vida dos seus funcionarios, a reducédo do impacto ambiental das atividades
institucionais.

Em 2016 foram finalizadas as a¢c6es do Grupo de Trabalho Dossié Eletrénico, com
0 objetivo de coordenar o processo de migracdo de procedimentos e informacdes para o
meio digital, com a consequente reducao do uso de papel na execucao dos investimentos
sociais da Fundacdo BB. O diagnéstico realizado durante o projeto do Dossié deu
subsidios para a revisdo dos processos no ambito do investimento social, realizado ao
longo de 2017, com finalizac&o prevista em 2018. Nesse sentido, definimos de forma clara
os tipos de documentos que poderiam ser analisados em meio eletrénico, especialmente
aqueles que transitam pelo SGP, reduzindo drasticamente o volume de papel impresso e
arquivado nos dossiés fisicos.

Uma parcela do papel A4 consumido pela FBB provém de material reciclado.
Quanto aos papéis utilizados e em condicbes de descarte, o montante € separado e
encaminhado para reciclagem.

Nas dependéncias da Fundacdo contamos com recipientes coletores de pilhas e
baterias, que ficam a disposicdo dos nossos funcionarios. O material é recolhido
periodicamente e entregue em centros de coleta para destinacdo ambientalmente
adequada. Outros produtos como frascos aerossois e afins sdo entregues na Central das
Cooperativas de Materiais Reciclaveis do Distrito Federal (Centcoop).

Todos o0s cartuchos utilizados nas impressoras da Fundacdo séo
reaproveitados/recarregados. Esta acdo € repetida durante toda a vida util do cartucho,
diminuindo assim o volume de novas aquisi¢des e, consequentemente, de residuos.

Em 2017 foi aprovada, pelo Conselho Curador da Fundacdo BB, a Politica de
Sustentabilidade, cujo escopo foi definido sob a responsabilidade socioambiental, no
sentido da adocgdo do uso responsavel dos recursos naturais e a responsabilidade social,
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ou seja, a busca pelo bem-estar para a sociedade e meio ambiente. Além disso,
considerou a necessidade de estabelecer critérios basicos para garantir a perenidade da
organizagao.

Refletindo o compromisso da Fundagdo BB com o meio ambiente, o Relatorio de
Atividades de 2017 ndo teve sua versao impressa. Por isso, além do documento digital,
em formato “pdf’, também foi construida uma versdo online, mais interativa e resumida.
Ambas as versfes estdo disponiveis no site da FBB na internet (https://fbb.org.br/pt-
br/relatorio2017).

5.4.3. Adocédo de Critérios de Sustentabilidade Ambiental na Aquisicdo de
Bens e na Contratacdo de Servigos

A Fundacdo BB ndo estd subordinada ao Decreto 7.746/2012, que estabelece
critérios, praticas e diretrizes para a promog¢do do desenvolvimento nacional sustentavel
nas contratacdes realizadas pela administracdo publica federal. Ainda assim, o0s
fornecedores da Fundacdo Banco do Brasil sdo selecionados com base em critérios
ambientais e praticas trabalhistas. As contratagdes realizadas contém clausulas restritivas
ao trabalho infantil, escravo ou analogo, além de Termo de Compromisso de
Responsabilidade Socioambiental e Combate a Corrupcgao.
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6. Relacionamento com a Sociedade

6.1.Canais de Acesso do Cidadao

Item ndo plenamente aplicavel a Fundacédo BB, face sua natureza juridica. Nesse
contexto, inclusive, a Lei 12.527, de 18.11.2011, conhecida como Lei de Acesso a
Informacdo (LAI), impde obrigagbes a Fundacdo BB apenas em relagdo a recursos
publicos por ela recebidos e destinados a a¢des sociais.

Considerando sua atuacgéo de natureza social e, assim, de potencial interesse da
sociedade como um todo e, em particular, dos publicos dos projetos, a Fundacdo BB
disponibiliza os seguintes canais:

a) Em seu portal na internet (www.fbb.org.br) a area “Fale com a Fundacéo BB”,
onde parceiros e participantes de projetos podem entrar em contato para tratar
de alguma duavida, apresentar sugestao, reclamacao, elogio ou comentario;

b) Também em nosso portal na internet temos uma &rea de “Acesso a
Informacédo”, onde sao disponibilizados dados em cumprimento a LAl e,
também, endereco, e-mail e telefone para contato com a FBB, além de links
para redes sociais como twitter (twitter.com/fundacaobb); facebook
(facebook.com/FundacaoBB); instragram (instagram.com/fundacaobb) e
linkedin (linkedin.com/company/fundacaobb) onde realizamos interagdes com
participantes dessas redes.

Como na atuacao da Fundacdo BB nédo se configura relacdo de consumo ou de
prestacdo de servigo, esses canais ndo possuem funcionalidades destinadas a geracéo
de dados gerenciais ou estatisticos.

6.2.Afericao do Grau de Satisfacdo dos Cidadéaos

Apesar deste item ndo ser plenamente aplicavel a fundacdes, em razdo da
natureza de suas ac¢des, que nao compreendem uma relacdo comercial direta envolvendo
produtos e servicos, a Fundagcdo BB, ao longo dos ultimos anos, vem desenvolvendo
metodologias que possibilitem mensurar a percepcdo de entidades parceiras e dos
participantes em relacéo a execucdo dos programas e projetos apoiados.

Baseada na pesquisa de satisfacdo realizada em 2016, a Fundacdo Banco do
Brasil se dedicou a planejar e implementar ferramentas para aprimorar o relacionamentos
com os publicos vinculados as acdes que realiza.

6.2.1. Elaboracéao de videos tutoriais

Em 2017, foram elaborados 2 (dois) videos tutoriais em carater piloto, de forma a
facilitar a compreensao dos parceiros acerca dos editais e da execucdo dos projetos.

Essa medida visa tornar mais efetiva a comunicacdo com 0s parceiros,
esclarecendo as principais davidas que vimos identificando ao longo do tempo nos Nnossos

canais de interacdo. A intencdo é reduzir a necessidade de constantes contatos
telefénicos e envio de mensagens de e-mail solicitando esclarecimentos.
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6.2.2. Piloto de canal de atendimento via WhatsApp

A Fundacao BB realizou em 2017 uma atividade piloto para testar a viabilidade de
implantacdo de um novo canal de atendimento via WhatsApp. A intencdo foi facilitar a
comunicacdo e aumentar a tempestividade de resposta. Porém, o piloto demonstrou-se
pouco efetivo e ndo foi continuado.

6.2.3. Capacitacdo dos funcionérios em temas relacionados a atendimento

Foi realizado um levantamento dos cursos relacionados a atendimento disponiveis
na Universidade Corporativa do Banco do Brasil — UniBB, e os selecionados foram
recomendados para capacitacdo dos funcionarios.

6.2.4. Pesquisa de Satisfagcdo — Questfes Estruturadas nos Formuléarios de
Monitoramento

A Fundacdo BB realizou pesquisa junto aos executores dos projetos que foram
objeto de monitoramento, cuja amostragem é selecionada aleatoriamente. Para este fim,
foi enviado aos parceiros um formulario contendo questbes diversas que abordam as
diferentes fases que compdem o ciclo de um projeto. Cabe ressaltar que o formulario € de
preenchimento virtual online, que ndo é necessaria a identificagdo dos respondentes e 0
seu preenchimento nao € obrigatorio.

A dindmica para preenchimento do formulario de pesquisa seguiu 0 modelo
aplicado em 2016, com questdes em que os respondentes atribuiram notas de 1 a 5, de
acordo com seu nivel de satisfagcdo, sendo 1 o menor nivel de satisfacdo e 5 0 maior.
Nesses questionarios sdo abordados itens relacionados a percepcdo das entidades
parceiras quanto ao atendimento prestado pela Fundacao e pelas agéncias do Banco que
participam da implementacdo dos projetos. Dos 107 monitoramentos realizados, obteve-
se 0 atingimento de 63 respondentes, 0 que representa 59% da amostra pesquisada.

A pesquisa 2017 foi aplicada considerando as seguintes perspectivas:
a) Atuacdo da Fundacéo BB no apoio a projetos sociais;
b) Participacdo do Banco do Brasil na conducéo do projeto;
c) Agilidade do processo de recebimento da proposta;
d) Utilizacdo do SGP durante a fase de contratacdo do Projeto;
e) Utilizacdo do SGP durante a fase de execucao do Projeto;
f)  Agilidade na efetivacdo das liberacdes de recursos pela FBB;
g) Atendimento telefénico da Fundacéo BB;
h)  Atendimento por e-mail da Fundacéo BB;
) Cortesia no atendimento da Fundacéo BB;
)] Tempestividade das respostas;

k)  Solucdes as demandas solicitadas.
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Esta pesquisa de percepcédo de satisfacéo teve inicio em 2013. Os resultados séo
mensurados e sua divulgagéo possibilita identificar eventuais necessidades de melhorias
nos processos, bem como na forma de atuacao da Fundagéo.

Os graficos que demonstram o0s resultados da pesquisa estdo dispostos no
Anexo 6.

6.3.Mecanismos de Transparéncias das Informacdes Relevantes da UPC

bY

A Fundacdo BB disponibiliza a sociedade, em seu portal na internet
(www.fbb.org.br/pt-br/sobre-nos-pt-br), todas as informacdes referentes a sua atuacao,
dentre elas o relatério de atividades, as demonstracdes contabeis, o relatério dos
auditores independentes e o relatério de gestao da Instituicao.

Além disso, a Fundacédo BB participa do Painel GIFE de Transparéncia, que € uma
ferramenta online, disponivel no sitio do GIFE na internet (https://gife.org.br/painel-gife-de-
transparencia/o-painel/), que organiza e disponibiliza informacdes institucionais relevantes
sobre as fundacbes e os institutos associados ao GIFE, a partir de um grupo de
indicadores. Essa acdo garante uma maior transparéncia, legitimidade e confianca,
considerando que essa adeséo é voluntaria e, dos 138 associados, apenas 56 aderiram
ao Painel.

6.4.Medidas para Garantir a Acessibilidade aos Produtos, Servicos e Instalacdes

~

Em cumprimento as normas relativas a acessibilidade, em especial a Lei
10.098/2000, o Decreto 5.296/2004 e as normas técnicas da ABNT aplicaveis,
informamos que a Fundacgéo conta com:

- Quatro banheiros adaptados para pessoas com dificuldades de locomocéao;
- Portas com medida padronizada para acesso a dependéncia;

- Botoeiras de liberacdo das portas com medida padronizada para acesso a
dependéncia;

- Moveis alocados de forma a garantir 0 espaco necessario ao deslocamento;

- Impressoras e demais equipamentos alocados de forma a possibilitar/facilitar o
seu acesso.
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7. Desempenho Financeiro e Informacgdes Contébeis

O desempenho financeiro e as informagfes contabeis do exercicio de 2017 da
Fundacdo Banco do Brasil estdo demonstrados de forma completa no Anexo 7, composto
pelo Balanco do Exercicio e 0 Sumario Executivo.

7.1.Desempenho Financeiro do Exercicio

A receita em 2017 alcancou R$ 143,3 milhdes, o montante foi 7% inferior a
arrecadacao de 2016, que foi de R$ 154,2 milh8es. Esse decréscimo aconteceu devido a
repasses previstos e nado realizados de parceiros estratégicos.

Apesar do resultado deficitario das demonstracfes de resultado, salientamos que
as contratacdes dos projetos sociais sdo realizadas com os recursos disponiveis. Na
pratica, os recursos obtidos no exercicio serdo utilizados em exercicios futuros. Isso
significa que o confronto das despesas e receitas no exercicio ndo refletem um fluxo de
caixa desajustado e sim uma percepcdo de reducdo na entrada das receitas que seréao
utilizadas em compromissos futuros.

Para alavancar e diversificar as parcerias da Fundacdo BB, sejam elas com
entidades publicas ou privadas, a estratégia 2016-2018 prevé a mobilizacdo de recursos.

O desempenho financeiro da FBB, no exercicio de 2017, esta demonstrado de
forma completa no Anexo 7, mais especificamente nas informac¢des dispostas no Balanco
Patrimonial e nas Demonstra¢cdes de Fluxo de Caixa.

7.2.Tratamento Contabil da Depreciacdo, da Amortizacdo e da Exaustdo de Itens
do Patriménio e Avaliacado e Mensuracéo de Ativos e Passivos

A Fundacdo BB nao aplica os dispositivos contidos nas NBC T 16.9 e 16.10 uma
vez que as referidas normas séo aplicaveis ao Setor Publico, e a FBB é uma fundacao de
direito privado.

7.2.1. Reconhecimento e Mensuracéo — Imobilizado

Itens do imobilizado sdo mensurados pelo custo histérico de aquisicdo ou
construcdo, deduzido de depreciacdo acumulada e perdas de reducdo ao valor
recuperavel (imparidade) acumuladas (Nota Explicativa n° 7 do Balancgo do Exercicio).

O custo de um ativo imobilizado pode incluir reclassificacées de outros resultados
abrangentes de instrumentos de protecdo de fluxos de caixa qualificaveis de compra de
ativo fixo em moeda estrangeira. O software comprado que seja parte integrante da
funcionalidade de um equipamento é capitalizado como parte daquele equipamento.

Quando partes de um item do imobilizado tém diferentes vidas Uteis, elas sdo
registradas como itens individuais (componentes principais) de imobilizado.

Itens do intangivel correspondem aos investimentos realizados no desenvolvimento
e na implantacdo de ferramentas de informatica (software), de acordo com as
necessidades da Fundacéo, de forma permanente, com vistas a sua adequacao as novas
tecnologias e necessidades operacionais. Estd demonstrado pelo custo incorrido, liquido
de amortizagdes acumuladas, calculadas pelo método linear, considerando vida util
estimada de cinco anos (Nota Explicativa n° 8 do Balango do Exercicio).
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7.2.2. Depreciagdo/Amortizagéo

Itens do ativo imobilizado s@o depreciados pelo método linear no resultado do
exercicio baseado na vida util econémica estimada de cada componente.

Itens do ativo imobilizado séo depreciados a partir da data em que sao instalados e
estdo disponiveis para uso, ou em caso de ativos construidos internamente, do dia em
gue a construcéo é finalizada e o ativo esta disponivel para utilizacdo.

As vidas (teis estimadas para o exercicio corrente e comparativo sdo as seguintes:

Quadro A.7.2.2.1 — Imobilizado — Vida Util Estimada

Iltem

Prazo

Obras Artisticas, Musicais, Literarias e Similares e Terrenos

Indeterminado

Equipamentos

Equipamentos de Uso, Sistemas de Controle de Acesso, Sistemas de
Prevencdo de Acidentes,

de Computacéo,

Equipamentos de Suporte Forga, Benfeitorias em Imoveis de > anos
Terceiros e Software — Direito de Uso

Moveis e Utensilios e Instalacdes 10 anos
Edificagbes e Benfeitorias 25 anos

Os meétodos de depreciacédo, as vidas uteis e os valores residuais serdo revistos a
cada encerramento de exercicio financeiro e eventuais ajustes sdo reconhecidos como
mudanca de estimativas contabeis. A vida til e o valor residual dos bens foram revisados
em 31.12.2017, ndo havendo diferenca em relagdo a 2016.

Quadro A.7.2.2.2 — Imobilizado de Uso

R$ mil
Saldo . . Depreciagéo do Depreciagéo Saldo
31122016  Adicoes Baixas oo, Acumulada 31.12.2017
Edificacdes 496 -- - (112) (2.415) 384
Terrenos 260 -- -- -- -- 260
Sistemas de processamento
e dados 213 17 (1) (135) (3.703) 94
Obras artisticas 110 -- -- -- -- 110
Mdveis e utensilios 99 12 (15) (27) (414) 69
Benfeitorias 73 -- -- (16) (333) 57
Benfeitorias em iméveis de
terceiros - - - - (703) -
Outros 83 6 -- 17) (757) 72
TOTAL 1.334 35 (16) (307) (8.325) 1.046
Ativo ndo Circulante 1.334 35 (16) (307) (8.325) 1.046

Fonte: FBB/Gefic
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7.3.Sistematica de Apuracio de Custos no Ambito da Unidade

Item ndo plenamente aplicavel a Fundacdo BB, dada sua natureza juridica, seu
contexto operacional e o fato de ndo integrar o Sistema de Custos do Governo Federal.

No exercicio de 2017 foi proposta uma nova metodologia, considerando como base
os critérios utilizados pelo Banco do Brasil, adaptando a natureza da FBB, com o objetivo
de mensurar e relacionar o custo de nossas operacoes.

7.3.1. Indicador de Custo

A estrutura da FBB é baseada em uma esteira operacional que contempla desde a
modelagem do projeto até o encerramento e avaliacdo deste. Para mensurar o custo do
projeto desde a sua modelagem até o encerramento e avalicdo, € necessario
considerarmos ndo apenas o valor contratado dos projetos (ISD), mas também a despesa
realizada na execucdo desses. Existem é&reas ligadas diretamente a contratacdo dos
projetos (criacéo) e outras a implementacéo (execucao). Para apuracdo dos custos, deve-

se considerar o ciclo completo.

7

Outro fator aprimorado na nova metodologia é a definicdo de Custo Direto,
considerando a despesa com pessoal ligado diretamente aos projetos (area fim), e Custo
Indireto, levando em consideracao a despesa com pessoal das demais areas.

Diante do exposto, considera-se a seguinte formula para apurar a relacao do custo
operacional com 0s projetos sociais contratados e executados pela Fundacdo BB:
(DA+DP) / (DISD + ISD) x 100, onde:

e DA — Despesa Administrativa.

e DP — Despesa com Pessoal, composto por proventos, encargos, provisoes,
auxilio alimentacao e auxilio refeicéo.

e DISD — Despesa com Investimento Social Direto, composto pelas despesas
realizadas nos projetos sociais durante 0 ano em analise.

e |ISD - Investimento Social Direto, composto pelas contratacdes de projetos
sociais realizados no ano em analise.

Considerando que a nova metodologia foi implementada em 2017, a tabela a seguir
demonstra o resultado da aplicacdo da férmula mencionada para os anos de 2016 e 2017
gue, de forma geral, permitem observar o uso da estrutura para a contratacédo e execucao
dos projetos.

Quadro A.7.3.1.1 — Custo Operacional

2017 2016
Indicador de Custos 20,85% 20,88%
Custo Direto 10,84% 11,54%
Custo Indireto 10,01% 9,34

Fonte: FBB/Gefic
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Percebe-se a minima variacdo do indicador de Custo Operacional no periodo
analisado. A variagdo observada no Custo Direto e Indireto ocorreu principalmente pelo
remanejamento do quadro funcional, ampliando a quantidade de funcionéarios da Geréncia
atrelada a mobilizacdo de parcerias (Gerae) dada a preocupacao estratégica para esse
tema. Os custos para a manutencao da estrutura da Fundagédo BB, em sua maior parte
compostos pelas despesas com pessoal, ndo apresentaram grandes oscilagdes.

7.4.Demonstracdes Contabeis exigidas pela Lei 4.320/64 e Notas Explicativas

As demonstracdes contdbeis e notas explicativas, em acordo com as exigéncias da
Lei 4.320/64, estdo dispostas no Anexo 7, composto pelo parecer da auditoria
independente, parecer do Conselho Fiscal, Balangco do Exercicio e o Sumario Executivo
da Fundacgao Banco do Brasil referente a 2017.
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8. Conformidade da Gestdo e Demandas de Org&os de Controle

8.1. Tratamento de Determinagcdes e Recomendacdes do TCU

O Acérdao n° 1836/2015-12 Camara (TC 029.122/2009-5) determinou a Fundacéo
BB a inclusdo em seus normativos de procedimento equivalente a Tomada de Contas
Especial — TCE.

Além da revisdo do normativo interno, conforme determinado no Acordéo do TCU,
com a inclusdo de procedimentos semelhantes a TCE, a Fundagdo BB com a devida
assessoria da Diretoria Juridica do Banco do Brasil (Dijur) ajuizou, em 02.06.2017, acdo
anulatéria de ato administrativo contra a Unido, com pedido de tutela provisoéria, na 22.
Vara Federal da Secdo Judiciaria do Distrito Federal. Em 21.07.2017, a Unido Federal
protocolou sua defesa e em 21.09.2017, o processo foi concluso para decisao judicial.

A acdo anulatéria de ato administrativo movida contra o TCU foi deferida em
04.10.2017, em carater liminar, pela 22 Vara Federal Civel da Secao Judiciaria do Distrito
Federal, do Tribunal Regional Federal. Demais disso, em 24.10.2017, em Sessédo da 12
Camara do TCU, os Ministros decidiram suspender os efeitos dos Acoérddos do TCU
5913/2010 e 1836/2015, que previam a instauracéo e realizacdo da fase interna da TCE,
até que haja decisao final no processo judicial n°® 1003854-09.2017.4.01.3400.

Devido a decisdo de suspender os Acérddos do TCU 5913/2010 e 1836/2015,

foram retirados dos normativos internos da Fundacdo BB, os procedimentos analogos a
TCE.

A Unido, por intermédio da Procuradoria-Regional da Unido da 12 Regiao,
apresentou em 04.12.2017, contestacdo sobre a decisdo proferida em 04.10.2017. A
Dijur, em nome da FBB, em 09.02.2018, apresentou manifestacdo sobre a contestacao da
Unido. Até a presente data, ndo houve decisao final sobre o pleito.

8.1.1. Deliberacbes do Tribunal de Contas da Unido (TCU), pendentes de
atendimento no exercicio de 2017.

Quadro A.8.1.1.1 — Deliberacdes do TCU Pendentes de Atendimento no Exercicio

Orgéo Processo Acérdao | Oficio Emisséao
1003854- 5913/2010 Oof. n°
TCU | 09.2017.4.01.3400 58861 809 08/11/2010
Constatacéo

TCU - FBB - item 1.5. Inexisténcia de obrigatoriedade, nos normativos internos, de instauracéo da
tomada de contas especial sempre que constatadas quaisquer das hipoteses previstas no artigo 38
da Instrucdo Normativa STN n® 1, de 1997 ou no 81° do art. 63 da Portaria Interministerial
MP/MF/MCT n° 127/2008 em convénios que envolvam recursos publicos.

Recomendacéo

TCU - Of. n°® 809 Aco6rdao 5913/2010 FBB - item 1.5. "Determinac¢do: 1.5.1. a Fundacdo Banco do
Brasil, com fulcro no art. 250, Il do Regimento Interno do TCU, a vista do contido nos itens 5.17 e
5.22 da instrugédo de fls. 237/238 e em cumprimento ao art. 8° da Lei 8.443/1992, que, no prazo de 90
(noventa) dias, estabeleca em seus normativos internos a obrigatoriedade de instauracdo da tomada
de contas especial sempre que constatadas quaisquer das hipéteses previstas no artigo 38 da
Instru¢cdo Normativa STN n° 1, de 1997 ou no 81° do art. 63 da Portaria Interministerial MP/MF/MCT
n°® 127/2008 em convénios que envolvam recursos publicos, inclusive oriundos do Banco do Brasil,
comprovando junto ao Tribunal a ado¢do da medida determinada no mesmo prazo."
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Posicao Atual

Na data de 04.10.2017, foi deferida em carater liminar, pela 22 Vara Federal Civel da Secéo
Judiciaria do Distrito Federal, do Tribunal Regional Federal a acdo anulatéria de ato administrativo
movida pela FBB contra o TCU. Além disso, em 24.10.2017, em Sesséo da 12 Camara do TCU, os
Ministros decidiram suspender os efeitos dos Acérddos do TCU 5913/2010 e 1836/2015, que previam
a instauracao e realizacéo da fase interna da TCE, até que haja decisao final no processo judicial n®
1003854-09.2017.4.01.3400. Devido a decisdo, foram retirados dos normativos internos da Fundagao
BB, os procedimentos anélogos a TCE.

Fonte: FBB/COI

8.2.Tratamento de Recomendacdes do Org&o de Controle Interno

Durante o exercicio de 2017, ndo houve recomendacdes provenientes da
Controladoria Geral da Unidao — CGU.

8.2.1. Deliberacdbes da Controladoria Geral da Unido pendentes de
atendimento no exercicio de 2016:

Restam pendentes as recomendacgOes 75540 e 75541, contestadas formalmente
pela Fundacdo BB por meio do Plano de Providéncias Permanente, anexo | do Oficio
PRESI — 2015/03204, de 29/10/2015, aguardando ainda julgamento por parte do érgao de
controle.

Quadro A.8.2.1.1 — Deliberacdes CGU pendentes de atendimento no Exercicio

Oficios 22644 e 11178 e SA 201503738 26/10/2015

A Fundagéo realizou, por meio de convénio, a constru¢cdo de cisternas para 0,2% dos beneficiarios que
possuiam renda superior ao estipulado pelo Cad Unico.

Apresentar Plano de Acdo para regularizar o objeto da Constatacédo 1.1.1.2 do Relatério de Auditoria Anual de
Contas da FBB - Exercicio 2014 (Relatério n°® 201503738): Para futuras participaces em Programas de
Governos, observar e adotar a questao da renda familiar como condicionante para a concessao de beneficios.
(Recomendacéo 1)

Apresentar Plano de A¢ao para regularizar o objeto da Constatacdo 1.1.1.2 do Relatério de Auditoria Anual de
Contas da FBB - Exercicio 2014 (Relatério n° 201503738): Mensurar, em conjunto a empresa AP1MC, o efetivo
valor relativo as cisternas entregues a familias que possuiam renda acima de 3 (trés) salarios minimos, e
avaliar, conjuntamente com a AP1MC, a constru¢do de cisternas para mesma quantidade de familias que de
fato precisam deste tipo de tecnologia. (Recomendacéo 2)

Recomendacéo contestada formalmente pela Fundacédo BB, por meio do Plano de Providéncias Permanente,
anexo | do Oficio PRESI — 2015/03204, de 29/10/2015, em raz&o de o referido projeto ter ocorrido de acordo
com a legislacdo de selecdo de beneficiarios, dependendo, entretanto, de julgamento pelo 6rgao de controle,
podendo haver o acatamento das alega¢gdes ou manutencéo das recomendagdes.

Fonte: FBB/COI
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8.3.Medidas Administrativas para Apuracdo de Responsabilidade por Dano ao
Erario

N&o houve ocorréncias de dano ao erario, conduzidas no ambito da Fundacé&o
Banco do Brasil no exercicio de 2017.

8.4.Demonstracdo da Conformidade do Cronograma de Pagamentos de
Obrigacdes com o disposto no art. 5° da Lei 8.666/1993

Em 2017 a Fundacdo BB observou as disposi¢cdes do art. 5° da Lei 8.666/93
guanto ao cronograma de pagamento das obrigacdes contraidas em decorréncia da
aquisicao de bens, locacoes, realizacdo de obras e prestacdo de servicos. Para garantir o
determinado pela Lei € realizado controle via planilhas de obrigacdes de pagamentos.

Apresentamos, a seguir, tabela com cronograma de pagamento de obrigagdes:

Quadro A.8.4.1 — Cronograma de Pagamento de Obrigacdes

Dia do Vencimento Empresa CNPJ
Dia 6 do més Paulo Octavio (terminou em
subsequente a prestacao 21/08/2017) 00.475.251/0001-22
do servigo.
5° dia atil do més
subsequente a prestacao ESPRO 51.549.301/0001-00
do servico.
. SKY (Cancelado em
Dia 11 iul/2017) 72.820.822/0027-69
10 dias uteis apos a .
entrega da fatura/NF. Intelig (contrato do banco) 02.421.421/0001-11
15 dias tteis apos a Insoft 4 93.980.126/0001-50
entrega da fatura/NF.
15 dias uteis apds a .
entrega da fatura/NF. Securitylabs 11.046.341/0001-16
10 dias uteis apos a Claro/Embratel 40.432 544/0001-47
entrega da fatura/NF.
7° dia atil ap6s o dia 15
do més subsequente a Savannah 06.333.973/0001-29
prestacéo de servigo.
Dia 28 de cada més. TIM 04.206.050/0001-80
5° dia atil do més
subsequente a prestacao Senior 80.680.093/0001-83
do servigo.
5° dia util de cada més. CIEE 61.600.839/0001-55

Fonte: FBB/Gepin
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8.5.Informacgdes sobre a Revisdo dos Contratos Vigentes firmados com
Empresas Beneficiadas pela Desoneracédo da Folha de Pagamento

A Fundacdo BB nao possui contratos vigentes com empresas beneficiadas pela

desoneracao da folha de pagamento, cujo objeto se enquadre nos casos da Lei n°® 12.546,
de 14 de dezembro de 2011 e do Decreto n° 7.828, de 16 de outubro de 2012.
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9. Outras Informagdes Relevantes

9.1.Investimento Social Direto (ISD)

Em 2017, a Fundacao Banco do Brasil realizou Investimento Social Direto (ISD) de
R$ 100,8 milhdes, destinados a 470 novos projetos, beneficiando cerca de 157 mil
participantes. O investimento social no periodo atingiu todas as regiées do Pais, em
projetos de abrangéncia local e nacional, alcancando 452 municipios em 26 estados
brasileiros e no Distrito Federal.

Entre os vetores de atuacdo da Fundacao, a distribuicdo do ISD se deu da seguinte
maneira:

Gréfico G.9.1.1 — Distribuic&o do Investimento Social Direto por Area de Atuacdo

(RS milhdes)

B Agroecologia

M Agroindustria

m Agua

M Residuos Solidos
B Demais iniciativas
M Educacgdo

 Tecnologias Sociais

Fonte: FBB/Geate

9.1.1. Agroecologia

A agricultura organica é cada vez mais reconhecida como modelo capaz de
responder aos desafios de produzir alimentos saudaveis e de promover a soberania
alimentar, ao mesmo tempo em que respeita a cultura de familias que vivem desses
sistemas produtivos e conserva 0s recursos naturais.
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Ao mobilizar as comunidades para a preservacdo de seus biomas, multiplicando
alternativas sustentaveis de manejo, € possivel diversificar a producdo e criar novas
oportunidades de geracdo de renda no meio rural. Tais iniciativas contribuem nao sé para
a producdo de alimentos variados e sem uso de agrotoxicos, mas também para a
expansado da comercializagdo e permanéncia do homem no campo.

A Fundacdo Banco do Brasil possui vasta experiéncia na reaplicacdo de
tecnologias sociais e no estimulo as préticas agroecoldgicas junto a agricultores familiares
e comunidades tradicionais. A agroecologia ndo é apenas um modelo de producéo de
alimentos saudaveis, mas também de promocao da soberania alimentar, de respeito as
culturas locais e de conservacao dos recursos naturais.

A Fundacédo BB é uma das parceiras do Programa Ecoforte, que faz parte do Plano
Nacional de Agroecologia e Producdo Organica (Planapo) e visa o fortalecimento e a
ampliacdo das redes, cooperativas e organiza¢gbes socioprodutivas e econdmicas de
agroecologia, extrativismo e producao organica. O Planapo também busca integrar a
producdo agroecolégica com outros programas de incentivo a comercializacdo de
produtos da agricultura familiar, como o Pronaf (Programa Nacional de Fortalecimento da
Agricultura Familiar), PAA (Programa de Aquisicdo de Alimentos) e o PNAE (Programa

Nacional de Alimentacdo Escolar).

Participam também do Ecoforte 0 BNDES; a Secretaria de Governo da Presidéncia
da Republica; a Secretaria Especial de Agricultura Familiar e Desenvolvimento Agrario
(antigo Ministério do Desenvolvimento Agrario); o Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento (MAPA); o Ministério do Meio Ambiente (MMA); o Ministério do
Desenvolvimento Social (MDS); o Ministério do Trabalho; a Companhia Nacional de
Abastecimento (Conab); a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (Embrapa).

Em 2017, foram investidos cerca de R$ 16,9 milhdes no vetor Agroecologia em
apoio a 42 projetos, que beneficiaram mais de 10.750 pessoas em 38 municipios
distribuidos em 16 estados brasileiros.

9.1.2. Agroindustria

A agroindustrializacdo é uma das alternativas econémicas para a permanéncia dos
agricultores familiares no meio rural. Tem como base a organiza¢do dos agricultores em
cooperativas e associacoes, de modo a fortalecer a producdo, o beneficiamento da
matéria-prima e a comercializacdo. Assim, agrega-se valor aos produtos ao mesmo tempo
em que se constroi um modelo de producdo com base nos principios da economia
solidaria, com desenvolvimento duradouro e sustentavel, do cuidado ambiental e do
respeito as culturas locais.

A Fundacdo Banco do Brasil atua junto a agricultores familiares, comunidades
tradicionais, indigenas e quilombolas no fortalecimento de cadeias produtivas,
especialmente na apicultura, cajucultura e mandiocultura. As cooperativas e associacdes
das cadeias produtivas apoiadas sdo autogestionarias e fomentam a formacéo de redes
de empreendimentos solidarios buscando, cada vez mais, a sustentabilidade de suas
atividades. Essas experiéncias levaram a Fundacdo BB a participar da elaboracdo do
Programa de Agroindustrializacdo em Assentamentos da Reforma Agréaria — Terra Forte.

O Terra Forte € implementado ao mesmo tempo em que se luta por avangos na
politica de acesso a terra, reconhecendo serem necessarias a inclusdo socioprodutiva e a
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sustentabilidade econ6mica dos assentamentos. O Programa mostra que é possivel ter
uma vida digna e manter a tradicdo da agricultura familiar, ao passo que possibilita o
acesso a politicas publicas ja consolidadas como o Programa Nacional de Alimentacao
Escolar (PNAE) e o Programa de Aquisicao de Alimentos (PAA). Os recursos do Terra
Forte contemplam o apoio a diversificacdo da producdo, infraestrutura, capacitacéo
profissional, assisténcia técnica e comercializagéo.

Além da Fundacdo BB, sdo parceiros do Terra Forte 0 BNDES, a Secretaria de
Governo da Presidéncia da Republica, a Secretaria Especial de Agricultura Familiar e
Desenvolvimento Agrario (antigo Ministério do Desenvolvimento Agréario), MDS, Instituto
Nacional de Colonizacdo e Reforma Agréaria (INCRA), Conab e Banco do Brasil.

Em 2017, foram investidos cerca de R$ 3,5 milh6es no vetor Agroindustria em
apoio a 16 projetos, que beneficiaram cerca de 1.500 pessoas em 14 municipios
distribuidos em 10 estados brasileiros.

9.1.3. Agua

Estudos preveem que grande parte dos impactos decorrentes de mudancas
climaticas seréo impulsionados pelo aumento na temperatura. Um clima mais quente deve
alterar a demanda de agua para irrigacdo, com o aumento da evaporacédo do solo e a
aceleracdo da evapotranspiracdo das plantas. Deve-se alterar, ainda, o regime de
precipitacdes, modificando, consequentemente, o volume e a distribuicdo de agua e
intensificando fendmenos como secas e inundacgoes.

Seja pela relacédo direta da agua sobre o clima, seja porque sua disponibilidade
afeta muitos setores da atividade socioecondémica, 0os impactos das alteracdes climaticas
sobre os recursos hidricos tendem a ser particularmente significativos. Além disso, a
disponibilidade de recursos hidricos em padrées de qualidade adequados é essencial
para a manutencao da vida e para o equilibrio dos ecossistemas.

O Brasil possui a maior reserva hidrica do planeta, com a concentracao de 12% da
agua doce disponivel em rios. Chuvas regulares cobrem 90% do territério brasileiro
durante o ano. Entretanto, essa oferta € distribuida de forma irregular.

O Amazonas, maior rio do mundo em extensdo e em volume de agua, abastece
milhares de comunidades que vivem ao seu redor. Entretanto, a auséncia de saneamento
basico faz com que, muitas vezes, essa agua tdo abundante seja imprépria para
consumo, o que acaba causando diversas doencas nessas populacdes ribeirinhas.

A situacdo mais alarmante € a do Semiarido, onde as condi¢cBes geograficas,
econdmicas e sociais geram graves problemas de acesso a agua. De maneira geral, o
periodo de chuvas na regido € irregular e dura de 4 a 5 meses, enquanto a estiagem dura
de 7 a 8 meses. Porém, o Semiarido enfrentou uma estiagem prolongada entre 2012 e
2017 que comprometeu sobremaneira as atividades produtivas e a vida cotidiana da
populacéo local.

O relatério Conjuntura dos Recursos Hidricos no Brasil, publicado em 2017 pela
Agéncia Nacional de Aguas (ANA), alerta para uma expansdo dos eventos de seca para
regides brasileiras até entdo imunes a estiagem severa, como a Regido Sudeste e Centro
Oeste, cujos reservatérios de abastecimento de agua tiveram uma reducdo drastica no
volume armazenado.
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Segundo a ANA, eventos climéticos criticos vém ocorrendo com maior frequéncia
no Brasil e no mundo, desde o inicio do Século XXI. Esses eventos, em especial aqueles
gue afetam de maneira prejudicial as popula¢cdes humanas, interferem e influenciam
diretamente a gestado dos recursos hidricos.

A premissa do cuidado ambiental e do uso sustentavel dos recursos hidricos
historicamente permeia as a¢des da Fundacdo BB. Somente em 2017, foram investidos
R$ 31,1 milhdes no vetor Agua em apoio a 16 projetos, que beneficiaram cerca de 22 mil
pessoas em 56 municipios distribuidos em 13 estados brasileiros.

O objetivo dessas agdes é proporcionar acesso a agua de qualidade, por meio do
desenvolvimento de ac¢Oes de cuidado e educacdo ambiental, producdo, captacdo e
armazenamento da agua, bem como aumentar a resiliéncia dos sistemas e a capacidade
das comunidades para convivéncia com situacdes de escassez de agua por meio de
gestao e reuso.

A Fundacdo BB vem contribuindo significativamente para a seguranca hidrica e
alimentar no Semiéarido brasileiro. O investimento social se da, principalmente, por meio
da reaplicacdo de tecnologias sociais de captacdo e armazenamento de agua da chuva
gue apoiam a mobilizacdo das comunidades sertanejas na conquista da autonomia e
convivéncia com a seca. Ja foram construidas quase 100 mil unidades das Tecnologias
Sociais Cisterna de Placas, que armazenam agua para o consumo humano, e Cisternas
de Producdo, reservatorios destinados a producdo de alimentos e manutencdo de
peqguenos animais. Essas acdes beneficiam cerca de 400 mil pessoas.

Em 2017, a Fundacdo Banco do Brasil assinou convénio com a Articulacao
Semiéarido Brasileiro (ASA) para a construcdo de mais 7.928 cisternas para captacéo e
armazenamento de agua em nove estados: Alagoas, Bahia, Ceara, Minas Gerais,
Paraiba, Piaui, Pernambuco, Rio Grande do Norte e Sergipe. O investimento social de R$
22,8 milhdes é fruto de uma parceria com o BNDES e beneficiardo 17,2 mil pessoas na
area rural, sendo R$ 12,3 milhdes de recursos proprios da FBB e R$ 10,4 milhdes do
BNDES.

Todas as cisternas construidas sédo georreferenciadas, o0 que garante a
transparéncia da implantacdo. Além disso, as familias contempladas tém uma
participacdo ativa durante todo o processo, o que reforca o protagonismo social. Elas
recebem capacitacdo sobre construcao, utilizacdo e manutencédo das cisternas; consumo
responsavel dos recursos hidricos; caracteristicas do Semiarido; estratégias de
convivéncia com a seca e producédo de alimentos de forma agroecologica.

Preocupada com a crise hidrica instalada no Distrito Federal no ano de 2017, a
Fundacdo BB também priorizou acdes na Bacia Hidrografica do Alto Rio Descoberto,
principal fonte de abastecimento de 4gua da populacao local. Para isso, aprovou projeto
destinado a recuperacdo de nascentes, de educacdo ambiental e de reaplicacdo da
tecnologia social “Barraginhas”, de forma a contribuir com a recarga do lencol freatico e,
consequentemente, da disponibilidade de agua nos reservatorios. O investimento foi de
R$ 900 mil.

9.1.4. Residuos Sdélidos

A Fundacdo Banco do Brasil, tem investido socialmente em programas e projetos
gue estimulem a mudanca de comportamento e valores em relagdo a producéo e destino
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dos Residuos Sdlidos. O gerenciamento correto destes materiais contribui para que a
matéria-prima e os residuos retornem ao processo produtivo, reduzindo o impacto do lixo
no meio ambiente, gera renda, além de contribuir para a implantacdo da Politica Nacional
de Residuos Sélidos no meio urbano, em acordo com a Lei 12.305 de 02/08/2010.

O trabalho com a cadeia produtiva dos residuos soélidos faz parte do planejamento
estratégico da Fundacdo BB desde 2003, com investimentos em formacéo e capacitacdo
para a autogestdo; infraestrutura (galpbes, maquinas, equipamentos, veiculos);
assisténcia técnica; assessoramento na consolidacdo de associacfes e cooperativas de
catadores de materiais reciclaveis; e fortalecimento de redes da comercializacdo. Essas
acOes promovem a inclusédo social, a geracédo de trabalho, renda e educacédo, e apoio a
melhoria das condi¢des de trabalho.

Relacionado a tematica dos residuos solidos, em 2007 nasceu o Programa
Cataforte, quando a Fundacgéo Banco do Brasil e o Ministério do Trabalho, por intermédio
da Secretaria Nacional de Economia Solidaria (Senaes), formalizaram parceria para
realizar investimentos sociais conjuntos em acdes de capacitacdo e formacdo de
catadores de materiais reciclaveis. O Cataforte tem como objetivo fortalecer
empreendimentos econdmicos solidarios e esta em sua terceira fase de atuacao
(Cataforte IIl), fruto da parceria entre Movimento Nacional dos Catadores de Materiais
Reciclaveis (MNCR), FBB, Petrobras, BNDES, Fundacéo Nacional de Saude (Funasa),
MMA, Senaes e Secretaria de Governo da Presidéncia da Republica.

Em 2017, foram investidos cerca de R$ 4,8 milh6es no vetor Residuos Solidos em
apoio a 14 projetos, que beneficiaram cerca de 6,5 mil pessoas em 21 municipios
distribuidos em 10 estados brasileiros.

9.1.5. Educacéo

A Fundacédo Banco do Brasil investe em projetos sociais de educacdo para uma
formacdo que € construida com o envolvimento das pessoas, a partir da ideia de que a
educacdo emancipa e transforma. E por isso que a educacdo € um dos campos de
atuacao definidos no estatuto da Fundacdo BB desde o inicio de suas atividades, além de
ser um dos vetores priorizados na estratégia de investimento social.

Atuamos na area de educacao como eixo transversal a todas as nossas iniciativas,
tendo como fio condutor a inclusdo socioprodutiva. Tanto nas mobilizacbes para a
reaplicacdo de tecnologias sociais, quanto nas capacitacdes profissionais e de gestédo de
empreendimentos solidarios, entendemos ser fundamental estabelecer um processo de
educacédo coletiva, envolvendo o intercambio de saberes: o0 saber popular presente nas
comunidades e o saber critico e cientifico das universidades e instituicdes de pesquisa.

Em 2017, foram investidos cerca de R$ 25,5 milhdes no vetor Educagcdo em apoio
a 285 projetos, que beneficiaram mais de 44,7 mil pessoas em 270 municipios
distribuidos em 26 estados brasileiros.

9.1.5.1. AABB Comunidade

O AABB Comunidade é um programa que oferece complementacéo escolar para
criancas e adolescentes da rede publica de ensino, com idades entre 6 e 18 anos
incompletos. O Programa colabora para o aprendizado, a formagdo da cidadania, a
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insercdo de temas relacionados a sustentabilidade ambiental e a saude no dia a dia,
mobilizando ndo s6 os participantes, mas a comunidade local e 0s governos municipais. O
Programa, que é fruto de parceria entre a Fundacdo BB e a FENABB, ¢é realizado nas
AABBs de todo o Pais. Em 2017, o Programa AABB Comunidade atendeu 34,5 mil
criancas e adolescentes em 250 municipios.

9.1.5.2. Incluséo Digital

Por acreditar que o acesso a informacdo é fundamental para a construcdo do
conhecimento, para a participacdo em sociedade e para a promocao da cidadania, a
Fundacédo BB também desenvolveu o Programa Incluséo Digital.

Uma das principais iniciativas desse Programa sao as Estagbes de
Metarreciclagem, que trabalham com a tematica do descarte consciente e do
recondicionamento do lixo eletrénico, doado por governos, empresas e cidadaos, produto
de grande importancia na cadeia produtiva de residuos sélidos. As Estacdes fazem parte
do Programa Incluséo Digital na medida em que atuam na profissionalizagdo de jovens
para o recondicionamento de computadores que, por sua vez, sao distribuidos para
escolas, bibliotecas, e centros comunitarios. Em 2017, a FBB investiu cerca de R$ 2,9
milhdes no Programa, beneficiando 2,1 mil pessoas.

9.1.6. Reaplicacdo de Tecnologias Sociais

As tecnologias sociais (TS) estdo muito presentes na sociedade, mas, como
poucos conhecem o significado do termo, ndo associam suas praticas cotidianas como
sendo uma TS. Por serem muitas vezes tdo inovadoras e tdo simples, nem sempre se
reconhece a elas o status de tecnologia. Um grande exemplo € a TS “soro caseiro”.

A Fundacédo Banco do Brasil é reconhecida como referéncia na consolidacdo do
conceito de Tecnologia Social, uma tecnologia mais democréatica e alternativa a tecnologia
convencional.

As tecnologias sociais se apresentam como alternativas inovadoras para
problemas estruturais das camadas mais excluidas da sociedade a partir de seus mais
importantes pilares: o envolvimento das pessoas e a sustentabilidade das solucdes. Elas
nascem da sabedoria popular, do conhecimento cientifico ou da combinacdo de ambos.

Nas TS encontramos solucdes efetivas para temas como educacdo, meio
ambiente, energia, alimentacédo, habitacdo, agua, trabalho e renda, saude, entre outros.
Além disso, por serem estruturadas em modelos flexiveis, podem ser reaplicadas em
diversas localidades, respeitando as diferencas culturais.

O conceito de TS abrange metodologias, técnicas ou produtos desenvolvidos em
interacdo com a comunidade em busca de efetivas solucbes para problemas sociais al
existentes.

O Programa Reaplicacdo de Tecnologias Sociais se caracteriza pelo apoio a
transferéncia e apropriacdo pelas comunidades de tecnologias sociais selecionadas e
certificadas pelo Prémio Fundacdo Banco do Brasil de Tecnologia Social, disponibilizadas
no Banco de Tecnologias Sociais.

O investimento social da Fundacdo, no campo de atuacdo Ciéncia e Tecnologia,
somou, aproximadamente, R$ 4,1 milhdes em 2017, beneficiando 422 pessoas.
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9.1.6.1. Prémio Fundagéo Banco do Brasil de Tecnologia Social

Para identificar as diversas tecnologias sociais desenvolvidas, desde 2001, a
Fundacéo realiza a cada dois anos o Prémio Fundacdo Banco do Brasil de Tecnologia
Social. Atualmente, o Prémio € um dos principais eventos do terceiro setor no Pais e vem
consolidando, cada vez mais, o conceito de Tecnologia Social.

Em 2017 foi realizada a 92 edicdo do Prémio que, pela primeira vez, abriu as
inscricBes para tecnologias sociais desenvolvidas na América Latina e no Caribe, em uma
categoria especifica. Com isso, buscou-se incentivar o intercambio e a troca de
experiéncias entre os paises que podem ter problemas — e solu¢cbes — semelhantes. Além
disso, as categorias da edicdo 2017 estavam alinhadas aos Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel definidos pela ONU, ressaltando o potencial das
tecnologias sociais em construir um mundo mais justo e sustentavel.

Nessa edicao foram recebidas 735 inscricbes de todos os estados brasileiros. Ao
todo, 173 iniciativas foram certificadas como tecnologia social, dentre as quais foram
selecionadas 21 para a fase final de premiacéo.

A classificagéo seguiu os critérios definidos no regulamento: nivel de interagdo com
a comunidade; transformacéo social proporcionada; potencial de reaplicacdo e inovacao
social. O resultado foi validado pela KPMG Auditores Independentes.

As premiadas do Brasil receberam R$ 50 mil cada, destinados & expanséo,
aperfeicoamento ou reaplicacdo da metodologia. Nesta edicdo, iniciativas da América
Latina e do Caribe concorreram na categoria Internacional.

A participacdo expressiva com projetos inscritos de quase todos os estados
brasileiros evidencia por mais um ano a consolidacdo do Prémio. Ao divulgar essas
iniciativas transformadoras, a partir do Banco de Tecnologias Sociais, a Fundacdo Banco
do Brasil busca promover um desenvolvimento sustentavel que permita o protagonismo
na busca pela autonomia, a superacdo de obstaculos e a conquista da cidadania da
populacéo brasileira que mais necessita.

9.1.6.2. Banco de Tecnhologias Sociais

As tecnologias sociais certificadas no Prémio ficam disponiveis em uma grande
base de dados: o Banco de Tecnologias Sociais — BTS. Acessivel pelo endereco
tecnologiasocial.fbb.org.br e pelo aplicativo de celular “BTS”. O Banco de Tecnologias
Sociais proporciona a interacao entre as instituicdes que desenvolvem as tecnologias e as
pessoas e/ou comunidades interessadas em reaplica-las, propiciando o debate e a troca
de experiéncias sobre o tema.

9.2.Acompanhamento do Investimento Social

A alocacdo estratégica e voluntaria de recursos privados para fins publicos
(Investimento Social Privado) estd presente na pauta das organizacdes em busca da
Sustentabilidade Corporativa em suas trés dimensdes — econdmica, ambiental e social. O
investimento social, como ag&do importante na empresa, exige monitoramento e avaliacao
adequada a seu aperfeicoamento e mensuracgéo do impacto.
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Na Fundagdo Banco do Brasil, o acompanhamento do investimento social e a
mensuragao dos impactos e resultados alcangados sao ainda mais importantes, uma vez
gue essa é sua finalidade exclusiva. O acompanhamento do investimento social é uma
guestdo estratégica, uma vez que permite a Instituicdo, além de verificar os resultados
alcancados, identificar as formas mais efetivas para sua execu¢ao. O monitoramento e a
avaliacdo de programas e projetos sdo considerados ferramentas de gestdo e seus
resultados séo utilizados para direcionar o trabalho desenvolvido e aprimorar as acdes
realizadas, além de trazer subsidios para a tomada de decisbes e compreensdo dos
fatores de sucesso dos empreendimentos.

A FBB realiza o acompanhamento do seu investimento social por meio do
monitoramento e da avaliacdo de programas e projetos sociais. O monitoramento esta
relacionado ao cumprimento dos objetivos e metas dos projetos. A avaliacao, por sua vez,
visa apurar a efetividade nas a¢des empreendidas.

9.2.1. Monitoramento

Todos os projetos apoiados sdo acompanhados sob o aspecto administrativo, que
esta relacionado a gestdo de processos e diz respeito a execucao fisico-financeira das
acOes, a conformidade documental e a analise dos relatorios enviados pelos parceiros
executores. Todas as observacgdes sao registradas em ambiente informatizado.

Além disso, a Fundacéo BB realiza ainda, de forma amostral, o monitoramento de
programas e projetos sociais por meio de visitas in loco ou a distancia. Ambos envolvem a
coleta e analise sistematica de dados e informacdes, objetivando obter insumos que
permitam posterior retroalimentacéao e incremento dos indices de eficiéncia e eficacia dos
investimentos sociais.

s

O universo amostral de projetos sociais a serem monitorados é constituido por
acOes apoiadas no ano anterior, de acordo com parametro e percentuais pré-definidos.
Também podem ser incluidos na amostra projetos indicados pelo Comité Estratégico e
pelas geréncias da FBB.

No acompanhamento in loco (presencial), sdo realizadas visitas técnicas as
localidades de desenvolvimento das ac6es com a construcdo de um relatério para cada
projeto monitorado. Ja na modalidade a distancia, s&o utilizados formularios de
monitoramento adaptados as diferentes acdes desenvolvidas. Os executores locais e 0s
demais atores envolvidos contam com o suporte especializado durante todo o processo
de resposta aos questionarios, que devem ser assinados pelos representantes legais e
encaminhados a Fundacdo BB acompanhados de evidéncias fotograficas.

Nas duas modalidades, ap0s a fase de levantamento das informacdes, os analistas
da Fundacao BB formulam parecer sobre a situacédo do projeto, além de indicar eventuais
ajustes. Também registram observacfes em ambiente informatizado e emitem sugestdes
e recomendacles cabiveis para cada caso. Essas informacfGes subsidiam as areas
responsaveis na tomada das medidas necessarias para garantir o pleno atendimento dos
objetivos, das metas propostas e das clausulas contratuais firmadas.

O Relatorio Gerencial de Monitoramento é o documento que consolida as
informacbes das atividades de monitoramento desenvolvidas pela Fundagcdo BB no
exercicio. Este Relatério engloba as sugestdes de melhorias decorrentes da analise dos
dados de todos os monitoramentos realizados no ano; sédo informacdes que permitem
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retroalimentar tanto os processos de implementacao quanto a modelagem dos programas
e projetos para aperfeicoamento constante das agbes, dentro do processo de
aprendizado.

Em 2017, foram realizados 107 monitoramentos, sendo 84 (78%) na modalidade a
distancia e 23 (22%) presenciais.

9.2.2. Avaliacao

O processo avaliativo é um conjunto de atividades planejadas que visa a
comparacao de resultados entre o previsto e 0 alcangado. O processo de avaliagdo deve
buscar aferir a eficiéncia, a eficacia e a efetividade do projeto. Essa afericdo deve ser
realizada do ponto de vista da minimizacdo dos custos (eficiéncia); do alcance dos
objetivos e das metas estabelecidas (eficacia); e dos impactos sociais obtidos e sua
aceitacao (efetividade).

Para realizar uma boa gestdo do investimento social é preciso fazer avaliacbes
relevantes, que gerem informagdes sobre a qualidade, a eficacia e a efetividade das
acOes realizadas. O resultado das avaliacfes, além de embasar a tomada de decisdes a
partir da compreenséo de fatores associados ao éxito ou ao insucesso das a¢des sociais,
permite identificar pontos para aperfeicoamento, gerando subsidios para a adequacéo e a
modelagem de futuros programas e projetos.

Os resultados das avaliacdes realizadas indicam se houve efetividade nas acdes
empreendidas pela Fundacdo BB. Os dados e aprendizados decorrentes dessas
avaliacdes subsidiam os gestores na operacionalizacdo, modelagem e aperfeicoamento
dos programas e projetos sociais.

Em todos os processos avaliativos sdo emitidas sugestdes e recomendacdes
direcionadas aos responsaveis pela conducdo dos programas e projetos. Tais
direcionamentos servem de subsidio para melhorias na execucdo e ajustes estruturais
das acbes desenvolvidas, propiciando também, insumos para modelagens futuras.

9.2.2.1 AvaliacGes de Marco Zero (MO)

A Fundacdo denomina de Marco Zero a avaliacdo que coleta dados sobre a
situacao inicial dos participantes, antes do inicio da implementacdo de um programa ou
projeto social. Seu objetivo € realizar uma analise situacional da realidade dos diferentes
atores sociais envolvidos no inicio de um projeto. As informac¢des levantadas nesta fase
servirdo para orientar o planejamento das acdes futuras e como guia para as outras fases,
além de serem utilizadas como insumos para que o impacto social das acles realizadas
possa ser mensurado.

Em 2017, a Fundacao iniciou a coleta de dados para realizacdo de Marco Zero de
50% do total de projetos aprovados no ano anterior, percentual este previsto no acordo de
trabalho realizado pela instituicao.

Alguns dos indicadores observados séo:

a) Renda familiar dos participantes;

b) Volume de producao do empreendimento apoiado pela FBB;
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c) Renda obtida por meio do trabalho em empreendimento apoiado pelo projeto;
d) Numero de cooperados;

e) Numero de empregados;

f) Condi¢cBes de acesso a agua e saneamento basico pelos participantes.

9.2.2.2 Avaliagdes de Marco Um (M1)

O Marco Um é a avaliagdo seguinte ao Marco Zero, realizada com 0 mesmo
publico da pesquisa inicial. Seu intuito é verificar as mudangas que ocorreram durante o
periodo com as familias que participaram das acdes realizadas.

Em 2018, a FBB deve realizar a coleta de dados de Marco Um em uma amostra de
projetos que foram objeto de avaliacdo Marco Zero em 2017. Apdés o Marco Um sera
possivel analisar e identificar se houve impactos econémicos diretos e indiretos
significativos proporcionados pelos projetos apoiados pela FBB.

9.3.Politicas de Gestao

Buscando melhorar cada vez mais nossa gestdo, a Fundacédo BB vem estabelecendo,
desde 2015, suas Politicas Institucionais. Em 2017, foram aprovadas as Politicas de
Sustentabilidade, de Riscos e de Parcerias Estratégicas e Mobilizacdo de Recursos.

9.3.1 Politica de Sustentabilidade

A Politica de Sustentabilidade visa garantir a perenidade da Instituicdo e orienta
seu comportamento em relagédo a responsabilidade socioambiental e financeira e a busca
pelo atingimento dos ODS. Aborda temas como governancga, transparéncia, prestacéo de
contas e relacbes com os diversos publicos de interesse, possuindo, assim, um carater de
politica geral.

9.3.2. Politica de Riscos

A Politica de Riscos, por sua vez, estabelece principios, diretrizes e
responsabilidades a serem observados no processo de gestdo, de forma a possibilitar a
identificacdo, avaliacdo, controle e mitigacao dos riscos que afetem a sustentabilidade da
Instituicdo. Nosso sistema de gestdo de riscos foi implementado ao longo de 2017 e o
desafio para 2018 é consolidar e aperfeicoar seu gerenciamento.

9.3.3. Politica de Parcerias Estratégicas e Mobilizacdo de Recursos

Essa Politica tem por objetivo orientar a atuacdo institucional com relacdo as
parcerias estratégicas e a mobilizacdo de recursos, definindo seu direcionamento,
considerando as necessidades especificas e 0s aspectos legais e regulamentares a que
estdo sujeitas, no intuito de promover, apoiar, incentivar e patrocinar acdes, alinhadas
com o Plano Estratégico Plurianual, o Estatuto e o Regimento Interno.
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9.4.Regulamento de Licitacdes e Contratos do Banco do Brasil S.A. — RLBB

Em 8/12/2017, foi publicada no Diario Oficial da Unido a adesdo da Fundagéo Banco
do Brasil ao Regulamento de Licitacbes e Contratos do Banco do Brasil S.A. — RLBB
(Anexo 8). Este Regulamento, decorrente da Lei 13.303/2016, publicado no Diario Oficial
da Unido, em 3/7/2017, disciplina as licitacbes e contratacdes de servicos, inclusive de
engenharia, de publicidade e de patrocinio, compras, locacdes e alienacdes de bens,
execucao de obras e administracdo de contratos no ambito do Banco do Brasil.

Referida adesao foi aprovada pelo Conselho Curador da FBB, em 27/9/2017, e teve
como motivador, com ressalvas, o acorddo 115/2012 — TCU Plenario, que entendeu que a
FBB deve atrair para si 0 mesmo regime juridico administrativo do Banco do Brasil, que é
seu instituidor e de quem recebe majoritario aporte financeiro.

Entdo, em substituicdo a Lei 8.666/93, a FBB passa a seguir as normas e principios
da Lei 13.303/2016 em suas licitacbes e contratacOes de servicos, inclusive de
engenharia; de publicidade e de patrocinio; compras; locacdes e alienacbes de bens;
execucao de obras e administracdo de contratos; constantes do RLBB.

A nova sistematica, introduzida pela Lei 13.303/2016, confere maior eficiéncia as
contratacoes administrativas, destacando-se 0s seguintes beneficios, dentre outros:
reducdo de custos com publicagdes legais, inversdo de fases (julgamento da proposta e
habilitacdo), fase recursal uUnica, impedimentos mais severos para contratar com a
Administracédo Publica e contratos mais flexiveis, com predominancia do direito privado.
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