CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGCOS N.° 2024/026, DECORRENTE DO PROCESSO DE
INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO N° 2024/026, COM FUNDAMENTO NO ARTIGO 30, INCISO I, “f,
DA LEI N.° 13.303/2016 E NO REGULAMENTO DE LICITAGOES E CONTRATOS DO BANCO DO
BRASIL — RLBB (ARTIGO 77, Il), PUBLICADO NA PAGINA ELETRONICA DA FUNDAGAO BANCO DO
BRASIL (WWW.FBB.ORG.BR), QUE ENTRE SI FAZEM NESTA E MELHOR FORMA DE DIREITO, DE
UM LADO A FUNDAGAO BANCO DO BRASIL — FUNDAGAO BB, PESSOA JURIDICA DE DIREITO
PRIVADO, COM FINS NAO LUCRATIVOS, COM SEDE EM BRASILIA (DF), INSCRITA NO CADASTRO
NACIONAL DA PESSOA JURIDICA (CNPJ) DO MINISTERIO DA FAZENDA/SECRETARIA DA
RECEITA FEDERAL SOB O NUMERO 01.641.000/0001-33, ADIANTE DENOMINADA CONTRATANTE,
REPRESENTADA PELO DIRETOR EXECUTIVO DE GESTAO DE PESSOAS, CONTROLADORIA E
LOGISTICA, NO FINAL QUALIFICADO E, DO OUTRO LADO, A EMPRESA CRESCIMENTUM
CONSULTORIA PESSOAL E EMPRESARIAL LTDA., INSCRITA NO CADASTRO NACIONAL DA
PESSOA JURIDICA (CNPJ) DO MINISTERIO DA FAZENDA/SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL
SOB O NUMERO 05.908.886/0001-90, SEDIADA NA RUA OTAVIO TARQUINIO DE SOUSA, 1187,
CAMPO BELO, CEP 04613-003, SAO PAULO/SP, DENOMINADA CONTRATADA, REPRESENTADA
POR SEU DIRETOR PRESIDENTE , NO FINAL QUALIFICADO, CONSOANTE AS CLAUSULAS
ABAIXO. A MINUTA-PADRAO DO PRESENTE CONTRATO FOI APROVADA PELO PARECER
JURIDICO N° 23.572-001 de 16.06.2017.

OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - O presente contrato tem por objeto a contratagdo de servigos do
treinamento presencial para gestores e diretoria executiva da Fundagao BB - LIDER DO FUTURO
— FUNDAMENTOS DA LIDERANCA, de acordo com as especificagdes constantes no Documento n° 01
deste Contrato.

Paragrafo Primeiro — Os servigos serdo prestados diretamente pela CONTRATADA, vedada a cesséo,
transferéncia ou subcontratagao, total ou parcial, exceto se previstas neste contrato.

Paragrafo Segundo — O presente contrato podera ser alterado nas hipéteses elencadas no art. 81 da
Lei n® 13.303/16, desde que acordado entre as partes e formalizado por aditivo contratual.

Paragrafo Terceiro — O presente contrato podera sofrer acréscimos ou reducbes de até 25% (vinte e
cinco por cento), admitindo-se, excepcionalmente e por acordo entre as partes, que as supressdes
excedam a esse percentual.

Paragrafo Quarto — Fica entendido que, efetuados os acréscimos previstos no paragrafo anterior, o
novo valor total pactuado nao podera ultrapassar em 25% (vinte e cinco por cento) do valor total inicial
atualizado do contrato.

Paragrafo Quinto — Entende-se como VALOR TOTAL INICIAL ATUALIZADO, o valor total inicial do
contrato acrescido de eventual reequilibrio porventura concedida, desconsiderando os acréscimos ou
supressoes previstas nesta Clausula.

EXECUGAO DOS SERVIGOS

CLAUSULA SEGUNDA - Os servicos objeto do presente contrato serdo executados dentro do periodo
de vigéncia do contrato, conforme informagdes constantes no Documento n° 01, em anexo.

VIGENCIA E RESCISAO

CLAUSULA TERCEIRA - A vigéncia do presente contrato é de 12 (doze) meses, contada da data de
sua assinatura.

Paragrafo Primeiro — A rescisdo deste contrato podera ocorrer nas seguintes hipoteses:

a) administrativamente, em caso de inexecugéo injustificada total ou parcial do objeto, sem prejuizo das
sangodes previstas neste contrato;

b) amigavelmente, formalizada em autorizagdo escrita e fundamentada do CONTRATANTE, mediante
aviso prévio por escrito, com prazo a ser negociado pelas partes a época da rescisao;
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c)

judicialmente, nos termos da legislagao.

Paragrafo Segundo — A rescisdo também podera ocorrer, quando a houver:

a)
b)

c)

d)
e)
f)

g)

P)

q)

N&o cumprimento de clausulas contratuais, especificagbes, projetos ou prazos;
Cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagbes, projetos e prazos;

Lentiddo do seu cumprimento, levando o CONTRATANTE a comprovar a impossibilidade da
conclusao do servigo no prazo estipulado;

Atraso injustificado no inicio do servigo;
Paralisagdo do servigo, sem justa causa e prévia comunicagdo ao CONTRATANTE;

Subcontratagéo total ou parcial do seu objeto, associagdo da CONTRATADA com outrem, cessao ou
transferéncia, total ou parcial, bem como fusao, cisdo ou incorporagéo, nao admitidas no edital e no
contrato;

Desatendimento das determinagbes regulares do CONTRATANTE, decorrentes do
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato;

Cometimento reiterado de faltas na execugao do servigo;
Decretacgao de faléncia ou a instauragao de insolvéncia civil;
Dissolugao da sociedade ou o falecimento do contratado;

Alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a
execucao do contrato;

Razdes de interesse do CONTRATANTE, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
exaradas no processo a que se refere o contrato;

A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da execugao
do contrato;

realizagéo de atos lesivos qualificaveis como corrupgao, previstos na Lei n° 12.846, de 01.08.2013.

pratica de qualquer ato ilicito contra a Fundagdo BB ou realizar conduta que configure conflito de
interesses no relacionamento entre as partes, nos termos da Lei 12.846/2013.

A ocorréncia de condenacéo, por decisdo com transito em julgado, em crime de lavagem de dinheiro
e financiamento do terrorismo ou com pessoas e organizagcbes relacionadas com lavagem de
dinheiro e/ou financiamento do terrorismo.

descumprimento dos niveis de integridade e compliance objetivamente exigidos pela Fundagcédo BB,
na forma da legislagao aplicavel, como condi¢do para contratagdo e execugdo do objeto.

Paragrafo Terceiro — Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados.

Paragrafo Quarto — As responsabilidades imputadas a CONTRATADA, por prejuizos decorrentes de
acoOes delitivas perpetradas contra o CONTRATANTE, ndo cessam com a rescisdo do contrato.

PREGO

CLAUSULA QUARTA - O CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA a importancia de R$ 133.739,70

(cento e trinta e trés mil, setecentos e trinta e nove reais e setenta centavos) pela prestacdo dos
servigos objeto deste contrato, conforme discriminado abaixo:

Curso Valor(gg)ltarlo Quantidade | Valor Total (R$)
Lider do Futuro — Fundamentos da Lideranga 7.429,98 18 133.739,70

Paragrafo Unico — Nos valores fixados no "caput" desta clausula, estdo incluidas todas as despesas
necessarias a plena execugao dos servigos, tais como de pessoal, de administracéo e todos os encargos
(obrigacdes sociais, impostos, taxas, etc.) incidentes sobre o servico.

Fundagéo BB - Contrato 2024.026
Pagina 2 de 16




CLAUSULA QUINTA — O valor estipulado na clausula anterior é fixo e irreajustavel.

Paragrafo Unico — O disposto nesta clausula ndo impede a eventual concessdo de reequilibrio
econdmico-financeiro contratual, na forma do § 6° do art. 81 da Lei 13.303/16.

PAGAMENTO

CLAUSULA SEXTA — O pagamento sera creditado em conta corrente mantida, preferencialmente, no
Banco do Brasil S.A., em nome da CONTRATADA, em duas parcelas (50% do valor do contrato, cada),
no prazo de 10 (dez) dias do recebimento das respectivas Notas Fiscais/Faturas ou Recibos de
prestacao de servigos, que devera:

a) Conter o niumero do contrato e o objeto contratual;
b) Conter a agéncia e o numero da conta corrente;

c) Conter a indicagao dos servigos - curso e participantes;

Paragrafo Primeiro — A Nota Fiscal/Fatura ou Recibo referente a primeira parcela podera ser emitida e
apresentada ao CONTRATANTE no primeiro dia util apds a assinatura do contrato. A Nota Fiscal/Fatura
ou Recibo referente a segunda parcela podera ser emitida e apresentada em até 5 (cinco) dias uteis
apos conclusao/término do treinamento.

Paragrafo Segundo — As Notas Fiscais/Faturas ou Recibos de prestagdo de servicos deverdo ser
emitidos em nome da Fundagédo Banco do Brasil, CNPJ/MF n° 01.641.000/0001-33, com enderego na
SCES, Trecho 02, Lote 22, Asa Sul, Brasilia/DF, CEP 70.200-002, e-mail fob@fbb.org.br.

Paragrafo Terceiro — Constatando o CONTRATANTE qualquer divergéncia ou irregularidade na nota
fiscal/fatura ou Recibo, esta sera devolvida 8 CONTRATADA em, no maximo, 2 (dois) dias Uteis a contar
da apresentagdo, acompanhada das informagbes correspondentes as irregularidades verificadas, para
as devidas corregoes.

Paragrafo Quarto — O CONTRATANTE efetuara a retencdo e o recolhimento de tributos, quando a
legislagcéo assim exigir.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA que se declarar amparada por isencao de tributos, nos moldes
tratados pela Instrugdo Normativa RFB n.° 1234/12, da Receita Federal, em que nio ocorra a incidéncia
ou aliquota zero, devem informar esta condigdo no documento fiscal, inclusive o enquadramento legal,
apresentando as declaragbes pertinentes, conforme modelos contidos na mencionada instrugao
normativa.

PROPRIEDADE INTELECTUAL, USO DA MARCA E DIREITO AUTORAL

CLAUSULA SETIMA — A CONTRATADA se compromete a fornecer ao CONTRATANTE todo o material
didatico necessario para condugao e acompanhamento dos participantes do treinamento.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA declara que os seus produtos/servigos ndo violam quaisquer
direitos de propriedade intelectual ou de outra natureza de terceiros e que € a unica titular dos direitos
patrimoniais, ainda que por intermédio de licenga de uso, de todo o treinamento (incluindo o material
didatico) objeto do presente contrato.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA sera a unica responsavel por qualquer pleito ou demanda
judicial ou extrajudicial contra o CONTRATANTE e concorda em indenizar e isentar o CONTRATANTE
de quaisquer responsabilidades decorrentes de qualquer alegagédo ou agao de terceiros, sem prejuizo
dos demais recursos cabiveis ao CONTRATANTE, sob o contrato a ser firmado e nos termos da
legislagéo aplicavel.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA garante que os produtos objetos deste contrato, as informacdes
e os servigos prestados nao violam quaisquer diretos autorais ou segredos industriais e defendera o
CONTRATANTE nos processos administrativos e judiciais, cujo objeto for direito autoral ou violagao de
patente vigente, pagando as custas, perdas e danos, honorarios advocaticios e demais despesas
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processuais, definitivamente arbitrados, desde que o CONTRATANTE notifique-a prontamente, por
escrito, da demanda.

Paragrafo Quarto — A CONTRATADA devera obter do CONTRATANTE o prévio e expresso
consentimento para eventual publicacdo de quaisquer relatérios, ilustragdes, entrevistas ou detalhes
relacionados ao objeto da contratacdo, bem como notificar prontamente o CONTRATANTE, por escrito,
anteriormente a qualquer divulgacao em virtude de lei ou ordem judicial.

Paragrafo Quinto — Todos os direitos de propriedade intelectual das partes, tais como marcas, patentes,
logotipos, estratégias e quaisquer outros pertencerdo exclusivamente ao seu titular.

Paragrafo Sexto — As partes convencionam que a utilizagdo de seus respectivos nomes comerciais,
marcas registradas, marcas de servicos e produtos, logotipos e outras expressdes de identificagdo sé
poderao ser utilizados por uma parte com a prévia e expressa autorizagao da outra.

Paragrafo Sétimo — Nenhuma das partes podera fazer publicidade em nome da outra ou de seus
produtos e servigos, nem editar qualquer material promocional relativo ao objeto deste instrumento, sem
0 prévio consentimento escrito da outra parte.

DA CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

CLAUSULA OITAVA — A CONTRATADA se compromete a guardar sigilo absoluto sobre as atividades
decorrentes da execugdo dos servicos e sobre as informagdes a que venha a ter acesso por for¢a da
execucao deste contrato, bem como a trata-las conforme a Politica de Segurang¢a da Informagéo e
Cibernética, disponibilizada pelo CONTRATANTE em www.fbb.org.br/governanca.

CLAUSULA NONA — A CONTRATADA, por seus dirigentes, prepostos ou empregados, compromete-se,
mesmo apos o término do presente contrato, a manter completa confidencialidade e sigilo sobre
quaisquer dados ou informagdes obtidas em razao do presente contrato, reconhecendo que nao poderao
ser divulgados ou fornecidos a terceiros, salvo com expressa autorizacdo, por escrito, do
CONTRATANTE.

Paragrafo Unico — A CONTRATADA sera responsavel, civil e criminalmente, por quaisquer danos
causados a CONTRATANTE e/ou terceiros em virtude da quebra da confidencialidade e sigilo a que
estdo obrigadas.

CLAUSULA DECIMA - A nao utilizagdo, pelas partes, de qualquer dos direitos assegurados neste
contrato, ou na lei em geral, ndo implica em novagéo, ndo devendo ser interpretada como desisténcia de
acgdes futuras. Todos os meios postos a disposicdo neste contrato sdo cumulativos € nao alternativos,
inclusive com relagéo a dispositivos legais.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — S3o assegurados ao CONTRATANTE todos os direitos e faculdades
previstos na Lei n°® 8.078, de 11.09.1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

CONDIGOES GERAIS

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — A CONTRATADA assume total responsabilidade pelo cumprimento
de todas as obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias, inclusive as decorrentes de acidentes,
indenizagdes, multas, seguros, assim como pelo cumprimento de todas as demais obrigagcdes atinentes
ao presente contrato.

Paragrafo Primeiro — A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos tratados nesta
Clausula, nao transfere ao CONTRATANTE a responsabilidade pelo seu pagamento. Caso venha o
CONTRATANTE satisfazé-los, ser-lhe-a assegurado direito de regresso, sendo os valores pagos
atualizados financeiramente, desde a data em que tiverem sido pagos pelo CONTRATANTE até aquela
em que ocorrer o ressarcimento pela CONTRATADA.

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA se obriga a indicar, em até 3 (irés) dias Uteis a contar da
assinatura deste instrumento contratual, um preposto para representa-la perante o CONTRATANTE
durante toda execugao do contrato.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — A CONTRATADA se obriga a manter, durante a vigéncia do contrato,
todas as condigbes de habilitagdo exigidas na contratagdo, inclusive quanto a atualidade de todos os
documentos.

Paragrafo Primeiro — Os documentos exigidos neste contrato deveréo ser apresentados no original, em
copia autenticada por cartério, por publicacdo em 6rgao da imprensa oficial ou simples copia, a critério
da CONTRATANTE. A autenticagédo podera ser feita, ainda, mediante cotejo da cépia com o original, por
funcionario do CONTRATANTE devidamente identificado.

Paragrafo Segundo — Se a CONTRATADA estiver desobrigada da apresentacdo de quaisquer
documentos solicitados nesta clausula devera comprovar esta condi¢éo por meio de certificado expedido
por 6rgdao competente ou legislagao em vigor, na forma exigida no PARAGRAFO PRIMEIRO.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA estara dispensada de apresentar os documentos de que trata
esta clausula, caso seja possivel, ao CONTRATANTE, verificar a regularidade da situagdo da
CONTRATADA, por meio de consulta on-line ao SICAF.

Paragrafo Quarto — O CONTRATANTE se reserva o direito de rescindir administrativamente o contrato
quando a CONTRATADA nao comprovar sua regularidade de situagéo, na forma descrita nesta clausula.
A rescisdo se dara mediante comunicagao formal a CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — A CONTRATADA declara e obriga-se a:

a) exercer suas atividades em conformidade com a legislagdo vigente;

b) nao se utilizar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e servigos, de
trabalho ilegal e/ou analogo ao escravo;

Cc) nao empregar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e servigos,
menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, insalubre ou perigoso;

d) nao empregar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e servigos,
menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, e,
neste caso, o trabalho ndo podera ser perigoso ou insalubre, ocorrer em horario noturno e/ou de
modo a ndo permitir a frequéncia escolar;

e) nao se utilizar de praticas de discriminagdo negativa e limitativas para o acesso e manutencdo do
emprego, tais como por motivo de sexo, origem, raga, cor, condi¢ao fisica, religido, estado civil,
idade, situagao familiar, estado gravidico etc.;

f)  proteger e preservar o meio ambiente, prevenindo praticas danosas e executando seus servigos em
observancia a legislagao vigente, principalmente no que se refere aos crimes ambientais;

g) observar e cumprir as disposi¢cdes contidas na Lei 12.846/2013, incluindo, mas nao se limitando a,
ndo se utilizar de praticas corruptas e/ou antiéticas visando obter ou dar vantagem indevida, de
forma direta ou indireta, perante o CONTRATANTE;

h) fornecer estrutura e meios necessarios para a boa execugéao do servigo de treinamento;
i) desenvolver e disponibilizar o material didatico, produzido em portugués;

j)  coordenar, implementar e acompanhar as atividades relacionadas ao treinamento;

k) disponibilizar material didatico de apoio aos participantes;

I) fornecer os certificados de conclusdo de curso aos alunos que cumprirem 0s requisitos de
aprovagao do programa;

Paragrafo Unico - A CONTRATADA declara, ainda, conhecer e respeitar o Cédigo de Etica do
CONTRATANTE, disponivel em http://www.fbb.org.br/governanca.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - A contratada (e suas coligadas ou as consorciadas), no ambito deste
contrato, declara(m) e se compromete(m) a:
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P)

q)

Adotar boas praticas de preservagcdo ambiental, protegendo o meio ambiente, prevenindo praticas
danosas e fornecendo seus materiais/bens em observancia a legislagdo vigente, principalmente no
que se refere aos crimes ambientais.

N&o constar, esta empresa e seus socios-diretores, em listas oficiais por infringir as regulamentacdes
pertinentes a valores sociais, ambientais e climaticos, bem como nao contratar pessoas fisicas ou
juridicas, dentro de sua cadeia produtiva, que constem de tais listas;

Repudiar condutas que possam caracterizar assédio de qualquer natureza.
Combater praticas de exploragao sexual de criangas e adolescentes.

Respeitar a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos combatendo a discriminagédo em todas as
suas formas.

Reconhecer, aceitar e valorizar a diversidade do conjunto de pessoas que compdem a empresa.

Fomentar suas politicas internas buscando que as vagas de seus colaboradores sejam preenchidas
de modo equitativo, na medida do possivel, entre mulheres e homens e entre pessoas de ragas e
etnias diversas.

Obedecer e fazer com que seus empregados, representantes e fornecedores obedegam a toda
legislacédo, normas e regulamentos aplicaveis a condugéo dos projetos sociais.

Respeitar a livre associacao sindical e direito a negociagao coletiva.

Cumprir a legislagéo trabalhista, previdenciaria e a regulamentacéo relativa a prevengéo a lavagem
de dinheiro e financiamento do terrorismo.

Disseminar praticas de responsabilidade social, ambiental e climatica na cadeia de fornecedores.

Criar ou reforgar, bem como manter, todas as agbes e procedimentos necessarios para que as
pessoas que integram as suas estruturas da empresa conhegcam as leis a que estédo vinculadas, em
especial os artigos 299 e 337 -F do Cddigo Penal Brasileiro, artigo 5° da Lei 12.846/2013 e art. 1° da
Lei 9.613/1998, ao atuarem em seu nome ou em seu beneficio, para que possam cumpri-las
integralmente, especialmente, na condicdo de fornecedor de bens e servicos para o
CONTRATANTE;

Vedar aos contratados e seus empregados realizar qualquer negécio em nome do ou em razéo de
contrato firmado com a Fundacdo BB de maneira impropria, que configure conflito de interesses,
atos criminosos ou ilicitos, tais como corrupgéo, lavagem de dinheiro, financiamento do terrorismo e
fraudes.

N&o financiar, custear, patrocinar ou subvencionar a pratica dos atos ilicitos;

Proibir ou reforgar a proibicdo de que qualquer pessoa ou organizagdo que aja em seu nome, seja
como representante, agente, mandataria ou sob qualquer outro vinculo, utilize qualquer meio imoral
ou antiético nos relacionamentos com empregados do CONTRATANTE;

Nao fraudar, tampouco manipular o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados com o
CONTRATANTE e nao criar pessoa juridica de modo fraudulento ou irregular para celebrar contrato
administrativo;

Apoiar e colaborar com o CONTRATANTE e demais 6rgaos, entidades ou agentes publicos em
qualquer apuragao de suspeita de irregularidades e/ou violagédo da lei, refletidos nesta declaragao,
sempre em estrito respeito a legislacao vigente.

E, ainda, declara que:

i. Tem ciéncia e se obriga a cumprir integralmente a Lei n° 12.846/2013, observados os atos
considerados lesivos a administragao publica relacionados no artigo 5° do respectivo normativo legal
e a responsabilizagao e aplicagao administrativa e civil que é atribuida a pessoa juridica em razdo do
seu cometimento;

ii. O contelido da proposta apresentada nao foi informado a, discutido com ou recebido de qualquer
outro participante do presente certame, por qualquer meio ou por qualquer pessoa antes da abertura
oficial das propostas;
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iii. Tem ciéncia de que, conforme disposto no artigo 30 da Lei 12.846/2013, ndo se afasta o processo
de responsabilizagdo e aplicagdo das penalidades decorrentes de: | — ato de improbidade
administrativa nos termos da Lei 8.429, de junho de 1992; e, Il — atos ilicitos alcangados pelo Cédigo
Penal, ou outras normas de licitagdes e contratos da administragao publica, inclusive no tocante ao
Regime Diferenciado de Contratagdes Publicas — RDC instituido pela Lei 12.462, de 4 de agosto de
2011. Il — Atos que configurem pratica de lavagem ou ocultagdo de bens direitos e valores
alcancgados pela Lei n® 9.613/1998.

iv. Que o descumprimento das alineas “K” a “P” ensejara penalidades de acordo com o art. 299 do
Caodigo Penal Brasileiro, artigo 5° da Lei 12.846/2013 e art. 337-F do Cddigo Penal Brasileiro.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - Os servicos objeto deste contrato serdo fiscalizados por representantes
ou comissao de representantes do CONTRATANTE, que terdo a atribuicao de prestar orientagbes gerais
e exercer o controle e a fiscalizagdo da execugao contratual. As orientagdes serdo prestadas diretamente
ao preposto da CONTRATADA, designado por ocasiao da assinatura do presente contrato.

Paragrafo Unico — A acgdo da fiscalizagdo ndo exonera a CONTRATADA de cumprir as obrigagdes
contratuais assumidas neste contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - Qualquer reclamacédo sobre a inexecucéo ou deficiente execugdo dos
servicos ora contratados, devera ser feita pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, formalmente,
podendo ser entregue, a critério do CONTRATANTE, por correspondéncia mediante protocolo ou ser
enviada eletronicamente a CONTRATADA por meio do e-mail que sera por ele indicado ao
CONTRATANTE, casos estes em que se presumira a entrega da comunicagdo na data de seu envio,
sem necessidade de confirmagdo. O nido atendimento aos termos da reclamacdo a que alude esta
clausula, dentro de 5 (cinco) dias Uteis a contar da data da entrega da reclamacao, facultara a rescisao
contratual, sem prejuizo do disposto na CLAUSULA VIGESIMA e da aplicagdo das penalidades
estabelecidas neste contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - A CONTRATADA respondera pecuniariamente por danos e/ou
prejuizos que forem causados ao CONTRATANTE, ou a terceiros, decorrentes de falha dos servigos ora
contratados, inclusive os motivados por greves ou atos dolosos de seus empregados. Assume a
CONTRATADA, nesse caso, a obrigacao de efetuar a respectiva indenizagdo até o 5° (quinto) dia util
apos a comunicacgao, que lhe devera ser feita por escrito.

CLAUSULA DECIMA NONA — A CONTRATADA se obriga a informar ao CONTRATANTE, no prazo de
48 (quarenta e oito) horas, qualquer alteragdo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da
empresa.

Paragrafo Unico — Na hipétese de fuséo, cisdo, incorporagdo ou associagdo da CONTRATADA com
outrem, o CONTRATANTE reserva-se o direito de rescindir o contrato, ou continuar sua execugéo com a
empresa resultante da alteragao social.

CLAUSULA VIGESIMA - E vedado & CONTRATADA caucionar ou utilizar o presente contrato para
qualquer operacgao financeira.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — A CONTRATADA n&o podera utilizar o nome do CONTRATANTE,
ou sua qualidade de CONTRATADA em quaisquer atividades de divulgagdo empresarial, como, por
exemplo, em cartdes de visitas, anuncios diversos, impressos etc., sob pena de imediata rescisao do
presente contrato, independentemente de aviso ou interpelacao judicial ou extrajudicial, sem prejuizo da
responsabilidade da CONTRATADA.

SANGOES ADMINISTRATIVAS

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - Os atos praticados pela CONTRATADA, prejudiciais & execugéo
do contrato, sujeitam-na as seguintes sangdes:

a) Adverténcia, quando ocorrer:

i. Descumprimento das obrigagbes contratuais que ndo acarretem prejuizos para o
CONTRATANTE;
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ii. Execucgao insatisfatéria ou pequenos transtornos ao desenvolvimento dos servigos, desde que a
sua gravidade ndo recomende a aplicagdo da suspensao temporaria de participacdo em licitacao
e impedimento de contratar com o CONTRATANTE.

b) Multa, nos percentuais e condigdes indicados na CLAUSULA VIGESIMA QUARTA.

c) Suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar com o
CONTRATANTE, por prazo nao superior a 02 (dois) anos, quando ocorrer qualquer das situagées
expostas na CLAUSULA VIGESIMA QUINTA.

Paragrafo Primeiro — Nenhuma sangao sera aplicada sem o devido processo, assegurada a defesa
prévia da CONTRATADA no prazo de 10 (dez) dias uteis, sendo-lhe franqueada vista ao processo.

Paragrafo Segundo — A aplicagdo das penalidades ocorrera apds defesa prévia da CONTRATADA, no
prazo de 5 (cinco) dias uteis a contar da intimagéo do ato.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — Ressalvados os casos fortuitos ou de forca maior e aqueles que
nao acarretem prejuizos para o CONTRATANTE, a adverténcia podera ser aplicada quando ocorrer
execucao insatisfatéria ou pequenos transtornos ao desenvolvimento deste Contrato, desde que sua
gravidade ndo recomende a aplicagdo da suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e
impedimento de contratar com o CONTRATANTE

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - O CONTRATANTE podera aplicar multa @ CONTRATADA nas
situagdes, condigdes e percentuais indicados a seguir:

Paragrafo Primeiro — Em caso de atraso injustificado na execugdo dos servigos contratados, o
CONTRATANTE podera aplicar a CONTRATADA multa, por mora, no valor de 1,0% (um por cento) do
valor da pendéncia, por dia de atraso, até o limite de 30% (trinta por cento), sem prejuizo das demais
sangoes previstas neste contrato.

Paragrafo Segundo — Multa inexecutdria de até 20% (vinte por cento) do valor global do contrato, nas

seguintes situagoes:

a) inexecugao total ou parcial do objeto contratado;

b) apresentagdo de documentos falsos ou falsificados;

c) reincidéncia de execugao insatisfatéria do contrato;

d) atraso, injustificado, superior a 30 (trinta) dias na execugao/concluséo dos servigos.

e) reincidéncia na aplicagdo das penalidades de adverténcia ou multa;

f) irregularidades que ensejem a rescisao do contrato;

g) condenacgéo definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

h) prética de atos ilicitos visando prejudicar a execugao do contrato;

i) pratica de atos ilicitos que demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com o
CONTRATANTE;

Paragrafo Terceiro — A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sang¢bes, nao tera
carater compensatoério, e a sua cobranga ndo isentara a CONTRATADA da obrigagdo de indenizar
eventuais perdas e danos.

Paragrafo Quarto — A multa aplicada a CONTRATADA e os prejuizos por ela causados ao
CONTRATANTE serdo deduzidos de qualquer crédito a ela devido, cobrados diretamente ou
judicialmente.

Paragrafo Quinto — Na hipétese de os créditos de que trata o Paragrafo Quarto serem insuficientes, o(a)
CONTRATADO(A) desde logo autoriza o CONTRATANTE a descontar dos valores a ele devidos o
montante das multas a ele aplicadas.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — A suspensdo temporaria e o impedimento poderdo ser aplicados
quando ocorrer:
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a) apresentagdo de documentos falsos ou falsificados;

b) reincidéncia de execugao insatisfatéria dos servigos contratados;

c) atraso, injustificado, na execugao/concluséo dos servigos, contrariando o disposto no contrato;
d) reincidéncia na aplicagao das penalidades de adverténcia ou multa;

e) irregularidades que ensejem a rescisao contratual;

f) condenacéo definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

g) pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execugdo do Contrato;

h) pratica de atos ilicitos que demonstrem n&o possuir o participante idoneidade para contratar com o
CONTRATANTE;

i) quando constatada a ma-fé, agdo maliciosa e premeditada em prejuizo do CONTRATANTE.

j) descumprimento das obrigagdes deste Contrato, especialmente aquelas relativas as caracteristicas
dos servicos, previstas no Documento n° 01 deste Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - Adicionalmente, a CONTRATADA declara ter ciéncia de que as
disposicdes contidas na Lei n® 12.846/2013 e na Lei 9.613/1998 se aplicam ao presente contrato,
conforme Termo de Compromisso contido na CLAUSULA DECIMA QUINTA deste contrato.

DA PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - A CONTRATADA declara conhecer e cumprir todas as leis vigentes
envolvendo protegao de dados pessoais, em especial a Lei n° 13.709/2018 (“Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais”), comprometendo-se, assim, a limitar a utilizacdo dos dados pessoais a que tiver
acesso apenas para execugao dos servicos deste Contrato, abstendo-se de utiliza-los em proveito
préprio ou alheio, para fins comerciais ou quaisquer outros.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - A CONTRATADA se compromete a respeitar as politicas e regras
editadas ou que vierem a ser editadas pela CONTRATANTE no tocante ao armazenamento e tratamento
de dados e informagbes, sem prejuizo do estrito respeito a Lei n°. 12.965 de 2014 (“Marco Civil da
Internet”), Decreto n°. 8.771 de 2016 (“Regulamento do Marco Civil da Internet”), Lei n°® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (“Cdodigo de Defesa do Consumidor”), Decreto n® 7.962, de 15 de margo de 2013
(“Decreto do Comércio Eletronico”), Lei Complementar n® 166, de 08 de abril de 2019 (“Lei do Cadastro
Positivo”), Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (“Lei de Acesso a Informagéo”), bem como
quaisquer outras leis relativas a protecao de dados pessoais que vierem a ser promulgadas ou entrarem
em vigor no curso da vigéncia deste Contrato.

DO COMPARTILHAMENTO DE DADOS

CLAUSULA VIGESIMA NONA - O CONTRATANTE compartilharda com a CONTRATADA os dados
pessoais de seus funcionarios que realizardo os treinamentos, para fins de inscrigao no treinamento.

CLAUSULA TRIGESIMA - Apés o compartiihamento pelo CONTRATANTE dos dados com a
CONTRATADA, esta assumira a fungcdo de OPERADORA e efetuara o tratamento tdo somente para o
atingimento das finalidades previstas neste Contrato e em conformidade com as Leis de Dados
Aplicaveis e com as instrucbes apresentadas pelo CONTRATANTE, que tera a posicdo de
CONTROLADOR.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - A transferéncia pelo CONTRATANTE & CONTRATADA dos Dados
Pessoais compartilhados deve ser realizada utilizando mecanismos seguros previstos para a execug¢ao
do Contrato.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - A CONTRATADA declara que os dados e informacdes que
compdem a sua base propria de dados, caso utilizados para execugao do presente contrato, tem origem
a partir de informagdes obtidas junto aos seus clientes ou a partir de base de dados publica ou privada
também de origem licita.

DAS OBRIGAGOES DAS PARTES
CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA- As Partes comprometem-se a:
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(a) Tratar os Dados Pessoais, incluindo os Dados Sensiveis, apenas para fins licitos, adotando as
melhores posturas e praticas para preservar o direito a privacidade dos Titulares de Dados e dar
cumprimento as regras e principios previstos nas Leis de Prote¢cdo de Dados Aplicaveis;

(b) abster-se de quaisquer agdes ou omissdes que possam resultar de alguma forma em violagéo
das Legislagdes de Protegcao de Dados Pessoais;

(c) garantir que qualquer atividade realizada envolvendo o tratamento de Dados Pessoais,
resultante do objeto do presente Contrato, e as medidas adotadas para a privacidade e seguranca
estejam em conformidade com as Legislagées de Protecdo de Dados Pessoais e sejam consistentes
com a Politica de Privacidade e Protegdo de Dados Pessoais da Fundacao BB, disponivel em
www.fbb.org.br/governanca, a qual podera ser atualizada a qualquer tempo visando conformidade com a
legislagao brasileira e internacional de prote¢do de dados pessoais;

(d) nao realizar qualquer Tratamento de Dados Pessoais, resultantes da execugado do Contrato, sem
enquadramento em uma das bases legais estipuladas no art. 7° e no art.11 da LGPD;

(e) adotar medidas técnicas e organizacionais adequadas para garantir a seguranga dos Dados
Pessoais;

(f) assinar quaisquer documentos que possam ser exigidos ocasionalmente pela outra parte e
comprovadamente necessarios para implementar ou cumprir as obrigagdes de protecédo de dados;

(9) Adotar todas as medidas razoavelmente necessarias para manter a conformidade com as
Legislacdes de Protecao de Dados Pessoais;

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - Se quaisquer alteragdes nas Leis de Protegdo de Dados,
regulamentos ou recomendagdes da Autoridade Nacional resultarem no descumprimento das Leis de
Protecdo de Dados Pessoais, em relagdo aos tratamentos de Dados Pessoais realizados sob este
Contrato, as Partes deverdo empenhar seus melhores esforcos, de forma imediata, para reparar tal
descumprimento.

DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - o Contratante se compromete a:

(a) Garantir que os Dados Pessoais serdo coletados, tratados e transferidos nos termos das Leis de
Protecao de Dados Pessoais;

(b) Empenhar esforcos razoaveis para permitir que a CONTRATADA possa cumprir as obrigacdes
resultantes deste Contrato; e

(c) Notificar a CONTRATADA sempre que houver atualizagdo nas suas “Politicas de Governanga”.
DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - A CONTRATADA se compromete a:

(a) Tratar os Dados Pessoais disponibilizados pelo Controlador em conformidade com as clausulas
do presente Contrato e as Leis de Protecdo de Dados Pessoais, sendo certo que caso nao possa
cumprir estas obrigagdes por qualquer razdo, concorda em informar imediatamente o Controlador desse
fato, tendo neste caso o Controlador o direito de suspender o compartiihamento dos Dados Pessoais
e/ou de rescindir o Contrato;

(b) Tratar os dados de acordo com as instrugdes periodicas, razoaveis e documentadas da
CONTRATANTE;
(c) Indicar ao CONTRATANTE um setor profissional capacitado a responder as consultas relativas

ao Tratamento de Dados Pessoais e cooperar de boa-fé, inclusive com os Titulares e a Autoridade
Nacional de Protegéo de Dados, em todas as eventuais consultas, no prazo legal;

(d) Informar o nome do encarregado para atuar como canal de comunicagao entre a CONTRATADA,
os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protegao de Dados (ANPD);

(e) Notificar imediatamente o CONTRATANTE e em prazo nunca superior a 24 (vinte e quatro) horas
no que diz respeito a:
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i. Qualquer intimagdo, pedido, requisicdo de cooperacdo judicial no que diz respeito a divulgagéo de
Dados Pessoais;

ii. Qualquer solicitagdo ou reclamacgao realizada diretamente pela Autoridade Nacional de Protegao de
dados, Organismos de Defesa ao Consumidor ou outros agentes legitimados;

(e) Fornecer assisténcia razoavel a CONTRATANTE no cumprimento de qualquer solicitacdo de
acesso do Titular dos Dados, e garantir o cumprimento de suas obrigagées previstas na Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais com relagdo a segurancga, notificagdes de incidentes de Dados Pessoais,
avaliagbes de impacto e consultas com autoridades ou érgaos de supervisao;

(f) Instituir e manter programa abrangente de governanga e seguranga, que devera estabelecer,
dentre outras medidas controles técnicos e administrativos apropriados para garantir a confidencialidade,
integridade, disponibilidade dos referidos dados, regras de organizagdo, funcionamento, procedimento,
obrigacdes para os agentes de tratamento, a¢des educativas, mecanismos internos de supervisdo e de
mitigacéo de riscos;

(9) Manter registros e informages completos e precisos para demonstrar sua conformidade com as
obrigagdes assumidas no presente Contrato;

(h) Permitir ao CONTRATANTE, quando este entender necessario e for razoavel, o acesso ao seu
estabelecimento, aos seus sistemas eletrénicos, as informagdes, dados e documentos sob sua posse e
que estejam relacionadas a execugao deste contrato, permitindo, inclusive, a realizagao de auditoria em
suas dependéncias, pelo CONTRATANTE, por meio de seus prepostos ou terceiros por este indicado,
sem que haja necessidade de agendamento prévio, e/ou possibilitar o acesso do CONTRATANTE aos
relatérios elaborados pela CONTRATADA ou por auditoria especializada realizada a pedido desta;

(i) nao permitir ou facilitar o Tratamento de Dados Pessoais por terceiros para qualquer finalidade
que nao seja o cumprimento de suas respectivas obrigagbes contratuais;

() nao transferir ou, de qualquer outra forma, compartilhar e/ou garantir acesso aos Dados
Pessoais ou a quaisquer outras informagbes a terceiros sem prévia autorizacdo e instrugdes do
CONTRATANTE;

(k) garantir que seus empregados, representantes e prepostos agirdo de acordo com a finalidade do
Contrato, as leis de protecao de dados e as instrugdes transmitidas pelo CONTRATANTE;

0] responsabilizar-se, irrestritamente, pela inviolabilidade ou ma utilizagdo das informagdes e dados
recebidos do CONTRATANTE para execugao do objeto deste Contrato e por quaisquer invasdes, fisica
ou ldogica, realizadas por terceiros. Por ma utilizacdo entende-se o uso dos Dados Pessoais
Compartilhados em desacordo com o previsto no Contrato, com finalidade diversa da estipulada pelo
CONTRATANTE ou em desconformidade com a legislagdo de Prote¢cao de Dados Aplicavel;

Paragrafo Unico - Em caso de duvidas sobre o tratamento dos dados, a CONTRATADA devera notificar o
CONTRATANTE e aguardar as instrugoes.

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - Os servicos descritos neste Contrato ndo configuram, em hipétese
alguma, o fornecimento de informagdes e dados pessoais de responsabilidade do CONTRATANTE a
CONTRATADA com fim comercial, sendo certo que a CONTRATADA esta expressamente proibida de
compartilhar dados e informagdes com quaisquer terceiros que ndo sejam o0s prepostos e
subcontratados destacados para executar as atividades deste Contrato, quando permitida a
subcontratagao.

DA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS PESSOAIS

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - A CONTRATADA nao podera transferir Dados Pessoais para fora do
territério nacional sem a aprovagéo prévia e por escrito do CONTRATANTE ou sem observar o previsto
na Lei Geral de Protecédo de Dados, em especial, os seus arts. 33 a 36, no que couber.

CLAUSULA TRIGESIMA NONA — A CONTRATADA ndo podera subcontratar o tratamento de Dados
Pessoais transferidos para fora do territério nacional sem a prévia aprovagdo, por escrito, do
CONTRATANTE.
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CLAUSULA QUADRAGESIMA - Ao transferir os Dados Pessoais compartilhados no ambito do presente
Contrato para fora do territério nacional, a CONTRATADA devera respeitar a legislagéo vigente no Pais
de destino.

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - A CONTRATADA devera assegurar que seus Terceiros
Autorizados localizados e/ou que prestem servicos no exterior estejam vinculados por obrigacdes
contratuais que disponham sobre protegbes equivalentes as previstas neste Contrato e nas Leis de
Dados Aplicaveis caso tenham de acessar/tratar dados pessoais compartilhados no ambito deste
Contrato.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA se compromete a nao divulgar nem transferir os Dados Pessoais
Compartilhados a Terceiros Autorizados estabelecidos em paises que ndo possuam regime de protegéo
de Dados Pessoais compativel com os termos deste Contrato e das Leis de Dados aplicaveis.

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA sera exclusivamente responsavel perante o CONTRATANTE em
razao dos Tratamentos de Dados Pessoais realizados por seus Terceiros Autorizados no exterior e,
quando for o caso, pelo ressarcimento dos danos causados ao CONTRATANTE por conduta atribuivel a
esses Terceiros Autorizados.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATADA devera ajustar a possibilidade de, quando entender necessario,
auditar e fiscalizar o estabelecimento e os mecanismos de tratamento de dados dos Terceiros
Autorizados localizados e/ou que prestem servigos no exterior, com previsdo da possibilidade de o
CONTRATANTE ter acesso aos relatérios elaborados por auditoria especializada as expensas da
CONTRATADA.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - Se a CONTRATADA processar Dados Pessoais relativos a
pessoas localizadas na UE ou em empresas com sede na UE, durante a vigéncia deste contrato,
cumprira com as regras da GDPR (General Data Protection Regulation).

DA SUBCONTRATAGAO

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - A CONTRATADA n3o podera subcontratar o tratamento de
Dados Pessoais sem a prévia aprovagao, por escrito, do CONTRATANTE.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - A Contratada se compromete a formalizar junto aos Terceiros
Autorizados que atuam em seu nome instrumento que os obrigue a realizar o Tratamento dos Dados
Pessoais Compartilhados sob os mesmos critérios legais, de segurangca e de confidencialidade
estabelecidos para as Partes neste Contrato.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA - Nos casos em que 0s subcontratados e prepostos que atuam
em nome da CONTRATADA deixarem de cumprir ou ndo cumprirem adequadamente a obrigagado de
tratar corretamente os dados, a CONTRATADA sera a exclusiva responsavel pelo cumprimento das
obrigacoes perante o CONTRATANTE.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA - A eventual substituigdo de subcontratada ou preposto que atua
em nome da CONTRATADA estara condicionada a assung¢ao de todas as obrigagdes concernentes a
protecao de dados previstas neste contrato pelo substituto e deve ser precedida de autorizagdo do
CONTRATANTE.

SEGURANCA

CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA - A execugdo e a manutengdo de medidas tecnoldgicas e fisicas
adotadas pela CONTRATADA, adequada ao risco decorrente do Tratamento e a natureza dos Dados
Pessoais, deverdo ser apropriadas e suficientes para proteger os Dados Pessoais compartilhados
contra, inclusive, mas nao se limitando a alteragao, divulgagdo ou acesso nao autorizado, notadamente
quando o processo envolver a transmissdo de dados através de wuma rede de
tecnologia/informatical/internet e contra todas as outras formas de tratamento de dados ilicitas.

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA - A CONTRATADA implementara as medidas apropriadas para
proteger os Dados Pessoais, em conformidade com as técnicas mais avancgadas, adequadas as
finalidades do tratamento e ao contexto de risco. As medidas de seguranca da CONTRATADA atenderao
as exigéncias das Leis de Dados Aplicaveis e da “Politicas de Privacidade” do CONTRATANTE.

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA - A CONTRATADA, sempre que for solicitado pelo
CONTRATANTE, devera fornecer por escrito documentacéo e relatério sobre as medidas de seguranga e
protecao dos dados implementadas para o Tratamento dos Dados compartilhados para fins de execugao
do objeto deste Contrato.
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CLAUSULA QUINQUAGESIMA - A CONTRATADA é a unica responsavel pelo correto e seguro
armazenamento dos Dados Pessoais compartihados em seu sistema eletrbnico bem como pela
utilizagdo destes Dados por parte de Terceiros Autorizados, inclusive fora do territério nacional, e Unica
responsavel por eventuais danos diretos e indiretos causados ao CONTRATANTE e/ ou terceiros,
especialmente Titulares de Dados Pessoais vazados, alterados, indevidamente comunicados ou que de
qualquer forma tenha sofrido tratamento inadequado ou ilicito.

DOS INCIDENTES DE SEGURANCA

CLAUSULA QUINQUAGESIMA PRIMEIRA — A CONTRATADA deveré elaborar/possuir um plano escrito
e estruturado para casos de incidentes de seguranga, que devera conter, no minimo, a notificagdo a
CONTRATANTE de forma tempestiva e, a titulo exemplificativo, prever as etapas de identificagao,
erradicacao, recuperacao e mitigacdo das fragilidades, devendo a CONTRATADA apresentar o referido
plano escrito, quando solicitado

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEGUNDA - A CONTRATADA devera notificar o CONTRATANTE, por
escrito, sobre a violagdo dos Dados Pessoais, em prazo n&o superior a 24 (vinte e quatro) horas, a
contar do momento em que tomou ciéncia da violagdo. As informacgdes incluirdo:

(i) descricdo da natureza da violacdo dos Dados Pessoais, incluindo as categorias e o numero
aproximado de titulares de dados lesado, bem como as categorias e o numero aproximado de registros
de dados comprometidos;

(i) descricdo das provaveis consequéncias ou das consequéncias ja concretizadas da violagdo dos
Dados Pessoais; e

(iii) descrigdo das medidas adotadas ou propostas para reparar a violagdo dos Dados Pessoais, com a
indicagao de cronograma, para corrigir ou mitigar os possiveis efeitos adversos.

Paragrafo Unico. Na hipétese de a CONTRATADA ndo dispor das informagdes relacionadas nos itens
relacionados no caput desta Clausula a notificagdo devera ser enviada ao CONTRATANTE contendo
todas as informagbes disponiveis ao momento do conhecimento do incidente. As informagdes
complementares deverao ser enviadas imediatamente, tdo logo disponiveis.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA TERCEIRA - A CONTRATADA arcara com todos os custos, incluindo
indenizagdes e penalidades aplicadas ao CONTRATANTE e seus prepostos por eventuais danos que
este venha a sofrer em decorréncia do uso indevido dos dados pessoais por parte da CONTRATADA
elou por seus Terceiros Autorizados, sempre que ficar comprovado que houve falha de seguranga,
descumprimento das regras da Lei Geral de Protegdo de Dados, descumprimento de qualquer obrigagao
estabelecida neste contrato ou descumprimento das orientagdes do CONTRATANTE, sem prejuizo da
aplicacao das penalidades deste contrato.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUARTA - A CONTRATADA nado podera fazer qualquer anuncio,
comunicado ou admissdo publica sobre o Incidente que faga referéncia ao CONTRATANTE, aos
Titulares, Clientes, ou Representantes sem o consentimento prévio e por escrito da CONTRATANTE.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUINTA- A CONTRATADA se compromete a cooperar e a fornecer ao
CONTRATANTE, no prazo por ele estabelecido, todas as informagbes relacionadas ao tratamento de
Dados Pessoais que estiverem sob sua custddia e que sejam necessarias para responder as solicitagdes
ou reclamacdes feitas com fundamento na Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais.

TRATAMENTO DE DADOS DE REPRESENTANTES

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEXTA - As partes resguardam o direito de tratar os dados pessoais
dos seus respectivos representantes conforme necessario para os fins de cumprimento do presente
Contrato. Caso o representante demande seus direitos inerentes a protecdo de dados pessoais, as
partes assegurardo o pleno exercicio destes nos termos da “LGPD”.

TERMINO DO TRATAMENTO DOS DADOS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SETIMA - O tratamento dos dados terminara com a rescisdo ou fim da
vigéncia deste Contrato ou mediante solicitagdo escrita do CONTRATANTE, o que ocorrer primeiro.

Paragrafo Primeiro — Quando do término do tratamento dos dados, a CONTRATADA:

(a) cessara e garantira que seus Subcontratados cessem, imediatamente, todo e qualquer uso dos
Dados Pessoais a partir da ocorréncia dos termos de encerramento mencionados no caput, cabendo
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adotar as medidas solicitadas, a exemplo de destruicdo, devolugdo ou anonimizagido definitiva,
utilizando, em cada caso, as medidas de seguranga deste Contrato.

(b) se obrigara a, conforme determinado pelo Contratante, eliminar todas as informagdes a que teve
acesso em decorréncia dos servigos objeto deste Contrato de seus sistemas eletrbnicos ou devolver
qualquer documento que contenha referidos dados no seu conteudo, no prazo de 10 (dez) dias uteis
apos a rescisao contratual. O armazenamento dos dados apds a ocorréncia dos termos de encerramento
somente sera permitido quando for necessario ao cumprimento de obrigacées legais ou regulatérias.

MATRIZ DE RISCOS

CLAUSULA QUINQUAGESIMA OITAVA — Tendo como premissa a obtengdo do melhor custo contratual,
mediante a alocagdo de riscos a parte com maior capacidade para geri-los e absorvé-los, o
CONTRATANTE e a CONTRATADA identificam os riscos decorrentes desta relagdo e, sem prejuizo de
outras previsdbes contratuais, estabelecem os respectivos responsaveis na Matriz constante do
Documento n°® 02 deste Contrato.

Paragrafo Unico - E vedada a celebragdo de aditivos decorrentes de eventos supervenientes alocados,
na matriz de riscos, como de responsabilidade da CONTRATADA.

DISPOSIGCOES FINAIS
CLAUSULA QUINQUAGESIMA NONA - Faz parte integrante deste contrato, independente de

transcricdo, a proposta apresentada pela CONTRATADA, prevalecendo, onde houver conflito, as
disposi¢cdes deste contrato.

CLAUSULA SEXAGESIMA - Fica eleito o foro da circunscri¢do judiciaria de Brasilia para dirimir as
duvidas oriundas do presente contrato, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por se acharem justas e contratadas, assinam as partes o presente instrumento.

Brasilia/DF, 26 de dezembro de 2024.

CONTRATANTE CONTRATADA
GILSON ADRIANO DE OLIVEIRA LIMA ANDRE MARIM
CPF 644.239.726-20 CPF 345.905.508-14
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DOCUMENTO N° 1 DO CONTRATO N° 2024/026

ESPECIFICAGOES E CONDIGOES DOS SERVIGOS

1. Contratacdo de servigos de treinamento presencial para gestores e diretoria executiva da Fundagéao
BB - LIDER DO FUTURO — FUNDAMENTOS DA LIDERANGCA.

2. O treinamento sera realizado:

a) no formato presencial;

b) ao longo do ano de 2025, preferencialmente no primeiro semestre, de acordo com o calendario de
turmas constante na proposta;

¢) com carga horaria de 40 horas, distribuidas em cinco dias de atividades;

d) em Itu (SP), no San Raphael Country Hotel Itu (Av. Tiradentes, 2223 — Parque Industrial, Itu — SP);

€) com publico-alvo de gestores, diretora e presidente da Fundagéo BB.

3. O treinamento promove uma experiéncia que simula o ambiente corporativo para acelerar o
desenvolvimento profissional, preparando lideres para atingirem resultados por meio da gestédo eficaz,
consciente e humana de pessoas.

4. Participardo do treinamento 18 funcionario, sendo 13 Gerentes de Solugbes, 3 Gerentes de Equipe, 1
Diretora e 1 Presidente.

5. O Certificado de conclusdo de curso sera emitido pela empresa contratada imediatamente apds a
conclusdo do curso e entregue aos participantes. Os certificados referentes as certificagbes deverao ser
entregues apods a conclusao do treinamento.
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DOCUMENTO N° 02 DO CONTRATO N° 2024/026

MATRIZ DE RISCOS

CATEGORIA

DO RISCO DESCRICAO

CONSEQUENCIA

ALOCACAO
DO RISCO

N&o cumprimento dos prazos
definidos, por culpa da
CONTRATADA.

Aumento do custo do
servico.

CONTRATADA

Fatos retardadores ou
impeditivos da execugao do
Contrato préprios do risco
ordinario da atividade ou da
execugao.

Tempo de
Execugao

Aumento do custo do
servigo.

CONTRATADA

Fatos retardadores ou
impeditivos da execugao do
Contrato que estejam na alea
econdmica (fato do principe).

Aumento do custo do
servigo.

CONTRATANTE

Alteragdo de enquadramento
tributario, em razao do resultado,
mudanga da atividade empresarial

ou erro da CONTRATADA na

avaliagcdo da hipotese de
incidéncia tributaria.

Aumento/diminui¢ao do
lucro da CONTRATADA.

CONTRATADA

Atividade Violagdo de dados pessoais de

terceiros identificados e
identificaveis, por falha de
seguranca técnica e
administrativa, descumprimento
das orientagbes do
CONTRATANTE ou das normas
de protegao de dados.

Penalidades contratuais por
infringéncia a Lei Geral de
Protecéo de Dados.

CONTRATADA

Responsabilizacdo do
CONTRATANTE por recolhimento
indevido ou auséncia de
recolhimento, quando devido, sem
que haja culpa da Fundagéo BB.

Tributario e
Fiscal

Débito ou crédito tributario
ou fiscal (n&o tributario).

CONTRATADA

Responsabilizagao do
CONTRATANTE por verbas
trabalhistas e previdenciarias dos
profissionais da CONTRATADA
alocados na execugéo do objeto

Trabalhista e
Previdenciario

contratual

Geracgao de custo
trabalhista/previdenciario,
honorario advocaticio, multa
e verba sucumbencial para
a CONTRATANTE

CONTRATADA
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Documento ndmero #e5bb42de-fc16-493d-9cc6-1a60cfef34b3
Hash do documento original (SHA256): 254cd6fa2a597f19158c310d6cde8cdfa67492c4b6a7ac248fdc4d284eb6blae3

Assinaturas

Gilson Adriano de Oliveira Lima
CPF: 644.239.726-20

Assinou como contratante em 26 dez 2024 as 15:44:36

André Marim
CPF: 345.905.508-14

Assinou como contratada em 26 dez 2024 as 18:00:07

Log

26 dez 2024, 15:35:57 Operador com email miriaaquino@fbb.org.br na Conta 36a391f2-1b4e-43d7-9685-
05a5c93d9182 criou este documento numero e5bb42de-fc16-493d-9cc6-1a60cfef34b3. Data
limite para assinatura do documento: 25 de janeiro de 2025 (15:35). Finalizacdo automatica apos
a Ultima assinatura: habilitada. Idioma: Portugués brasileiro.

26 dez 2024, 15:40:26 Operador com email miriaaquino@fbb.org.br na Conta 36a391f2-1b4e-43d7-9685-
05a5c93d9182 alterou o processo de assinatura. Data limite para assinatura do documento: 27
de dezembro de 2024 (12:00).

26 dez 2024, 15:40:26 Operador com email miriaaquino@fbb.org.br na Conta 36a391f2-1b4e-43d7-9685-
05a5c93d9182 adicionou a Lista de Assinatura:
**k*k**7557 para assinar como contratante, via WhatsApp.

Pontos de autenticagdo: Token via WhatsApp; Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados
informados pelo Operador para validagao do signatario: nome completo Gilson Adriano de
Oliveira Lima e CPF 644.239.726-20.

26 dez 2024, 15:40:26 Operador com email miriaaquino@fbb.org.br na Conta 36a391f2-1b4e-43d7-9685-
05a5c93d9182 adicionou a Lista de Assinatura:
andre.marim@crescimentum.com.br para assinar como contratada, via E-mail.

Pontos de autenticagdo: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados
informados pelo Operador para validacao do signatario: nome completo André Marim e CPF
345.905.508-14.

26 dez 2024, 15:44:36 Gilson Adriano de Oliveira Lima assinou como contratante. Pontos de autenticacdo: Token via
WhatsApp *******7557, com hash prefixo 91dd54(...). CPF informado: 644.239.726-20. IP:
170.66.110.7. Localizacdo compartilhada pelo dispositivo eletrénico: latitude -15.8142521 e
longitude -47.8389325. URL para abrir a localizagcdo no mapa: https://app.clicksign.com/location.
Componente de assinatura versao 1.1086.1 disponibilizado em https://app.clicksign.com.
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IC <SIg n Log gerado em 26 de dezembro de 2024. Versdo v1.42.0.

26 dez 2024, 18:00:07 André Marim assinou como contratada. Pontos de autenticacdo: Token via E-mail
andre.marim@crescimentum.com.br. CPF informado: 345.905.508-14. IP: 38.87.93.135.
Componente de assinatura versao 1.1086.1 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

26 dez 2024, 18:00:08 Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalizagdo automatica apés a
uUltima assinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento nimero
e5bb42de-fc16-493d-9cc6-1a60cfef34b3.

lcp Documento assinado com validade juridica.
Brasil Paraconferiravalidade, acesse https://www.clicksign.com/validador e utilize a senha gerada pelos signatarios

%)3 ou envie este arquivo em PDF.
As assinaturas digitais e eletrénicas tém validade juridica prevista na Medida Proviséria n°. 2200-2 / 2001

Este Log é exclusivo e deve ser considerado parte do documento n°® e5bb42de-fc16-493d-9cc6-1a60cfef34b3, com os efeitos
prescritos nos Termos de Uso da Clicksign, disponivel em www.clicksign.com.
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