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Prezadas(os),

A Fundagdo Banco do Brasil (FBB) realizou um amplo
esforco para aprimorar as informagdes e a forma de
funcionamento do Banco de Tecnologias Sociais (BTS).
O site do BTS - http://tecnologiasocial.fbb.org.br/ - foi
reformulado, tornando-se mais atraente. As

informagdes sobre as tecnologias sociais certificadas
podem ser atualizadas pelas proprias instituicdes
diretamente no sistema do BTS, tornando-o mais

interativo e constantemente em construgao.

Hoje, o BTS é a mais importante ferramenta de disseminacdo de tecnologias sociais do
Brasil, potencializando a capacidade de divulgacao e de reaplicacdo das experiéncias em
outras localidades. Assim, a FBB vem investindo recursos para melhorar sua forma de
interacdo com as entidades que compdem esse banco de solug¢des transformadoras.

Para ampliar a repercussao da certificacdo concedida pela FBB as tecnologias sociais que
compdem o BTS, desenvolvemos o Selo de Certificacdo de Tecnologia Social que podera
ser utilizado de diversas maneiras nas ferramentas e canais de comunicacao referentes
a essas iniciativas.

O Selo de Certificacdo de Tecnologia Social é uma forma de demonstrar que a agao
desenvolvida conseguiu promover resultados relevantes na comunidade onde esta
inserida e que pode ser reaplicada em outros territorios por outras entidades. Além
disso, ele é parte importante das acGes em prol do fortalecimento do conceito de
Tecnologia Social e compde o BTS.

Desta forma, esperamos que este material auxilie as entidades que possuem tecnologias
sociais certificadas pela FBB a compreender melhor a relevancia da utilizacao do Selo de
Certificacdo de Tecnologia Social da Fundacdo Banco do Brasil e as oriente sobre a
melhor forma de utilizacdo desta imagem.

Atenciosamente,

Asclepius Ramatiz Lopes Soares
Presidente

Fundagdo Banco do Brasil
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COMO FUNCIONA A CERTIFICACAO DE TECNOLOGIA SOCIAL DA FUNDAGAO BANCO
DO BRASIL?

Para ser certificada como Tecnologia Social, a iniciativa deve ser inscrita no Prémio Fundagao
Banco do Brasil de Tecnologia Social. Criado em 2001, o Prémio é um instrumento de
identificacdo, selecdo, certificacdo, promocdo e fomento de tecnologias sociais que apresentem
respostas efetivas para diferentes demandas sociais. O Prémio é realizado de dois em dois anos
para permitir a alternancia entre os periodos de captacao e disseminacao de solucdes.

A participagdo no Prémio Fundag¢do Banco do Brasil de Tecnologia Social é aberta as instituicoes
legalmente constituidas no Pais, de direito publico ou privado, sem finalidades lucrativas. As
tecnologias inscritas passam por um processo de triagem, que inclui as fases de certificacao,
selecdo das finalistas, julgamento das vencedoras e premiacdo, observados os critérios e
parametros estabelecidos no Regulamento do Prémio.

Para a FBB, tecnologias sociais sdo “produtos, técnicas ou metodologias reaplicdveis,
desenvolvidas na interagdo com a comunidade e que representam efetivas solugcées de
transformagdo social”. Para ser certificada, a iniciativa deve ser adequada a esse conceito e
responder aos seguintes critérios:

e Ter sido implementada, estar ativa e possuir resultados comprovados de transformacao
social;

e Estar sistematizada de forma a permitir a reaplicacdo da tecnologia por outras
comunidades;

e Ter contado com a participacdo da comunidade no desenvolvimento, implementac¢do ou
reaplicacdo da Tecnologia Social.

e Contemplar, no minimo, uma das seguintes dimensdes:
e protagonismo social;
e respeito cultural;
e cuidado ambiental,

e solidariedade econdmica.

O QUE SIGNIFICA TER MINHA INICIATIVA CERTIFICADA PELA FUNDAGAO BANCO DO
BRASIL?

Quando uma Tecnologia Social é certificada pela FBB, isto indica que esta a¢gdo conseguiu operar
transforma¢bes no ambiente em que atua e que é possivel observar resultados, sejam eles
guantitativos ou qualitativos. Uma iniciativa certificada é, de acordo com as concep¢des da FBB,
uma Tecnologia Social com relevantes resultados em sua comunidade e com potencial de
disseminacdo para outros territérios e por outras entidades.
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Uma vez certificada, a Tecnologia Social é incluida no Banco de Tecnologias Sociais (BTS) da FBB
e tem suas informacgdes disponibilizadas no site http://tecnologiasocial.fbb.org.br/. O BTS é uma

base de dados on-line contendo informacdes sobre as tecnologias sociais e instituicdes que as
desenvolveram. O BTS é o principal instrumento utilizado pela Funda¢dao Banco do Brasil para
disseminar, promover e fomentar a reaplicacdo de tecnologias sociais.

As tecnologias sociais certificadas participam das proximas etapas do Prémio: selecdo das
finalistas (TS que apresentaram maior efetividade e estdo mais sistematizadas) e julgamento das
vencedoras (aquelas que apresentam maior inovagao, envolvimento da comunidade e potencial
de reaplicacdo), sendo que estas recebem uma premia¢cdo em dinheiro, que deve ser utilizado
na reaplicacdo ou desenvolvimento da Tecnologia Social.

O principal objetivo da certificacdo da Tecnologia Social é reconhecer a variedade e a qualidade
do trabalho social desenvolvido por iniUmeras organizacdes brasileiras e que utilizam tecnologias
para inclusdo social como ferramenta de transformacdo. O Banco de Tecnologias Sociais busca
centralizar e disponibilizar informacGes sobre solucGes inovadoras e efetivas em diferentes
areas de atuacdo e para variados publicos, oferecendo informacdes sobre os problemas
solucionados, localidades atendidas, recursos necessarios e outros detalhamentos que
possibilitem a reaplicacdo da agdo. Nossa principal meta é disseminar conhecimento e
proporcionar a geracdo de novas alternativas aos problemas existentes.

Ao ser certificada, a entidade responsdvel recebe um certificado impresso que comprova o
reconhecimento da FBB a esta iniciativa. Além disso, a entidade pode utilizar o Selo de
Certificagdo de Tecnologia Social da Fundagdo Banco do Brasil nos materiais de divulgagdo e
comunicacdo referentes a iniciativa certificada.

E importante que fique claro que a Fundagdo Banco do Brasil ndo certifica organizagdes, mas
sim iniciativas que sdo consideradas Tecnologia Social e que apresentam resultados relevantes,
conforme os critérios acima mencionados.

O Selo de Certificagdo de Tecnologia Social tem como objetivo fortalecer o conceito de
Tecnologia Social através da difusdao dos principios e critérios estabelecidos pela Fundagdo
Banco do Brasil para certificacdo das agées. Também busca divulgar as experiéncias certificadas
e contribuir com os esforgos realizados por diferentes instituicdes na busca de solugdes simples
e inovadoras aos problemas sociais existentes. Nosso objetivo é propiciar a colaboragdo entre
diferentes atores e a troca de experiéncias, difundindo as boas praticas existentes.

A certificacdo nada mais é do que um atestado de confian¢a, que demonstra que a Fundacdo
Banco do Brasil considera sua iniciativa uma efetiva solu¢do de transformacao social. Ja o Selo
de Certificacdo de Tecnologia Social é uma imagem que pode ser utilizada pelas instituicdes para
comunicar a certificagdo conferida pela Funda¢ao Banco do Brasil ao trabalho realizado.
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DE QUE FORMA POSSO UTILIZAR O SELO DE CERTIFICAGCAO DE TECNOLOGIA SOCIAL?

O Selo abaixo comunica a certificacdo dada pela Fundagdao Banco do Brasil para as tecnologias
sociais que compdem o BTS.

Tecnologia Social

CERTIFICADA PELA
FUNDACAO BANCO DO BRASIL

Este selo serd encaminhado pela Funda¢do Banco do Brasil, por e-mail, as instituicdes que
tiverem Tecnologias Sociais certificadas no Prémio Fundagdao Banco do Brasil de Tecnologia

Social.

Este selo podera ser utilizado apenas nos materiais de divulgacdo e comunicagdo das iniciativas
certificadas como Tecnologia Social pela Fundacdo Banco do Brasil. Nos meios virtuais, como
paginas de internet e blogs, recomendamos que seja criado um hiperlink na imagem do selo
vinculado com a pagina da sua Tecnologia Social no BTS. Para tanto, acesse
www.fbb.org.br/tecnologiasocial, pesquise por sua iniciativa no sistema de busca e obtenha o

endereco eletrénico da pagina da sua Tecnologia, conforme imagem abaixo.

C' | [) www.fbb.org.br/main.jsp?lumPageld=8A81829C2E4E2850012E4EC2E7A46261&Iuml=bts.tecnologiasocial.detailsTecnologiasocialPublicotQ 72| Tl & B ® B

Vocé esta aqui: Fundagdo B8 > Principal > Banco de Tecnologias Sociais > Pesquisar Tecnologias

(O
PAIS - Produgdo Ag| :\@;“
E\ &

Tecnologia Social

Certificada 2007

Instituigio:  Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE Nacional)
Enderego:  SEPN, Quadra 515, Bloco C, Loja 32 - Asa Norte - Brasilia/DF

E-mail:
Telefone: (61) 3348-7100

Endereco Eletronico da
::::"“5""’9“ pelseencioom Telefone E-mail Redes Sociais péglna da TecnOIOgla SOCIaI
Newman Maria da Costa (81) 3348-7422 newman@sebrae.com.br .
no BTS. Copie esse
endereco e crie hiperlinks
em seu website ou blog.
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Esse endereco eletronico ndo se altera, de forma que ele pode ser divulgado e colocado em links
de sua pdgina. Ao criar um hiperlink para a pdgina da Tecnologia Social no BTS é possivel que
qualquer pessoa que acesse seu site seja encaminhada para a pagina da Fundacdo Banco do
Brasil, onde podera visualizar mais informacg&es sobre sua iniciativa, inclusive imagens e videos.

Como a utilizacdo do Selo em meio eletronico estard diretamente relacionada a pagina do BTS,
recomendamos que mantenham as informagGes sempre atualizadas, permitindo que os
interessados entrem em contato com sua entidade e que possam visualizar os resultados mais
recentes obtidos por sua acdo. A confiabilidade transmitida pela utilizacdo do Selo estd
associada a confiabilidade das informagdes disponiveis. E preciso que os interessados possam
apurar as informacdes contidas no BTS e que tenham certeza sobre seu conteudo.

Vocé também poderd utilizar a imagem do Selo de Certificagdo de Tecnologia Social da
Fundacgdo Banco do Brasil em:

e Anlncios e publicagdes em revistas, jornais e internet sobre sua Tecnologia Social
Certificada;

e Comerciais e reportagens de Televisdo sobre a Tecnologia Social Certificada;

e Banners, brochuras, cartazes, catdlogos, folhetos, informativos, mala direta, outdoors,
painéis, placas, portfélio, posteres e propagandas sobre a Tecnologia Social Certificada;

e Documentos Internos, cartdes de visita, envelopes, papel timbrado, pastas e afins, desde
gue sejam sobre a Tecnologia Social Certificada;

e Brindes como agendas, bolsas, bonés, cadernos, calendarios, camisetas, canecas, canetas,
cartGes comemorativos, chaveiros, mochilas, etc., desde que estejam relacionados a Tecnologia
Social Certificada;

e Documentos Técnicos (aqueles que informam ao publico em geral que a agdo desenvolvida
foi avaliada, certificada e/ou finalista e vencedora do Prémio Fundagdo Banco do Brasil de
Tecnologia Social);

e Embalagens (envoltdrio ou recipiente, incluindo o rétulo, que se encontra em contato direto
com os produtos), desde que o produto em questdo esteja diretamente relacionado a
Tecnologia Social Certificada.
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QUAIS SAO AS VANTAGENS DE SE UTILIZAR O SELO?

Ao utilizar o Selo oferecido pela FBB as tecnologias sociais Certificadas, vocé informa ao publico
em geral o diferencial de sua acdo. Isto ajudara na identificacdo de possiveis parceiros, na
atracdo do publico (consumidor ou participante) e na divulgacdo dos valores e objetivos de sua
entidade.

Acreditamos que a divulgacao do Selo, de acordo com o exposto acima, podera:

e Proporcionar ao publico em geral a imediata identificacdo com os valores de sua
entidade/acdo;

e Estimular a adesdo de novos colaboradores;

e Vincular sua entidade as iniciativas socialmente responsaveis, indicando tratar-se de
uma acao geradora de solucGes inovadoras e passiveis de reaplicacao;

e Potencializar o marketing institucional e agregar valor ao produto (caso seja resultante
direto da acdo da Tecnologia Social Certificada);

e Aumentar a credibilidade de sua instituicdo;

e Gerar envolvimento e conscientizacdo dos atores envolvidos quanto aos valores da
entidade/acdo;

e Permitir que outras entidades busquem contato para a formalizacao de parcerias;

e Possibilitar a troca de experiéncias com entidades afins;

e Facilitar a busca por apoiadores, transmitindo maior confianga;

e Demonstrar que sua iniciativa é passivel de reaplicacdo, inovadora e uma solugdo

efetiva.

Lembramos que a utilizagdo e divulgacao da Certificagdo e do Selo sdo de responsabilidade
Unica e exclusiva da entidade responsdvel pela Tecnologia Social. Caso se configure
comportamento infrator e seja utilizada de maneira inadequada, a instituicdo estara sujeita as
penalidades pertinentes. A divulgacdo da marca da Funda¢do Banco do Brasil e do Selo de
Certificacdo de Tecnologia Social é proibido caso a instituicdo ndo seja certificada ou se seu
certificado estiver cancelado. Ndo deve haver publicidade envolvendo a certificacdo que seja
depreciativa, abusiva ou falsa.

Em caso de dlvidas e sugestdes, entrem em contato conosco pelo e-mail
tecnologiasocial@fbb.org.br.
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ELEMENTOS BASICOS

1. Selo - Descrigao

O Selo de Tecnologia Social Certificada é o \

conjunto formado pelo termo Certificada pela
Fundacdo Banco do Brasil e a marca
Tecnologia Social da FBB.

Por razdes de protecdo dos direitos autorais e Tecnologia Social
estratégia de comunicacdo a sua BRI KGR PELR

configuracdo nao pode ser alterada. FUNDAGAO BANCO DO BRASIL

Este selo poderd ser utilizado apenas nos
materiais de divulgacdo e comunicacdo das
iniciativas certificadas como Tecnologia
Social pela Fundacdo Banco do Brasil,
impressos ou internet.

2. Variagdo de uso do selo

Quando da impossibilidade do uso da marca ‘
colorida, a variacdo preto e branco deve ser ‘

utilizada. Ao lado, exemplo do selo na versdo
preto e branco.

Tecnologia Social

CERTIFICADA PELA
FUNDACAO BANCO DO BRASIL
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3. Area de n3o-interferéncia

Para garantir destaque ao selo, foi
determinada uma area de ndo-interferéncia,
devendo esta ficar livre de quaisquer
elementos graficos ou textos.

A area de n3o-interferéncia é estabelecida a
partir da altura (h) da letra T do logotipo.

4. Limite maximo de redugado

O limite maximo de reducdo do selo para
impressos esta ao lado estabelecido.

Para aplicacdo na internet, utilizar o selo com

72 dpi, no limite maximo de reducdo de
120x105,33 pixels.

5. Cor

O Selo de Tecnologia Social Certificada devera
utilizar o azul (Pantone* 287).

Ao se reproduzir essa cor, é importante o rigor
no controle de qualidade, a fim de garantir

contraste e singularidade.

Nos casos de impressdo em quadricromia,
seguir a tabela indicada da amostra.

O padraio RGB deve ser usado para
manifestacdes em video.

*Pantone é marca registrada da Pantone Inc.

CERTIFICADA PELA
'FUNDACAO BANCO DO BRASIL

Area de nio-interferéncia

)Y

Tecnologia Social

CERTIFICADA PELA
FUNDAGCAO BANCO DO BRASIL

35 mm

Azul institucional
Pantone* 287

Para impressdao em quadricromia
C:100% M:60% Y:0% K:6%

Para meios digitais
R:0 G:56 B:147
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